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ELJARASREND
2013.

Az Erdei Ovoda-, és Iskola Szolgaltaték minésitése

1. Bevezetés: A mindsités célja

Az erdei iskola, mint sajatos nevelési, tanulasszervezési szintér csak akkor valhat a
kozoktatas szerviilt részéve, ha biztosithato, folyamatosan garantdlhato az egyedi pedagogiai
értéke. Az erdei iskola mindségét az adja meg, ha éppen az, ami. Azaz pontosan megfelel a
szakma altal elfogadott meghatarozdisnak. Teljesiti azokat a kritériumokat, amelyek
elkiilonitik mas formaktol. A szervezo, a megrendel6 és a szolgaltato igy ugyanazt érti rajta,
nem keletkezik félreértés, nem csalodnak egymdasban a programot nyujtok és a fogadok.”

Lehoczky Janos

1.1 Fogalmak: A mindsitési eljarasban szerepld szakkifejezések magyarazata. A
mindsités soran a kovetkezé meghatarozasokat hasznaljuk:

111

1.1.2

1.1.3

Erdei évoda (EO) fogalmanak meghatirozasa: olyan tudatosan tervezett és
szervezett, a nevelési intézmény székhelyétdl kiilonb6zo helyszinen folytatott,
a kornyezet adottsagaira tamaszkodd tevékenység, amely a kiils6é vilag
tevékeny megismerése nevelés részeként segiti a gyermekek kornyezethez,
természethez valo érzékenyitését, a pozitiv kornyezettudatos magatartas
kialakitasat. Az Erdei Ovoda Program olyan szakmai terv alapjan valosul meg,
melynek nevelési (pedagdgiai) feladatai messzemenden figyelembe veszik a
fenntarthatosagra nevelés elvét, a pedagdgiai programot, az dvodai nevelés
folyamatjellegét, a nevelési teriiletek, tevékenységi formak kolcsonhatésat,
egymasra épiilését. Az Erdei Ovoda életkori sajatossagokhoz, a valasztott
helyszin természeti, ¢épitett ¢&és szociokulturdlis kornyezetéhez, helyi
adottsagokhoz, lehetéségekhez igazodo, tobb napon keresztiil (egymast kovetd
minimum harom nap) jatékos moédon, cselekedtetésen keresztiil folytatott
¢lménypedagbdgiara,  komplexitasra  éplild  tapasztalatszerzés, amely
bentlakasos, vagy egész napos forméaban valosul meg.

Erdei iskola (El) fogalmanak meghatarozasa: sajatos, a kornyezet
adottsagaira épitd nevelési, tanulasszervezési egység. A szorgalmi idében
megvalosuld, egybefiiggben tobbnapos, a szervezd oktatasi intézmény
székhelyétdl kiillonbozd helyszinli tanuldsszervezési mod, amely soran a
tanulds a tanulok aktiv, cselekvd, kolcsondsségen alapuld egyiittmiikodésére
épiil. A tanitas tartalmilag és tantervileg egyardnt szorosan €s szervesen
kapcsolodik a valasztott helyszin természeti, ember 4ltal Iétesitett és
szociokulturalis kornyezetéhez. Kiemelkedd nevelési feladata a kornyezettel
harmonikus, egészséges életvezetési képességek fejlesztése és a kdzdsségi
tevékenységhez kotddo szocializacio.

Erdei o0voda szolgaltatas: az a szolgaltatds, amely a gyerekek ¢életkori
sajatossagainak megfelelden, az erdei 6voda nevelési feladataihoz megfeleld
szervezetl, és az infrastrukturalis hatteret folyamatosan biztositja.
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2.1

2.2

2.3

2.4

1.1.4 Erdei iskola szolgaltatas: az a szolgaltatds, amely az Erdei Iskola nevelési és
tanuldsszervezési egység megvaldsitasdhoz a megfelelé helyszint, arra
kidolgozott szakmai programot ¢és a sziikséges infrastrukturalis hatteret
biztositja.

1.1.5 Erdei 6voda és/vagy erdei iskola szolgaltaté (a tovabbiakban Szolgaltatd):
az a szolgaltatd, aki az adott helyszinre kidolgozott szakmai programot, a
programokhoz a szakembereket, eszkozoket és anyagokat az 6vodapedagogus
illetve az iskola pedagdgusanak igényei és elvarasai szerint az 6voda/iskola
pedagbgiai programjahoz igazoddan, szakszerlien ¢és rendszerszeriien
biztositani kész és képes.

1.1.6 Erdei iskola program: a fenntarthatoésag elvének érvényesiilése érdekében
egymashoz rendelt modulok kapcsolodd egysége, idOtartama az alséd
tagozatban minimum 16, maximum 19 tanoéra, felsé tagozatban minimum 32,
maximum 38 tanora.

1.1.7 Erdei 6voda program: a fenntarthatésag elvének érvényesiilése érdekében
egymasra ¢épiilé foglalkozasok egysége, 6-7 éves koruaknak minimum 9
foglalkozas, Kisebbeknek minimum 6 foglalkozas, melyek tudatosan
iranyitott tevékenységek. Nagyoknal egy foglalkozas, maximum 40 perc,
naponta 3 foglalkozas 3 X 40 perc, megbontva délel6tt, délutan. Fiatalabb
korosztalynal egy foglalkozas, maximum 30 perc, naponta két foglalkozas, 2 x
30 perc, megbontva délel6tt, délutan.

1.1.8 Modul: (csak erdei iskola programban) egy pedagogiai cél elérése érdekében
tervezett integralt tevékenységek kapcsolodd egysége, draszdma minimum 4
tanitasi ora.

1.1.9 Erdei 6voda foglalkozas: olyan specidlis terepi foglalkozas, mely 10-40 perc
kozotti, a gyermek életkorat, terhelhetéségét maximalisan szem el6tt tartd
tevékenységsor. A pedagogus altal tervezett, és a gyermekek szamara
kezdeményezett tevékenységsor, melynek célja a tanulas, tapasztalatok
szerzése. Jellemzoi, hogy a gyermek érdeklédéséhez, eldzetes tapasztalataihoz,
¢lményeihez, aktualis allapotdhoz igazitott, jatékos, tevékenységbe agyazott,
személetes, €s biztositott a valasztas szabadsaga.

1.1.10 Erdei iskola foglalkozas: a legkisebb pedagogiai tervezési egység, azonos
tipusu, megszakitds nélkiili, kozvetlen pedagogiai tevékenység (kvazi tanitasi
ora).

/////

garantdltan mindségi szolgaltatdsban részesiiljenek az erdei 6voda/iskola
szolgaltatasokat igénybe vevd nevelési-oktatasi intézmények;

egységes kovetelményrendszer szabja meg az elvarasokat egyes szolgaltatasokkal
szemben, egyben jelolje ki a szolgaltatasok onfejlesztésének lehetséges iranyait is;
segitse eld, hogy a megjelend pénziigyi forrdsok, a tapasztalattal rendelkezd és
mindségi szolgaltatast nyujtd szervezetekhez és programjaikhoz keriiljenek, ezzel
tamogatva azon szolgaltatok korét, amelyek részt vehetnek a szolgaltatasok
fejlesztését célzo palyazatokon;

szakmapolitikai kérdésekben, ehhez szorosan kapcsolodd dontések eldkészitésében és
meghozatalaban.
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3.1
3.2

3.3

3.4

3.5

4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

5.1
5.2
5.3
5.4

rrrrr

A mindsités onkéntes, azt a Szolgaltatd kezdeményezheti.

Az eljarast az Erdei Ovoda-, Iskola Szolgaltatok Erdekegyezteté Tanacsa (a
tovabbiakban ET) altal megbizott iroda (a tovabbiakban: Iroda) bonyolitja: Kérnyezet-
és Természetvédelmi Oktatokozpontok Orszdgos Szovetsége (a tovabbiakban:
KOKOSZ) Szervezési Kozpont; 2220 Vecsés, Budai Nagy Antal u. 78/A sz. (Az ettdl
eltéro cimre érkezo dokumentumok nem keriilnek értékelésre.).

A mindsitési eljards alapjan a latogatd szakértdk, ¢és a Szakmai Testiilet (a
tovabbiakban: SZT) latja el a szolgaltatok értékeléset.

A mindsitési eljaras eredményérél szo16 dontést az ET hozza meg a latogatd szakérték
és az SZT értékelése alapjan. A védjegyet az ET itéli oda.

A mindsitésrdl sz616 tanusitvanyt a mindenkori oktatasi iigyékért ¢és a
kornyezetvédelemért felelGs tarcak allamtitkarai, valamint az ET elndke irjak ala.

rrrrr

rendelkezik sajat, minimum szakmai programmal (Lasd: 1.1.7 pont).

Erdei 6voda programjat és szolgaltatasat, a mindsitést megel6z6 2 nevelési évben
évente legalabb 2 alkalommal megvalositotta; és/vagy

- gjonnan inditva vallalja, hogy olyan mindségiranyitasi rendszert miikodtet, lehetdvé
téve azt visszacsatolast (igénybevevok elégedettség-, elégedetlenség mérése), amely
biztositja a szolgaltatas folyamatos fejlodését.

- Villalja, hogy két éven keresztiil félévenként az erdei dvoda programrdl késziilt
értékeld beszamolot tovabbitasra megkiildi az [rodénak.

- Viéllalja, hogy minden félév elején elkiildi azt az iddtervet, amelyben rogziti az
ovodai csoportok latogatdsanak idépontjait. Amennyiben az idépontokban valtozas
torténik, gy azt haladéktalanul jelzi az [roddnak.

- A sikeres minGsités utdn elfogadja, hogy a latogatd szakérték vagy az ET altal
kijelolt ET tagok véletlenszeriien (nem bejelentett modon) a leadott iitemterv alapjan
barmikor ellendrizhetik a mindsitett erdei 6vodai program megvalositasat.

Biztositja programja megvalositasahoz és a szolgaltatashoz sziikséges személyi, targyi
¢és az egészségiigyi ellatas feltételeit, szerzodéses vagy megbizasos uton.

Villalja, hogy a mindsitési eljdrdsra benyujtott dokumentumokban bemutatott
feltételek alapjan a jovoben mas szervezetek (nevelési-oktatdsi intézmények) szamara
erdei 6voda szolgaltatast nyujt.

Regisztralt a KOKOSZ 4ltal miikodtetett Erdei Ovoda-, Iskola Adatbazisban (a
tovabbiakban Adatbazis), évente kétszer (jinius 15-ig és december 15-ig) leadja az
idOtervét (iitemterv) és minden év januar 15-ig megfizeti a regisztracios dijat.

A Szolgaltatok kore Magyarorszagon bejegyzett:

belfoldi jogi személyek,

belfoldi székhelyti jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasagok,

egyéni vallalkozok,

kozoktatasi intézmények, melyek mas 6vodak és/vagy iskoldk szamara is nyujtanak
erdei 6voda/iskola szolgaltatast.
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6.1
6.2

7.1
7.2

8.1
8.2
8.3
8.4

8.5

8.6.

9.1

9.2

9.3

rrrrr

A Szolgaltato szakmai programjaira, valamint
a szolgaltatas szervezeti és infrastrukturalis feltételeire terjednek ki.

A minosités két szintbol all

regisztracio
mindsitési eljaras

rrrrr

A minsitési folyamat lezarasaként az ET dontését kovetden a KOKOSZ tantsitvanyt
allit ki, amely négy évig érvényes.

Erdei iskola szolgaltatas esetében négy évig jogosult a ,Harkaly” védjegy
hasznalatara.

Erdei 6voda szolgaltatas esetében négy évig jogosult a ,,Mokus” védjegy hasznalatara.
A szerzdi jogrdl sz6lo 1999. évi LXXVI. torvény alapjan a védjegy szerzdi jogi
védelem alatt all, felhasznalasa csakis €s kizarolag a programot feliigyeld oktatasért
felelds tarca, illetdleg a KOKOSZ engedélyével és az ET jovahagyasaval torténhet.

A Szolgaltatd csak azon programjait, moduljait hirdetheti mindsitettként, melyekre
megszerezte a mindsitést. Jogosulatlan hasznalat a mindsités megvonasat vonja maga
utan, amelyre panaszkezelési eljaras soran az ET jogosult.

A Szolgaltatd a mindsitett modulok, illetve programok elvégzésérdl igény esetén
tanusitvanyt allithat Ki a résztvevd gyermekek szamara.

/////

Szakmai program mindségénél (A):

9.1.1 A szolgéltatd nem ismeri a kdrnyezet adottsagait €s sajat lehetdségeit. (A1.1/50.
old.)

9.1.2 A programok fejlesztésében résztvevok nincsenek tisztaban a koznevelés
tartalmi szabalyozéasaval, visszajelzéseket nem gylijtenek, vagy a visszajelzésekben
felmeriilt 6vodai igényeket nem veszik figyelembe. (Al1.2 /50.0ld.)

9.1.4 A kornyezettudatos szemlélet résznél, ha a két alpont (foglalkozasok tartalma,
kozvetitett viselkedésmod) dsszességében nem adja ki az 50 pontot (A4/56. old.)

Szervezeti feltételeknél (B):
9.2.1 Szakmai egyeztetés a program megvalositasa elott (B6.1/62. old.)
9.2.2 Szervezési egyeztetés a program megvalositasa elétt, alatt, utan (B6.2/63.0ld.)

Infrastrukturalis feltételeknél (C):
9.3.1. Hat6sagi engedélyek meglétének hianya (C1.1/66. old.)
9.3.2. Egészségiigyi ellatas biztositasanak hianya (C1.2/66. old.)

crer

9.3.4 Szallas megoldasa: a szallas mindsége az eldzetes tajékoztatassal ellentétben
rosszabb mindségili, nem rendelkezik a program megvalositasahoz sziikséges
paraméterekkel.(stb.) (C3.2/68. old.)

9.3.5 Szallas féréhelye nem felel meg a csoport 1étszamanak (C3.3/69. old.)
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10. A megszerzett mingsitést az ET az SZT javaslatara 2 évre felfiiggesztheti:

10.1 ha panaszkezelési eljaras soran a szolgaltatds nem megfeleldsségére deriil fény,

10.2 ha idokdzben tortént valtozasok miatt a Szolgaltatdé nem tudja biztositani a megfeleld
szolgaltatast.

11. A részleges mindsités

11.1 A mindsitett paraméterek megvaltozasa részleges, 1) mindsitési eljarast kivan, mely a

paraméterek megvaltozdsanak hatdsat vizsgalja. Ezen valtozasok vizsgalatit a mindsitési
eljaras A4ltalanos szabalyainak betartasa mellett a részleges mindsités a megadott
kritériumokra, alkritériumokra kért onértékeléssel €s egy, ezt hitelesitd helyszini értékeléssel,
vagy folyamatos ellendrzéssel valositja meg.

11.2

Az alabb felsorolt paraméterek valtozasakor kell a Szolgéaltatonak az Irodanal

mindsitését részben tjra kezdeményeznie:

12

12.1

12.2
12.3

11.2.1 A helyszin, a terep, a szallas valtozasa csak a megvaldsitandé programok,
modulok belsé koherencidjanak ¢€s az infrastruktura megfeleldségének vizsgalatat
igényli.

11.2.2 Az 6raszamok jelentds valtozasa 1) modulok és programok mindsitése esetében
a programok, modulok szakmai értékelése €és az ehhez kapcsolédo erdforrasok
megfeleldségének vizsgalataval torténik.

11.2.3 A programok, modulok csoportszamanak ¢&s Iétszamanak valtoztatasa
ugyancsak a szakmai koherencia és megfelelés vizsgalatat, valamint a megfeleld
eroforrasok rendelkezésre allasanak értékelését igénylik.

11.3 A Szolgaltaté valtozas bejelentési kotelezettség mellett az infrastrukturalis
feltételeket biztositd (szallas, étkezés) szerzddéses partnereit — azonos mindségi
szolgaltatas nyujtasa esetén — 1j mindsitési eljaras nélkiil valtoztathatja.

/////

Az Erdei Ovoda/lskola Programot 2003-2006 kozott az ET altal megbizott, a
szolgaltatok és mas érdekcsoportok képviseldibdl all6 Szakmai Munkacsoportok
dolgoztak ki az Erdei Iskola Program Tarcakozi Bizottsag tamogatasaval. Az Erdei
iskola szolgaltatok mindsitési rendszerét alapul véve 2006-ban kapott megbizast az a
szakmai munkacsoport, amelyik az Erdei 6voda szolgaltatok mindsitési rendszerét
dolgozta ki. A mindsitési rendszer elfogasa 2008-ban megtortént.

Az ET megtargyalta és elfogadta a kovetelményrendszert és az eljarasrendet.

Az Erdei o0voda- és iskola szolgaltatok mindsitési rendszerében oOhatatlanul jelen
vannak szubjektiv elemek 1is, amelyek kikiiszobolésére a rendszer kidolgozéi a
kovetkezd biztositékokat épitették be:

12.3.1 A Szolgéltatd sajat magat értékeli a mindsitési eljaras soran (onértékelés).
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13.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

12.3.2 Egységes szemlélet alakult ki a latogatd szakértok képzésével, eljarasi rendhez
valo igazodasuk és folyamatos tovabbképzésiikkel.
Az erdei 6vodak/iskolak latogatd szakértojévé az valhat, aki jelentkezik az
Erdekegyeztetd Tanacs altal meghirdetett nyilvanos palyazaton, palyazatat az
Erdekegyeztetd Tanacs elfogadta, valamint sikeresen részt vett a szakértoi
felkészitésen. A palydzaton részt vett, és a képzést sikeresen teljesitett
szakértOk egy szakértdi listara keriilnek, amely megtalalhat6 a KOKOSZ
honlapjan (www.kokosz.hu).

12.3.3 A dontés elott az SZT referense ellendrzi a latogatd szakértdi jelentéseket.

12.3.4 Biztositott a panaszok kezelése az ET-hez, az Iroda cimére eljuttatott irasbeli
beadvanyok formajaban.

rrrrr

A mindsitési eljards nem ,kiiszobmérés”, hanem egy kozds tanuldsi folyamat elsd
Iépése.

A mindsitési rendszer lehetOséget biztosit a Szolgaltatoknak az oOnértékelés €s a
mindsitési eljaras soran észlelt hianyossagok potlasara, szolgaltatasaik fejlesztésére.

A mindsitési rendszer kiépitésével parhuzamosan fontosnak tartjuk a folyamatos
minéségfejlesztés megalapozasahoz sziikséges forumok Iétrehozasat, melyek szakmai
szerevezddésként lehetdséget biztositanak a mindsités szerepldinek a kozos
mindségszemlélet és értelmezés kialakitasara.

E forumok teret adnak a ,,j6 gyakorlat” egymastol vald megtanuldsara, lehetdséget
biztositanak szakmai segitségnyujtasra a szolgaltatd szervezetek belso fejlesztéseihez.
Az onértékelés és a mindsitési eljaras értékelése alapjan a Szolgaltatd elkészitheti
fejlesztési tervét, amely rendszerezi a szolgaltatés fejlesztésének lépéseit.

A fejlesztési terv alapjan a szolgaltatdé megkeresheti a szdmara megfeleld palyazati
kiirasokat, elkészitheti konkrét fejlesztési projektjeit.
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A mindsités folyamata

A mindsitési eljaras menetének lépéseiben meghatarozott iddintervallumok a maximalisan
felhasznalhatd id6t jelentik, természetesen ennél rovidebb ido alatt is elkészithetok és
beadhatok egyes dokumentumok. Az eljards egyes lépései parhuzamosan torténnek. Az
eljarasmenetben szereplé napok munkanapokat jelentenek.

1. Regisztracio

11

1.2

1.3

1.4

2.1.

A Szolgaltatd kérelmezi regisztraciojat az Iroddndl a KOKOSZ 4altal lizemeltetett
Erdei Ovoda-, Iskola Szolgaltat6i Adatbazisban.

A regisztracid éves dija az érvényes jogszabalyban megallapitott mindenkori kotelezd
minimalbér 10 %-a, melyet a kovetkezd elkiilonitett szamlara kell befizetni:

KOKOSZ K& H Bank 10403112-31115045-70070000

A regisztracié dokumentumai:

1.3.1
1.3.2
1.3.3

1.3.4
1.3.5
1.3.6

1.3.7

Regisztracios trlap (A Szolgaltato letolti a KOKOSZ honlapjarol,
www.kokosz.hu; tovabba az ET tagszervezeteinek honlapjain is megtalalhato.
A Szolgaltaté alapitod okirata, (vallalkozoi engedélye).

A székhelyre illetve valamennyi érintett telephelyére szold hatélyos, jogerds
miikodési (kereskedelmi célu szallashely) vagy jegyzOi nyilvantartdsba vétel
(nem kereskedelmi célu szallashely).

A regisztracios dij befizetését igazold bizonylat masolata.

A dokumentumokat az Iroda cimére kell bekiildeni.

Hianypotlasra egy alkalommal van lehetéség 10 munkanapon beliili
hataridével.

A dokumentumok hidnytalan megléte utan az Iroda regisztralja a szolgaltatot
az Adatbazisban.

A regisztralt Szolgaltatd az Adatbazis kezeldje felé jelentési kotelezettségekkel bir a
1./4.5 pontban (7. old.) foglaltak szerint.

NIV 4

A mindsitésre valo jelentkezés

211
212
2.1.3

214

2.15

A mindsitési eljaras meginditasat a mar regisztralt Szolgaltaté kérelmezi.
Szolgéltato elkésziti és benyujtja mindsitési dokumentaciojat.

A mindsitési eljarasra valo kérelem benytjtasi hatarideje folyamatos, az eljaras
szakaszolt.

A Szolgaltato a jelentkezés beaddsdval elismeri, hogy megismerte az
eljarasrendben foglaltakat, és tudomdsul veszi az abban meghatarozott
hataridéket, a mindsités folyamatait, a mindsités dontési rendszerét.

Az mindsitési eljaras az Erdei 6voda-, illetve az Erdei iskola szolgaltato
benyujtott dokumentumai alapjan torténik.
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2.1.6

A kérelemmel egy idoben a kdvetkezé dokumentumokat és trlapokat kell
egyiitt benyujtani (A kitoltendd dokumentumok, mellékletek letolthetok a
www.kokosz.hu honlaprol).

a) regisztracio dokumentumai (ha a Szolgaltaté még nem regisztraltatta
magat vagy a regisztracio 6ta valtoztak az adatai.),

b) a szervezeti trlap,

C) az onértékelés dokumentumai,

d) infrastruktura trlap,

e) egylttmiikodési  megallapodasok  (szallashely, étkezés,  kiilsd
foglalkozasvezetokkel, amennyiben nem sajat szolgaltatas),

f) programiirlap €s mellékletei,

9) a szolgaltataisok  soran  foglalkoztatottak  végzettségérél és
szakképzettségérol késziilt jegyzek,

h) engedélyek jegyzéke mellékletekkel,

) a megkozelitést segitd térképvazlat, vazrajz a telephelyrdl és a terepi
munkahelyekrdl,
) fényképes dokumentacié a meglevo infrastruktrarol,

K) hiteles dokumentumok a 1./4.2 és 1./4.3. pontokban (7. old.) foglaltak
teljesitésérél (az ,Eljarasrend” cimii dokumentum melléklete az 1.
szamu nyilatkozat, letdltheté a www.kokosz.hu oldalrél).

2.2 A Szolgaltatonak kérelméhez csatolnia kell:

221

2.2.2

2.2.3

224

nyilatkozatot, hogy a programirlap ¢és mellékleteinek megfeleld szervezeti
hattér €s személyi feltételek biztositva vannak a programok megvalositasdhoz,
a mindsitési eljarasi dij befizetésének igazolasat (atutalasi bizonylat vagy
postai feladoszelvény masolatat),

kérelem benyujtasakor a mindsitési eljards alapdijanak 50 %-at az
elomindsitést megelozoen kell befizetni, tovabbi 50 %-at, pedig a mindsitési
eljaras megkezdéséig.

A mindsitési eljarasi dij tartalmazza a szolgaltato mindsitését 50 férohelyig, a
kotelezé minimalis programmal, mely ovoda esetén fiatalabb korcsoportnak 6
és nagyoknak 9 foglalkozds.

Minden tovdabbi megkezdett 50 férohely esetében 20.000 Ft tébbletdijat kell
megfizetni.

A mindsiteni kivant kételez6 minimumot meghalado programok esetében
programonkeént 5.000 Ft-ot, modulonként 1.000 Ft-ot kell megfizetni.

A kérelmet és mellékleteit nyomtatva két példanyban, és azzal teljesen
azonosan formaban elektronikus adathordozon (CD-n). A nyomtatott
Sformatumtol valo eltérés formai hibdnak szamit, a kérelem elutasitdasra keriil.
Ajanlott egy példanyban, tértivevényes kiildemény formajaban megkiildeni az
Iroda cimére.

Az elémindsitési eljaras dokumentumainak leadési hatdrideje folyamatos.
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3.

4.1.

Elominosités

3.1 Az ET altal felkért és kinevezett SZT formailag ellendrzi a bekiildott
dokumentumokat, sziikség szerint egyszeri alkalommal hianypotlast kérhet a
Szolgéltatotol.

3.2 A Szolgaltatonak a hianyz6é dokumentumokat tiz munkanapon beliil kell

potolnia.

3.3  Sikertelen hianypdtlas esetén 0j eljarast kell kezdeményeznie.

3.4 A Szolgaltatoé elomindsitését a vizsgalat megkezdését kovetd 10 munkanapon
beliil elvégzi az SZT.

3.5 A Szakmai Testiilet (SZT) clfogadja a minésitési eljaras meginditasa iranti

kérelmet, ha:

a) a Szolgaltaté hidnytalanul benyujtotta a kért dokumentumokat ¢és
nyilatkozatokat,

b) a Szolgaltatonal a programok megvalositasdhoz sziikséges személyi €s targyi
feltételek biztositottak,

C) a Szolgaltato befizette a mindsitési eljaras 50 %-at,

d) ha a Szolgaltato hitelesen dokumentalta a korabban megvaldsitott erdei 6voda-
iskola szolgaltatasokat,

e) ha a benyujtott dokumentumok tartalmilag koherensek egymassal.

3.6 A fentiekben felsorolt feltételek egyiittes teljesiilése esetén a SZT a mindsitési
eljaras meginditasa iranti kérelmet elfogadja.

3.7 Az eldminésitési eljaras eredményeként az SZT javaslatot készit az ET
szamara arrdl, hogy a Szolgaltatd6 dokumentumai alapjan elfogadja-e a
mindsitési eljards meginditasa iranti kérelmét, vagy sem: ennek megfelelden
javaslatot tesznek az elémindsités elfogadasara, vagy indoklassal torténd
elutasitasara.

3.8 Az ET hatdrozathozatalatol szamitott 15 munkanapon beliil az Iroda értesiti a
Szolgéltatot az elomindsités eredményérdl, valamint a mindsitési eljaras
tovabbi menetérdl.

3.9  Sikertelen hianyp6tlas miatt, vagy mas ok folytan a Szolgaltato ujra inditotta a
mindsitési folyamatot, azonban az eredményteleniil végzddott, mindsitési
eljarast az SZT javaslatara az ET 2 évre felfiiggesztheti.

3.10 A elomindsitési statusz 365 napon tul eléviil.

rrrrr

Egyeztetés

4.1.1 Az ET az eléminésités elfogadasat kovetden kijeloli a latogaté szakértdket,
amelyrdl az Iroda, irdsban értesiti a Szolgaltatot.

4.1.2 A latogatd szakértOk személyére a Szolgaltatd tiz napon beliil irdsban tehet
megfelelé indoklas mellett észrevételt.

4.1.3 A Osszeférhetetlenség esetén a latogatd szakért6k 10 napon beliil kotelesek
nyilatkozni az Iroda felé.

4.1.4 Kifogas, vagy osszeférhetetlenség esetén az ET 0j szakértket nevez meg.

4.1.5 A latogatd szakértdk elfogadasat kovetden a mindsitési eljaras dijanak tovabbi
50%-at a Szolgaltatd koteles befizetni a KOKOSZ K&H Banknal vezetett
folyoszamlajara (lasd: 11. old.),
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4.2,

4.3.

4.1.6

A banki tranzakciorol sz616 igazolas kézhezvételét kovetden az Iroda besorolja
a Szolgaltatot a mindsités menetrendjébe.

A latogatas el6készitése

42.1

4.2.2

4.2.3

4.2.4

4.2.5

4.2.6

4.2.7

4.2.8

A mindsitési eljaras soran a helyszini programlatogatas Erdei iskola
szolgaltatok esetében szorgalmi idOben, szeptember 1. és junius 15-e kozott,
Erdei 6voda szolgaltatok esetében egész évben, de kizardlag az Erdei 6voda-
iskola programszolgaltatas idején valdsulhat meg.

Az Iroda a dokumentumok papiralapt eredeti példanyat irattdrazza, masolati
példanyat és az elektronikusan megkiildott anyagot eljuttatja a latogatd
szakértokhoz.

A latogatd szakérték a Szakértéi Utmutatd alapjan felkésziilnek a helyszini
értékelésre, elokészitik, €s tiz napon beliil az SZT-nek eljuttatjdk a latogatasi
programtervet.

A szakeértok felelossége az onértékelések szakszerii, pontos, alapos és idében
torténd elbiralasa, vizsgalata a rendelkezésre all6 dokumentaciok és a helyszini
latogatas segitségével, és dontésre valo elokészitése.

A Szolgaltato felelés vezetdjével, a Szolgaltatdé altal megkiildott
idéterv/programok iitemtervének figyelembevételével, egyeztetnek a latogatas
lehetséges idopontjarodl.

A kozosen elfogadott idépontrol, a latogatast megelézden 8 nappal irasban
értesitik a Szolgaltatot és az ET elnokét, tovabba megkiildik a Szolgéaltatonak a
latogatasi programtervet. A latogatas gyakorlati teenddit a szakértok egyeztetik
a Szolgaltato felelds vezetdjével.

A latogatd szakértok mar a latogatast megel6zOen feltehetik kérdéseiket a
Szolgéltatd felé annak érdekében, hogy a helyszini értékelés a Iehetd
leghatékonyabb legyen.

Amennyiben a mindsitési eljards folyaman a Szolgéltatonal olyan valtozas
tortént, amely a szakmai mindsitési eljaras soran vizsgalt teriileteket érinti, azt
befolyasolja, ugy az ok megjelolésével a korabban benyujtott kérelmet
kiegészitenie, mddositania kell. Ezt a kiegészitést, az eljarast megelézden
legaldbb harom munkanapon beliil kell megtennie.

Latogato szakértéi értékelés

43.1

4.3.2

4.3.3

A latogato szakértok a helyszini értékelés soran Jegyzokonyvet vesznek fel a
Helyszini Ertékelés Szabalyzatinak és a programtervnek megfelelden. A
Jegyzékonyvbe foglaltakrol a Szolgaltatd felelds vezetdjét, vagy annak
megbizottjat tdjékoztatjdk, amelynek tudomasul vételét alairasaval igazol.

A Jegyz6konyvben rogziteni kell az Onértékelési dokumentaciotol eltérd
minden szakértdi megallapitast, tovabbd a Szolgaltatd esetleges észrevételeit
IS.

A Jegyzékonyvben kizardlag csak ténymegallapitasok szerepelhetnek, az
indoklas a jelentésbe kertil.
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4.4.

5.1

5.2

5.3
5.4

434 A JegyzOkonyvbe keriilt esetleges eljardsi hibakat az SZT ellendrzi és
elrendelhet kiegészitést a szakért6ktdl, vagy uj latogatast, esetleg javaslatot
tehet az ET szamara Gj szakérté(k) kijelolésére.

4.3.5 A latogatd szakértok a szakértdi utmutatd, a helyszinen felvett jegyzokonyv
alapjan, tovabba a formai és tartalmi szempontbdl egyeztetett és hataridére
bekiildott foglalkozas terv modositasok figyelembevételével elkészitik
jelentésiiket, mely tartalmazza a Szolgaltatdo értékelését és a szakértok
mindsitési javaslatat. Ezt tiz munkanappal a helyszini szemlét kovetéen
eljuttatjak az Irodanak.

Eloterjesztés készitése

441 A latogatd szakértOk altal az Irodanak megkiildott jelentését az SZT referense
elfogadja, vagy moédositasra az Irodan keresztiil visszakiildi a szakértOknek
atdolgozasra.

4.4.2 Eljarasi hiba esetén az SZT javaslatot tesz az ET szamara, amely dont Gj
eljaras kezdeményezésérol.

443 A referens a Helyszini Ertékelés JegyzOkonyve és a latogatd szakértdk
Jelentése alapjan — a modositasokkal kiegészitett onértékelési dokumentacio
segitségével — elkésziti a mindsitésrdl szolo eldterjesztést az SZT részére,
melyet a dokumentacio atvételétdl szamitott nyolc munkanapon beliil eljuttat a
testiilet elndkének. A referens bevonhatja a latogatdo szakértoket az
eldterjesztés elokészitésébe.

444 Az eloterjesztés tartalmazza a mindsitési dontési javaslatot, valamint a végso
pontszam javaslatot is.

Az Erdekegyezteté Tanacs dontése

Az ET soron kovetkezd iilésén napirendre tiizi az SZT el6terjesztését az adott
idészakban elvégzett mindsitési eljarasok eredményérdl.

Az ET megtargyalja a jelentést, amely alapjan hatarozatba foglalt dontést hoz, melyet
jegyzOkonyvben rogzit.

Az iilés nyilvanos, amelyen részt vehetnek a latogatd szakértdk és a Szolgaltatd is.
Amennyiben az ET a mindsitési eljarasban résztvevd Szolgaltatorol elutasito
hatarozatot hoz, tigy a Szolgaltatd két évre kizarta magat a mindsitési eljarasbol,
amelynek indoka, hogy a minésités alapja az Onértékelés, ami nem tartalmazhat
valotlan informaciokat.

6. A palyazok értesitése

Az Troda az ET hatérozatat kovetden 6t napon beliil elkésziti a hivatalos dontésrdl sz6lo
értesitd levelet és postazza a Szolgaltatd szamara.
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Az Erdekegyeztet Tanacs allandé tagjai:

Az ET a sajat maga altal elkészitett és kétharmados tobbséggel elfogadott Szervezeti és
Miikodési Szabalyzata alapjan végzi munkajat. Elnokét az ET tagjai valasztjak.

RHRoOoo~Nooa~wNE

11.

12.
13.
14.

0.

Az oktatasért felelds tarca képviseldje

A kornyezetvédelemért felelds tarca képviseldje

Civil szolgaltatok képviseldje

Nemzeti Parkok Erdei Iskolainak képviseldje

Erdészeti Erdei Iskolak képviseldje

Oktatast Segitd Intézmények képviseldje

Szovetség az Erdei Iskolakért Kozhaszni Szervezet Szallasadoi Tagozatanak elndoke
Magyar Ifjasagi Szallasok Szovetsége, Erdei Iskola Szekcio képviseldje

Erdei Iskola Egyesiilet képviseldje

Kornyezet- ¢és Természetvédelmi Oktatokozpontok Orszagos Szovetségének
képviseldje

Azon regisztralt Erdei iskola szolgaltatok valasztott képviseldje, akik nem foglaltatnak
benne a fentebb felsoroltakban

Regisztralt Erdei 6voda szolgaltatok valasztott képviseldje.

Z51d Ovodak képviselje

Okoiskolak képviseldje

Tanacskozasi joggal rendelkezok vagy meghivottak:

1.
2.
3.

Szakmai Testiilet tagjai
Latogatd Szakértok
A mindsitési eljarasban érintett Erdei iskola/ovoda szolgaltato
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Az erdei iskola szolgaltatas mindségbiztositasi folyamatabrai a szolgaltatok oldalarol

ERDEI ISKOLA SZOLGALTATAS
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ONERTEKELESI UTMUTATO

Tisztelt Erdei Ovoda/Iskola Szolgéltato!

Az Utmutaté a mar miikodé erdei 6voda/iskola illetve miikodését most indité Erdei 6voda
szolgaltatast nyujto szervezeteknek kivan segiteni abban, hogy

1. attekintsék,

2. leirjak és

3. értékeljék sajat mikodésiiket, ezaltal

4. segitve a folyamatos belso fejleszté munkat
A) ALAPFOGALMAK

Erdei 6voda (EO), olyan tudatosan tervezett és szervezett, a nevelési intézmény székhelyétél

kiilonb6zd helyszinen folytatott, a kornyezet adottsdgaira tdmaszkodo tevékenység,
amely a kiilsd vildg tevékeny megismerése nevelés részeként segiti a gyermekek
kornyezethez, természethez vald érzékenyitését, a pozitiv kornyezettudatos magatartas
kialakitasat. Az Erdei Ovoda Program olyan szakmai terv alapjan valosul meg, melynek
nevelési (pedagodgiai) feladatai messzemenden figyelembe veszik a fenntarthatdosagra
nevelés elvét, a pedagogiai programot, az 6vodai nevelés folyamatjellegét, a nevelési
teriiletek, tevékenységi formak kolcsonhatasat, egymasra épiilését. Az Erdei Ovoda
¢letkori sajatossagokhoz, a valasztott helyszin természeti, épitett és szociokulturalis
kornyezetéhez, helyi adottsdgokhoz, lehetdségekhez igazodd, tobb napon keresztiil
(egymast kovetdé minimum harom nap) jatékos modon, cselekedtetésen keresztiil
folytatott, ¢élménypedagdgiara, komplexitasra ¢€piild tapasztalatszerzés, amely
bentlakasos, vagy egész napos formaban valosul meg.

Erdei iskola: sajatos, a kornyezet adottsagaira épité nevelési, tanulasszervezési egység. A

szorgalmi id6ben megvalosuld, egybefiiggden tobbnapos, a szervezd oktatasi intézmény
székhelyétdl kiilonbdzd helyszinli tanuldsszervezési mod, amely sordn a tanulas a
tanulok aktiv, cselekvd, kolcsondsségen alapuld egylittmiikodésére épiil. A tanitds
tartalmilag és tantervileg egyardnt szorosan és szervesen kapcsolodik a valasztott
helyszin természeti, ember altal 1étesitett és szociokulturalis kornyezetéhez. Kiemelkedd
nevelési feladata a kornyezettel harmonikus, egészséges ¢Eletvezetési képességek
fejlesztése és a kozosségi tevékenységekhez kotddd szocializacio.

Erdei 6voda szolgaltatas: az a szolgaltatas, amely a gyermekek életkori sajatossagainak

megfeleléen, az erdei o6voda nevelési feladatathoz megfeleld szervezetli, és az
infrastrukturalis hatteret folyamatosan biztositja. .

Erdei iskola szolgaltatas: az a szolgaltatds, amely az Erdei Iskola nevelési ¢és

tanulasszervezési egység megvaldsitasahoz megfeleld helyszint, arra kidolgozott
szakmai programot és a sziikséges infrastrukturalis hatteret biztositja.

18



Erdei Ovoda — Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacs

Erdei 6voda és Erdei iskola szolgaltaté: az a szolgaltato, aki az adott helyszinre kidolgozott
szakmai programot, a programokhoz a szakembereket, eszkozoket és anyagokat, az
6vodapedagogus illetve az iskolai pedagogus igényei és elvarasai szerint az 6voda/iskola
pedagbgiai programjahoz igazododan, szakszeriien és rendszerszeriien biztositani kész €s
képes.

B) Az onértékelés elkészitésének javasolt menetrendje

Az Onértékelési itmutaté hasznalata soran érdemes el6szor az onértékelés elkészitésének
javasolt menetrendjét attekinteni, és ez alapjan elkésziteni a sajat onértékelési munkatervet.
Az Utmutatoban szerepld VASTAGON SZEDETT DOLT NAGYBETUS NEVEK
FORMANYOMTATVANYOK, melyek a KOKOSZ honlapjan szintén megtalalhatok. Ezek
vagy a munkat segitik, vagy kitoltendék. Ertelemszeriien és valamennyi sorét ki kell tSltent,
azon valtoztatni nem szabad. A sor és oszlopszélességek, sorok szama azonban igény
szerint valtoztathatok. Amennyiben az oOnértékelést végzd szolgaltatd szervezet koveti a
javasolt munkalépéseket, az értelmezési segitségen kiviil munkaterve egyes lépeseihez
konkrét modszertani segitséget is talalhat a mellékelt dokumentumok kozott. Ezek
tartalmazzak az egyes munkalépéseknél hasznaland6d eszkozoket, ideértve a vizsgalati
eszkozoket, a modulok, programok leirasdhoz haszndlandé sablonokat és a pontozasi,
Osszesitd tablazatokat is.

1. A dokumentumok attekintése, a munka részletes megtervezése

Az onértekelés elvégzése a proba-mindsités tapasztalatai alapjan kb. 1 honapot vesz igénybe.

Javasoljuk, hogy a munka megkezdése elott részletesen tanulmdnyozzadk &t a pontozasi
rendszert (PONTOZASI TABLAZAT) és az értékelési eszkozok (Kovetelményrendszer)
altal kért informaciokat. Az egységes értelmezés érdekében készitsenek fel minden résztvevo
munkatarsat az onértékelésben vald koézremitkodésre. Fontos, hogy az érintettek vildgosan
lassak a mindsités céljat, folyamatat, €s benne a sajat szerepiiket, feladatukat, felelosségiiket.

Az elsd lépésben alakitsa ki a vezetd azt a szlik csoportot, amely a teljes Onértékelési
folyamatot iranyitja. Az ONERTEKELESI UTMUTATO értelmezését kovetden készitsék el
a munkatervet, ami tartalmazza a részletes feladattervet, az Onértékeléshez sziikséges
modszereket, a feladat végrehajtasaért felelosoket, szereploket, valamint a hataridket és az
onértékelés soran elkészitendd anyagokat is. A javasolt munkatervi sablon a kdvetkezd:

Felelos, Hatéridé Javasolt Keletkezo

Munkatervi lépés , v .
p résztvevok modszerek |dokumentum

Az onértékelés elkészitése két nagyobb, egymastol eltérd feladatbol all majd:
e a tantervi dokumenticié elkészitése a mindsités altal elvart formaban: PROGRAM ES

FOGLALKOZAS TERV, MODUL URLAPOK, TANTERVI TABLAZAT (ut6bbiak csak
az erdei iskolanak);
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e A szolgaltatd szakmai, szervezeti ¢és infrastrukturdlis Onértékeléshez sziikséges
adatgyiijtés megszervezése, lebonyolitasa és az eredmények dsszegzése.

A kétféle feladatot lehet parhuzamosan, vagy egymas utan is végezni az Onértékelést
készitok szamatodl és felkésziiltségétol fliggden.

1 Az 6vodai szakmai dokumentacio elkészitése
Az 6vodai dokumentacié elkészitését érdemes oOvodapedagogiai tapasztalattal rendelkezd
6vodapedagdgusra bizni.
A dokumentaci6 szintjei:
- Program tobb, egymasra épiil6 foglalkozasok Osszessége, melyben megjelennek a
minimum haromnapos erdei 6voda célja(i), kovetelménye(i), maga a programfelépités
- Foglalkozasok felsorolasa, egymdasutanisaga
A foglalkozasok bels6 moédszertani tervezése: az oktatoknak késziilt esetleges
kézikonyvekben, modszertani leirasokban, a gyermekeknek késziilt feladatlapokban,
munkafiizetekben jelenik meg, ennek vizsgalata a helyszini értékelés keretében

2. Az onértékelésbe bevontak korének meghatarozasa, tajékoztatasa

Az onértékelés masik fo feladata, a Szolgéltatd szakmai programjanak leirds mellett a
szakmai, szervezeti €s infrastrukturalis onértékeléshez sziikséges adatgyilijtés megszervezése,
lebonyolitasa ¢és az eredmények 0sszegzése.

Az onértékelési eszkozok megvalasztdsaban, valamint az Onértékelésbe bevontak korének
megallapitasakor figyelembe kell venni, hogy a dokumentacio elkészitésébe hany kollégat tud
bevonni a vezetés, valamint a keletkezett eredményeket milyen gyorsan, hatékonyan képes
feldolgozni. A megallapitdsok érvényessége, hitelessége akkor lesz megfeleld, ha minél
szélesebb korben végzi el az értékelést a szolgaltato.

Az onértékelésben résztevoket célszerti mar a munka elején tajékoztatni a mindsités céljardl,
menetrendjérdl, a bevontak korének feladatairol. A munkatervben célszerii rogziteni ezeket a
tajékoztatasi pontokat. A felmérések eredményeirél is ¢érdemes tajékoztatni a
megkérdezetteket, ez segit abban, hogy a mindsités tovabbi menetébe is bevonjuk Oket
(példaul a latogato szakértd jelenlétekor).

3. Az onértékelési modszerek kivalasztasa, eszkozok kialakitasa

A célcsoportok jellegének megfelelden érdemes kivalasztani a vizsgalati modszereket. Ehhez
segitséget nyujt a Modszertani segédlet.

Megtervezenddk az adatgyiijtés modszerei is a tablazatok, Girlapok feltdltéséhez.

4. A felmérések elvégzése, az eredmények osszesitése, értékelése
A modszerek leirdsdban szereplé és a szolgaltatd altal kialakitott sajat mérdeszkdzok
segitségével el kell végezni az adatgylijtést, majd a kapott adatokat Osszesiteni kell. Az
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eredményeket érdemes elektronikus forméaban (is) tarolni. Az eredeti eszkozoket a mindsitési
eljaras végéig meg kell Orizni.

5. A felmérések osszesitett eredményeinek rogzitése
A Pontozasi tablazat segitségével kivalaszthatja az adott alkritérium értékelését mutatod
pontszamot. Ennek a munkaanyagnak az eredményét kell rogziteni az OSSZESITO
PONTOZASI TABLAZATBAN. (Csak ezt kell bekiildeni.) A valasztott pontszam-
eredményeknek a szoveges 0sszefoglalokkal alatamasztottnak kell lenniiik

A felmérések eszkozeit nem kell a mindsitési dokumentacidoban mellékelni, de a latogatd

szakértd kérheti azokat a helyszini értékelés alkalmaval. Bekiildeni csak ezek 0sszefoglaldjat
kell.

6. A kapcsolodé dokumentumok elkészitése, vezetoi dsszefoglalok
Az onértékelési pontozas elkésziilte utan a vezetdnek és munkatarsainak el kell készitenie egy
osszefoglalot, melyhez szempontokat kapnak az ONERTEKELESI SZEMPONTOKBAN.
Ezt a dokumentumot is csatolni kell a mindsitési dokumentacidhoz.

rrrrr

A teljes dokumentaci6 elkésziilte utan gondoskodni kell annak eljuttatasar6l az Iroddba. Az
Iroda az Eljarasrendben foglaltak szerint megteszi a kovetkezo 1épéseket.

C) Regisztracio tartalomjegyzéke

A sikeres regisztracio érdekében kérjiik a kovetkezé dokumentumokat

2 p¢ldanyban,

nyomtatott formaban,

alairva,

lepecsételve,

a*-gal jelolt formanyomtatvanyokat értelemszertien kitdltve,

megbonthatatlan kotésben (spirdlozva vagy 0sszeflizve, lepecsételve, aldirva a zsineg
ragasztdszalagjan),

folyamatos sorszamozassal,

a nyomtatott anyaggal megegyez0 tartalommal elektronikus formaban is (Word
formatumban CD-n felirattal ellatva),

i. az alabb megadott sorrendben megkiildeni az Iroda cimére:

+o Q0o

@

KOKOSz
Varadiné Bartalis Magdolna
2220 Vecsés Budai Nagy Antal 1t 78/A.
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Regisztracios iirlap* (A kodszamot az Iroda irja be, a késObbiekben ezt minden
levélen, beadvanyon szerepeltetni kell!)

Regisztracios dij befizetésének igazolasa (atutalas vagy postai befizetés masolata).
Befizetés modja atutaldssal az alabbi cimre:

KOKOSzZ

Kornyezet- és Természetvédelmi Oktatokozpontok Orszagos Szovetsége
K & H Bank
10403112-31115045-70070000

Alapitasi okirat, vallalkozasi engedély, amely a szolgaltatd tevékenységének
jogszerlis€égét biztositja)

Miikodési (ha kereskedelmi szallashely) vagy iizemeltetési (ha nem kereskedelmi
szallashely) engedély masolata, talalo konyha esetén lizemeltetési engedély, vagy a
szakhat6sag szakvéleménye.

A szolgaltatasok soran foglalkoztatottak jegyzéke (beosztasuk, jogviszonyuk,
tevékenységiik, végzettségiik, szakképzettségiik, szakmai gyakorlatuk, stb. a szervezet
jellegétol fliggden, de a végzettség mindenképpen kozlendd.) A felsoroltakat
alatdmasztd okiratokba a latogatd szakértd betekintést kérhet a helyszinen, ezeket
csatolni nem kell.

Egyiittmiikodési megallapodas/ok vagy szerzddés/ek, ha nem sajat széllas vagy
étkezési hellyel illetve programaddval, foglalkozasvezetovel rendelkezik a szolgaltato.
A partner (,,alvallalkoz6”) mitkodési vagy lizemeltetési engedélyét nem kell csatolni,
de az egyiittmitkodési megallapodasban vagy szerzddésben szerepelnie kell a partner
pontos nevének és muiikodési vagy lizemeltetési engedélye szamanak, alairasanak, és
ha van, pecsétjének.

Engedélyek jegyzéke az engedélyek, egyiittmiikodések masolataval (ha sziikséges).
Idéterv* a kovetkezo félév erdei 6vodai/iskolai csoportjairdl és programjairdl

Nyilatkozat* az adatok valodisagar6l.

D) Onminésités tartalomjegyzéke

A sikeres mindsités érdekében kérjiik a kdvetkezd dokumentumokat

Se@ o o0 o

2 példanyban,

nyomtatott forméaban,

alairva,

lepecsételve,

a *-gal jelolt formanyomtatvanyokat értelemszeriien kitoltve,

megbonthatatlan kdtésben,

folyamatos sorszdmozassal,

a nyomtatott anyaggal megegyez6 tartalommal digitalis formaban (CD-n, felirattal
ellatva, Word formatumban),

az alabb megadott sorrendben megkiildeni az Iroda cimére (Lasd: 21. old.).
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Szervezeti drlap * (A regisztraciokor kapott kodszamot irja ra minden
nyomtatvanyra.)

Infrastruktura trlap *

Program iirlapok* minden minésitendd programhoz kiilon (EO-nil a hozzajuk
tartozo foglalkozas tervvel, tablazatokkal*)

Modul iirlapok * programonként a Programiirlap utan sorrendben, a hozzéjuk tartozo
Tantervi tablazatokkal * (El-nal minden programban szerepld €s a programon kiviili
— ha van — modulokra kiilon, EOQ-nal nem kell!)

Mindsitési dij befizetésének igazolasa (4tutalds vagy postai befizetés masolata).
Befizetés modja: atutalassal a KOKOSZ szamlaszamara (22. old.).

Befizetés részletezése *(szamitasi segedlet)

Onértékelések: vezetdi, munkatarsi, oktatoi (segédlet az Utmutatoban)

Onértékelési osszegzé tablazat *

Osszesité pontozasi tablazat *

10. Sziikséges mennyiségli Intézményi nyilatkozat *
11. Vazrajz, térkép az Erdei 6vodarol/iskolarol és a terepi munkahelyekrol
12. Fotok az infrastruktiararol
13. Egyéb mellékletek listazva (ha vannak)
14. Nyilatkozat * az 6nmindsitési adatok valodisagarol.
Mas dokumentumok beadéasa vagy megismétlése (pl. regisztracids anyag) nem sziikséges.

E) Az 6nminésitést segité egyéb dokumentumok

1. A KOVETELMENYRENDSZER
Ez a dokumentum két részbol all.

Az els6 részben a Kovetelményrendszer bemutatasat és az abban hasznalt fogalmak
magyarazatat talaljak.

A masodik rész tablazatos formaban részletezi az egyes kovetelmény teriiletekhez —
szakmai program, szervezet, infrastruktura — tartozd6 Kritériumokat és
alkritériumokat, azok pontértékét, a hozzajuk tartozo vizsgalati szempontokat és
az Onértékelés soran hasznalhatd ajanlott adatgyiijtésre, rogzitésre hasznalhatd
eszkozoket.

2. MODSZERTANI SEGEDANYAG

A mindsités elkészitéséhez javasolt modszereket mutatja be:

SWOT analizis
Kérddiv (Partneriskolai felmérés kérddive)
Interja

3. PONTOZASI TABLAZAT

A Szolgaltatdé dnmaganak e tablazat segitségével allapitja meg a pontokat az egyes
kritériumokra ill. alkritériumokra. A pontszamok nem valtoztathatok, ahol nincs
pontszdm megallapitva, ott nem kell pontot adnia maganak. A ,,Kiziré okok”
barmelyike, ha fenndll, a mindsitést addig nem érdemes folytatni, amig ezeket el nem
haritjak.
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Amennyiben az 4ltalanostol eltérd, a formanyomtatvdnyokon nem megjelenithetd
koriilménye van, azt egy 6nmaga altal megfogalmazott nyilatkozatban irja le, értelmezze
a szakértok szamara.

A Pontozdsi tabldazatot bekiildeni nem kell, csak az Osszesitd pontozdsi tabldzatot!

F) HATARIDOK, IDOTARTAMOK

1.

2.

A mindsités megujitasa: 4 ¢vente

A regisztralt erdei iskoldk ldéterv leadasanak hatarideje: aktudlis év jinius15-1g és
december 15-ig

A regisztralt erdei 6vodak ldéterv leadasanak hatarideje: aktualis év janius15-ig és
december 15-ig

Mindsités felfiiggesztése: 2 v

a. panaszkezelési eljarassal,
b. mindsités eredménytelensége miatt.
Befizetések
a. Regisztracios dij: regisztracios anyag leadéasakor.

b.

Regisztracio fenntartasa: minden év januar 31-ig.

rrrrr

rrrrr

kikiildése) utan.

6. Ugyintézés hatarideje

a.

b.

Hianypotlas (Szolgaltatdo a SZT-nek): 10 munkanap

Déntés az eldmindsitésrdl (SZT az Et-nek): 10 munkanap

Ertesités (ET a Szolgaltatot): 15 munkanap

Nyilatkozat (szakérté ET-nek, Szolgéltato az ET-nek): 10 munkanap
Jelentés leadasa (szakértdk az ET-nek): a latogatast kovetéen10 munkanap
El6terjesztés elkészitése (SZT az ET-nek): 8 munkanap

Dontés a mindsitésrol: soron kovetkezé ET iilésen
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h. Szolgaltaté kiértesitése: 5 munkanapon beliil
I. Tanusitvany atadasa: évente kétszer (6sz, tavasz)

J.  Valtozasokrél — a Szolgaltat6 az Irodat, sajat érdekében, minél eldbb, de 10
munkanapon beliil értesitse.
Termeészetesen egy kicsi, néhany fos szervezetnek mashogy kell elkészitenie onértékeléset, mint
egy nagyobb, folyamatos szolgaltatoi tevékenységet ellato szervezetnek, de masképp fog
onértékelést végezni egy Erdei ovodai/iskolai szolgaltatdassal csak részlegesen foglalkozo
szervezet, mint az a szolgdltatd, akinek teljes szervezeti mitkédése e célt szolgdlja. Epp ezért

nincs egységes kiovetendd ut és modszer az onértékelés megvalositasahoz.
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REGISZTRACIOS URLAP
1. Az Erdei Ovoda/Iskola (telephely) megnevezése:

2. Az Erdei Ovoda/Iskola telephelyének adatai:

Megye: Irdnyitoszam:
Helység: Utca, hazszam:
Telefon: Telefax:
Mobil: E-mail:

3. Az Erdei Ovoda/Iskola (telephely) tulajdonosa, iizemeltetdje:

4. A tulajdonos, iizemelteto torvényes képviseldjének / vezetdjének (cégszerii alairasra
jogosult személy) neve:

5. Uzemeltet elérhetéségei (telefonszam, mobilszam, e-mail, levelezési cim):
6. Kapcsolattarté személy neve:

7. Kapcsolattarté személy elérhetéségei (telefonszam, mobilszam, e-mail, levelezési cim):

cégszerl alairas (bélyegz0)

26



Erdei Ovoda — Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacs

FOGLALKOZTATOTTAK JEGYZEKE

név

jogviszonya a
szolgaltatoval

tevékenysége

végzettsége, egyéb képesitése,
szakmai gyakorlata
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IDOTERV

az Erdei ovoda/iskola adatbazisa szamara

idopont
(ho, nap, tol-ig)

csoport megnevezése

osztaly
csoport (kis-,
ko6zépso-,
nagy-, illetve
vegyes
csoport)

kért minésitett program vagy modulok

egyéb
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ENGEDELYEK JEGYZEKE

Vialasztasi lehet0ség esetén kérjiik, félkovér betiikkel emelje ki a helyes valaszt, szoveges valasz esetén roviden valaszoljon!

, .. nem
gfg ;%;T:tm‘;e;?e tt teriileteken igen Kell engedély csatolva
Nem kell engedély, mert
7 Y nem
ergr’l())gramot erdOben valositjak-e qen Kell engedély csatolva
Nem kell engedély, mert
, . , , | hem
ALt s i b Rl egeatly | ot
Nem kell engedély, mert
A programot mas tulajdonaban levé | nem
intézményben, épiiletben (mizeum, Hol?
kiallitas, skanzen, allatkert, stb.) igen | Kell engedély csatolva
valdsitjak-e meg? Nem kell engedély, mert
nem
Van-e engedélykoteles jatszotere? igen Kell engedély csatolva
Nem kell engedély, mert
Engedélyezett, de a gyermekeket nem |
veszélyeztetd (pl. italmérés) igen A gyerekek védelmének biztositasa:
tevékenységet folytat-e?
£15 vizben tevékenykednek nem
Spgr;]ézln;lzl-;ve enykednek-€, igen Kell engedély csatolva
' Nem kell engedély, mert
A programot veszélyes iizemi nem
teriileten (gyar, halasto, stb.) igen Kell engedély csatolva
valositjak-e meg? Nem kell engedély, mert
.. nem
'\:fér ;%g?:inliggum 2000 terileten igen Kell engedély csatolva
Nem kell engedély, mert
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NYILATKOZAT

regisztraciohoz

Erdei 6voda/iskola regisztracidos anyagaban megadott informaciok hitelesek, a kozoltek az
altalam érzékelt jelenlegi allapotokat tiikrozik. A valtozasokrdl az Irodat 10 munkanapon

beliil tajékoztatom.

Kelt: , (év) (hénap) (nap)

cégszerll alairas (bélyegzo)
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SZERVEZETI URLAP

1. A szervezet kiildetésnyilatkozata (ha van):

2. Kérjiik, mutassa be roviden az Erdei 6voda/iskola szolgaltatast nyujto szervezetet és
felépitését. Hogyan illeszkedik miikodési profiljaba az erdei ovodaztatas/iskolaztatas?
(Legfeljebb 1 oldal.)
Szempontok:
- A szervezet multja és jelene, erdei iskolaztatasban betdltott szerepe
- Az erdei Ovodaztatasban Ujonnan beinduld szervezet jelene, elképzelései,
fejlesztési torekvései, stb.

3. Hany éve nytjtanak Erdei 6voda/iskola szolgaltatast?

(Ujonnan indulé EO szolgdltatds esetében kérjiik megjeldlni, ha a Szolgaltaté EO szolgdltatas
mellett erdei iskola szolgdltatdst is nyijt.)

4. Az el6z6 tanévben hany csoportot/osztalyt fogadtak erdei 6vodai/iskola programon?

5. Jellemzoen, az év mely honapjaiban fogadnak csoportokat/iskolai osztalyokat erdei
ovodai/iskola programokon?
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6. Jellemzden kik tartjak a foglalkozasokat?
BELSO MUNKATARSAK (a szervezetnél alkalmazéasban allo)
KULSOS MEGBIZOTTAK

MINDKETTO

7. A foglalkoztatottak (munkatarsak és kiils6 megbizottak) felsorolasa:

jogviszonya a
szolgaltatoval

J , ; A 14 r kr ror
név tevékenysége vegzettsege, _egyeb épesitése,
szakmai gyakorlata

8. Ervényesiilnek-e kornyezetkimélé megoldasok a szervezet miikodésében,
miikodtetésében? Ha igen, melyek ezek (pl. ,,ujrapapir” hasznalat)?
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INFRASTRUKTURA URLAP

1. A szallashely megnevezése (az Erdei Ovoda/Iskola neve):

rrrrr

3. A szallashely cime

Megye: Iranyitoszam: .
Helység: Utca, hdzszam:
Telefon: Telefax:
Mobil: e-mail:

4. A szallas iizemeltetdje:

5. Az iizemeltet6 elérhetdségei (telefonszam, e-mail cim):

6. A szallas nyitva tartasa (alahtizand6 a megfeleld): ’
EGESZ EVBEN IDOSZAKOSAN:......coceviinenn -TOL...oooiiiin -1G
7. A szallas férohelyszama szobanként és 6sszesen:

8. A kozos helyiségek férohelyszama helyiségenként:

9. A szallashely megkozelithetdsége:

10. Mozgaskorlatozottak igénybe tudjak-e venni?

11. Egyéb infrastruktura (pl. terepi létesitmény, laboratdrium, tankert):

12. Erdei ovodas/iskolas csoportok szama az el6zo 2 tanévben:

33



Erdei Ovoda — Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacs

HA A PROGRAMHELYSZIN A SZALLASHELY KORNYEKETOL KULONBOZO:

13. A programhelyszin megnevezése és cime, tobb helyszin esetén a 13-17. pont
ismétlendo):

[ranyitoszam: Megye:
Helység: Utca, hazszam:
Telefon: fax:

14. A programhelyszin iizemeltetéje:

15. Az iizemelteto elérhetdségei:

16. A programhelyszin nyitva tartasa: ,
EGESZ EVBEN IDOSZAKOSAN  -TOL -1G

17. A kozos helyiségek férohelyszama helyiségenként:

18. Egyéb infrastruktura (pl. terepi létesitmény, laboratorium, tankert):

19. Az étkezések helyének megnevezése:

20.Ki biztositja az étkezéseket? ’ ’ o
SZALLASADO KULSO SZOLGALTATO ONELLATO

21. Az étkezést lebonyolité szolgiltato megnevezése (HA KULSO) és elérhetdségei
(telefon, e-mail):

22. Mely étkezéseket tudja biztositani?
REGGELI TIZORAI EBED UZSONNA VACSORA

23. Specialis igényeket ki tud-e szolgalni? Milyet?
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PROGRAM URLAP

(Erdei iskolaknak a program minden moduljat kiilon ki kell dolgozniuk a Moduliirlap és a
Tantervi tablazat felhasznalasaval, az erdei 6vodaknak csak a Programiirlapot és a foglalkozas
tervet kell kit6lteniiik)

1. A program megnevezése’:

2. Melyik évszak(ok)hoz kotott:

3. Mely korosztalynak szol:

4. A program helyszine (tajegység, telepiilés):

5. A program helyszinének (tajegység, telepiilés) rovid bemutatasa (Max. 1 oldal):

6. A program kapacitasadatai:
Erdei iskola esetén
a program moduljainak szama: db.

Modulok felsorolasa, a modulok foglalkozasainak szamaval:

Oraszama: ora
(minimum és maximum o6raszamokat lasd a labjegyzetben)

Erdei 6vodaban a foglalkozasok felsorolasa:

7. Az erdei 6voda/iskola program nevelési céljainak, tartalmi kovetelményinek rovid
bemutatasa:

! Fogalommagyardzat:

1. Foglalkozas: a legkisebb pedagogiai tervezési egység, azonos tipusu, megszakitds
nélkiili, kozvetlen pedagogiai tevékenység (kvazi tanitdsi ora).

2. Modul: erdei iskolai programban egy pedagogiai cél elérése érdekében tervezett
integralt tevékenységek kapcsolodo egysége, idotartama minimum 4 tanitasi ora (erdei
ovoddaban nem értelmezheto).

3. Program: Egy nagyobb pedagdgiai cél érdekében egymdashoz rendelt modulok (erdei
ovodaban foglalkozdsok) kapcsolodo egysége, idotartama 6-7 éves ovodasoknak az
életkori sajatossagok figyelembe vételével megosztva délelott, délutanra 9 irdanyitott
foglalkozas (1 foglalkozas 40 perc) kisebb korcsoportnak 6 iranyitott foglalkozas (1
foglalkozas 30 perc), also tagozatban minimum 16, maximum 19 tanora, felsoé
tagozatban minimum 32, maximum 38 tanora.
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8. Az erdei 6voda/iskola program napokra, ezen beliil délelotti/délutani/esti modulokra,
foglalkozisokra lebontott menete (nyilvanos, mindenki szdmara hozzaférhetd). A

napszakok tetszés szerint tovabb bonthatok (Erdei 6voda program minimum 3 nap):
Toltse ki:

Napok Modulok (6vodaban a foglalkozasok) felsorolasa, egymasutanisaga

1. nap

Délelott

Délutan

Este

2. nap

Délelott

Délutan

Este

3. nap

Délelott

Délutan

Este

4. nap

Délelott

Délutan

Este

5. hap

Déleldtt

Délutén

Este

9. A csak a program keretében igénybe vehetéo modulok cimét a tablazatban dolt
betiitipussal jelezze (6vodanal nem kell).

10. A program felépitésének bemutatasa, a modulok (erdei 6vodaban foglalkozasok)
egymasra épiilésének indoklasa (maximum 20 sor):
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A program megnevezése:

FOGLALKOZASI TERV

(a Program tirlap melléklete)
A sor- és oszlopszélesség igény szerint valtoztathato.

Terep, vizsgalati, szemléltetd és

Az ellenOrzés,
értékelés és

A foglalkozasok A foglalkozasok Modszerek, bemutato eszk6zok, oktatasi A foglalkozasvezetok visszacsatolas ::gg;z:;k
megnevezeése pedagogiai célja munkaformak segédanyagok, szakirodalom, egyéb | megnevezése modja szAma
targyi eszkdzok megnevezése foglalkozason-
ként
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BEFIZETES RESZLETEZESE

erdei ovodak részére

1. Erdei 6voda (telephely) neve:

2. Cime:

3. Szolgaltato neve:

4. Cime:

5. Kodszama:

6. Befizetések esedékessége:

Regisztracios dij (minimalbér 10%-a)

Regisztraciés dokumentumok beadasakor

Mindsités dija
(alaptfelar)

I. részlet

Onminésités dokumentumok beadasakor

II. részlet

Latogato szakértok kijelolésekor

7. Kérjiik, az aldbbi tablazatban Osszesitse a mindsitésre befizetett osszeget!
Kitoltend6: a sziirkével kiemelt négyzetek, kivéve, ha 50 f6 alatti a szolgaltato
fogadoképessége ¢és csak a kitelezd mennyiségli (egy alsos €s egy felsds) programot szeretné

mindsittetni.
felar
mennyiség Ear (Ft) Ar (Ft)
Kotelezo
programokon feliili 5.000 Ft/program
programok felara | 7 S
osszes hely:........ 20.000 Ft/
(o , - 50 alapféréhely = minden
Féréhely felar tobblet férshely: megkezdett 50
tobblet féréhely
............... db
Osszes felar:

Alapar (minimal bér kétszerese):

J/ N4

Minosités teljes dija:

Részlet 6sszege (mindsitési dij 50%-a)

8. Mindsitendd program/ok cime (sziikség esetén a sorszdmozas folytathato):

=
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ONERTEKELES SZEMPONTJAI

1. Vezet6i onértékelés szempontjai

Kerjiik az erdei ovoda/iskola felelos szakmai vezetdje értékelje az erdei ovoda/iskola
szervezetének munkdjat az alabbi szempontok segitségével. Sziikség esetén bovitheto a
gondolatsor.

e Sajat adottsagok, erdsségek ismerete.

e A koznevelés, kdzoktatas tartalmi szabalyozasanak és az dvodak/iskolak igényeinek
ismerete (partner 6vodai/iskolai felmérés, kérddivek).

e A modulok (erdei iskoldkban), foglalkozasok (erdei ovodakban) tartalmi
megfeleldsége, egymadsra épiilése.

e A terep megfeleldsége, kihasznélasa.

e A gyermekek biztonsdganak megteremtése, kritikus teriiletek.

o A foglalkozasok iranyitasa, a gyerekek bevonasa, a Szakemberek és az
ovodapedagodgusok kozti egylittmiikodés

e A programok, modulok (erdei iskoldkban), foglalkozasok (erdei &vodakban)
értékelése, fejlesztése.

e Kornyezettudatossag a szervezésben, a foglalkozdsokon, az erdei oOvoda/iskola
¢letmodjaban és az infrastruktiraban.

e A szolgaltatd szervezet kiildetésének, jovoképének, stratégiajanak kialakitasa,
megvalositasa.

e A szervezeti felépités kialakitasa, a hataskorok tisztazottsaga.

e Az erdei 6voda/iskola gazdalkodasanak megfeleldsége, fejlesztése.

o A vezetés megfeleldsége (szervezokészség, szakmai hattér, képzes).

e Az oktatok (foglalkozasvezet6k) kivalasztasa, hitelessége, munkajuk értékelése,
tovabbképzésiik.

e Az adminisztracio szervezése, megfelelosége.

e Az éltalanos kommunikacios tevékenységek szervezeten beliil és a nevelési - oktatasi
intézményekkel.

e A nevelési - oktatési intézményekkel torténd egyeztetés megfeleldsége.

¢ A mindségfejlesztési tevékenységek megfeleldsége.

Kelt: , (év) (honap) (nap)

név, alairas
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2. Munkatarsi értékelés szempontjai (szervezok)

Kerjiik a programszervezot, értékelje az erdei ovoda/iskola szervezetének munkdajat az alabbi
szempontok segitségével. Sziikség esetén bovitheté a gondolatsor.

Mit gondol? Hogyan latja?

e A szolgaltatd szervezet kiildetésének, jovoképének, stratégidjanak ismerete, ezzel
torténd azonosulas.

A gyermekek biztonsaganak megteremtése, kritikus tertiletek.

A szervezeti felépités egyértelmiisége, hataskorok tisztazottsaga.

A munkatérsak értékelése, fejlesztése, 6sztonzése, tovabbképzése.

Az adminisztraci6 szervezése, megfeleldsége.

Az altalanos kommunikacios tevékenységek szervezeten beliil €s a nevelési - oktatasi
intézményekkel.

A nevelési - oktatasi intézményekkel torténd egyeztetés megfeleldsége.

o A mindségfejlesztési tevékenységek megfeleldosége.

o Kornyezettudatossag a szervezOmunkaban €s az infrastruktirdban.

Kelt: , (év) (honap) (nap)

név, alairas
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3. Oktatéi értékelés szempontjai (foglalkozas-, modul- és programvezeték)

Keérjiik az erdei ovoda/iskola oktatdjat/oktatoit, értékelje/ek a szervezet munkajat az alabbi
szempontok segitségével. Sziikség esetén bovitheté a gondolatsor.

Mit gondol? Hogyan latja?

Kelt:

crer

torténd azonosulas.

A koznevelés, a kozoktatas tartalmi szabalyozasanak és az 6vodak/iskolak igényeinek
ismerete.

A modulok, foglalkozasok tartalma, egymasra épiilése.

A terep megfeleldsége, kihasznélasa.

A gyermekek biztonsaganak megteremtése, kritikus tertiletek.

A foglalkozasok iranyitasanak megfeleldsége, a gyermekek bevonasa, kisérd
ovodapedagdgusokkal valo egyiittmiikddés, oktatok kozti egyiittmiikddés.

Az tanulasi folyamat megvalositasa, az alkalmazott oktatoi modszerek megfeleldsége.
A gyermekek munkdjanak értékelése.

A visszajelzések értékelése €s a fejlesztés megvalositasa.

Kornyezettudatossag a foglalkozasokon é€s az erdei 6voda/iskola ¢életmddjaban.

A szervezeti felépités egyértelmiisége, hataskorok tisztdzottsaga.

Az oktatok kivalasztasa, felkészitése, felkésziiltsége, hitelessége, munkajuk értékelése,
tovabbképzésiik.

A nyilvantartasok €s a programdokumentacié hasznalhatosaga.

A bels6 kommunikacié hatékonysaga, eredményessége.

Kommunikacié a nevelési - oktatasi intézményekkel, programegyeztetés.

Belso értékelés, szervezetfejlesztés.

Nevelési segédanyagok, vizsgalodasra alkalmas ¢&s szemléltetd eszkozok,
informaciohordozok megfelelosége.

Terepi kornyezet, terepi infrastruktura, nevelési infrastruktira megfelelosége.

; (¢v) (honap) (nap)

név, alairas
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Onértékelési 6sszegzé tablazat

Felhasznalt értékelési eszkozok Onértékelési
Kritériumok Alkritériumok ¢s dokumentumok (lasd: Onértékelési dsszegzés pontszam (Isd
Kovetelményrendszer) pontozasi
Al. Pedagogiai | Al.1. Sajat adottsagok, erésségek Kizaré ok
tervezés ismerete Kizaro ok 3-8-10
Al.2. Akoznevelés tartalmi Kizaré ok
szabalyozasanak és az 6vodak 6-12-20-25
igényeinek (sziikségleteinek)
megismerése €s ismerete
Kizaré ok
A1.3. A program belsé koherenciaja 0-13-23-35-50
Al.4. A tervezett program 0-10-20-30-40
megfelelosége
Al.5. A szakmai tevékenység 0-5-10
kapacitasa
A2. Program, A2.1. Helyszin, terep kihasznalasa 0-3-5-15-20
foglalkozasok | A2.2. Gyermekek bevonasa, 0-6-12-25-35
megvalositdsa a | csoportdinamika kezelése
tervezéshez A2.3. Foglalkozasok iranyitasa 0-13-26-35
képest A2.4. Alkalmazott modszerek 0-15-30-40
A3. Program, A3.1. Jelzések a gyermekektdl 0-5-10-15
foglalkozasok | A3.2. Véleménykérés az 0-5-10-15
értékelése, 6vodapedagdgusoktol
fejlesztése A3.3. Onértékelés 0-5-10-15
A3.4. A célok megvaldsulasanak 0-5-10-15
mértéke a gyermekek aktivitasa
alapjan
A3.5. Fejlesztés 0-5-10-15
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A4, A4.1. A foglalkozasok tartalma 5-15-30-50-60
Kornyezettuda- | A4.2. A kozvetitett viselkedésmod 5-10-20-30-40
tos szemlélet Ha oOsszességében az  A4-re nincs
fejlesztése meg 50 pont, Kizaré ok!
Osszes pontszam A/1-4 kritérium (maximum 440 pont, minimum 210 pont)
B1 Stratégia B1.1. Kiildetés €s jovOkép
B1.2. Stratégiai terv, hosszu tava 0-10-18-25
tervezés
B2. Miikodtetés | B2.1. Szervezeti felépités 0-5-10-15
B2.2. Elkiilonitett gazdalkodas 0-10-15
képessége
B3. Human B3.1. Az erdei 6voda vezetosége 0-5-10-15
eréforrasok B3.2. 0-5-10
A program- és foglalkozasvezetok
kivalasztasa, betanitasa
B3.3. 0-5-8-15
A program- és foglalkozasvezetok,
felkésziiltsége
B3.4. 5-8-12-15
A program- és foglalkozasvezetok,
szervezéssel foglalkozd munkatarsak
értékelése, fejlesztése, tovabbképzése,
0sztonzese
B3.5. Hitelesség 0-7-15
B4. B4.1. Résztvevdi nyilvantartas 0-4-7
Adminisztracio | (csoportok)
B4.2. Személyligyi nyilvantartas 0-4-7
(foglalkozasvezetdk)
B4.3. Szerz6dések nyilvantartasa 0-4-7
B4.4. Programdokumentacio 0-5-9

43




Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyeztet6é Tanacs

B5. Altalinos | B5.1. Hiteles tajékoztatas 0-5-10-15

kommunikécio | B5.2. Ugyfélszolgalat 0-7-10
B5.3. Belsé kommunikacio 0-5-10
B5.4. Kiils6 kapcsolatrendszer 0-7-10

B6. B6.1. Szakmai egyeztetés a program Kizaré ok

Szolgaltatashoz | megvaldsitasa elott 10-20

kapcsolodo Kizaro ok

kommunikacid |B6.2. Szervezési egyeztetés a Kizaré ok
program megvalositasa elott, alatt és 10-20
utan Kizaro ok
B6.3. Szakmai utégondozas, 0-4-10
folyamatos kapcsolattartas

B7. Mindség- B7.1. Ellen6rzés 0-3-10-15

fejlesztés B7.2. Ertékelés 0-6-12
B7.3. Fejlesztés 0-8-13

Osszes pontszam B/1 — 7 kritérium (maximum 290 pont, minimum 160 pont)

C1. Biztonsagi
feltételek ¢és

C1.1. Hat6sagi engedélyek megléte
Kizaré ok

Kizaré ok

hatdsagi C1.2. Egészségligyi ellatas biztositasa Kizaré ok

engedélyek Kizaré ok 5-17

C2. C2.1.Nevelési segédanyagok 0-8-18

Programhoz, C2.2. Vizsgalddashoz,

foglalkozasok- |tevékenységhez (terepmunkahoz) 0-8-19

hoz sziikséges | sziikséges eszkdzok

eszkozok C2.3. Szemléltetd, bemutatd eszkdzok 0-5-10
C2.4. Informécidhordozok 0-2-5

C3. Szallashely

crer

megfelelése
Kizaré ok

Kizaro ok
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C3.2. Szallas megoldasa (épiilet
szerkezete, koz0s helyiségek szobak,
terepen biztositott szallas, biztonsagi
feltételek) Kizaro ok

Kizaro ok
15-25-35

(C3.3. Szallas fér6helyeinek
megfelelése a program
csoportlétszamanak
Kizaré ok

Kizaro ok

C4. Etkezés C4.1. F§ étkezések 0-10-20-30
C5. C.5.1. Terepi kornyezet alkalmassaga 0-10-20-30
Programhoz, C.5.2. Programnak, foglalkozasnak 0-10-15
foglalkozashoz | megfeleld terepi infrastruktura
kapcsolodo C5.3. Nevelési infrastruktira 0-10-15-20
terepi
infrastrukttra
C6. C6.1. Kozlekedés megoldasa 0-8-15
Programhoz,
foglalkozashoz
kapcsolodo
kozlekedés
C7 Kornyezet- | C7.1. A szervezOmunka 0-5-10
tudatossag kornyezettudatossdga
C7.2. Kornyezetbarat megoldasok az 0-8-18-23
infrastrukturdban
C7.3. Eletmdd az erdei ¢vodéban 0-8-18-23

Osszes pontszam C/1 — 7 kritérium (maximum 270 pont, minimum 130 pont)

Osszes pontszam (A+B+C= maximum 1000 pont minimum 500 pont)
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OSSZESITO PONTOZASI TABLAZAT

(erdei 6voda)

Kékjiik az on altal adott pontszamot emelje ki félkévér betiitipussal. Koztes pont nem
adhat6. Ahol nincs pontszam, ott 6n se adjon pontot. Ha az adott alkritériumnal a ,,Kizar6 ok
(KO) (nem all fenn, ezt tordlje ki és pipalja ki! ( v')

s s Kategoriak
Kritériumok Alkritériumok I TERNTRIVAL
Al. Pedagogiai | Al. 1. Sajat adottsagok, erdsségek ismerete KO |3 8 (10
tervezeés Al.2. A koznevelés tartalmi szabalyozasanak és
az 6vodak igényeinek (sziikségleteinek) KO|6 |12 |20 |25
megismerése €s ismerete
Al1.3. A program bels6 koherenciaja 0 (13 (23 |35 |50
A 1. 4. A tervezett program megfelel6sége 0 (10 [20 |30 |40
Al. 5. Minimum szakmai tevékenység kapaeitasa 0 (5 |10
A2 Program, A2.1. Helyszin, terep kihasznalasa 0 |3 |5 |15 |20
foglalk(?zerts’ok A2.2.,Gyermekek bevonasa, csoportdinamika 0 le6 l12 |25 |35
megvalositasaa | kezelése
tervezéshez A2.3. Foglalkozasok iranyitasa 0 |13 |26 |35
képest A2.4. Alkalmazott modszerek 0 |15 [30 |40
A3. Program, A3. 1. Jelzések a gyermekektol 0 |5 |10 |15
foglalkozasok A3. 2. Véleménykérés az 6vodapedagdgusoktol [0 |5 |10 |15
értékelése, A3. 3. Onértékelés 0 |5 |10 |15
fejlesztése A3. 4. A célok megvalosulasdnak mérteke a o Is |10 |15
gyermekek aktivitasa alapjan
A3. 5. Fejlesztés 0 |5 |10 |15
A4, A4. 1. A foglalkozasok tartalma 5 |15 |30 |50 |60
Kornyezettudatos | A4. 2. A kozvetitett viselkedésmod
szemlélet
fejlesztése (min. | Ha osszességében az A 4-re nincs meg az 50 > |10 120 130 140
50 pont) pont, kizaro ok!
Osszes pont A 1-4 kritériumra (max.:440 min.: 210)
B1. Stratégia B1.1. Kiildetés és jovokép
B1.2. Stratégiai terv, hosszu tavl tervezés 0 |10 118 125
B2. Miikodtetés | B2.1. Szervezeti felépités 0 (5 |10 |15
B2.2. Elkiilonitett gazdalkodas képessége 0 (10 |15
B3. Human B3.1.Az erdei 6voda vezetdsége 0 (5 |10 |15
er6forrasok B3.2. A program- ¢és foglalkozasvezetdk
. , e 0 |5 |10
kivalasztasa, betanitasa
BS.?:. A pr(?gram- ¢s foglalkozasvezetok o Is ls |15
felkésziiltsége
B3.4. A program- ¢és foglalkozéasvezetdk,
szervezéssel foglalkozo munkatarsak értékelése, |5 |8 |12 |15
fejlesztése, tovabbképzése, 6sztonzése
B3.5. Hitelesség 0 (7 |15
B4. B4.1. Résztvevdi nyilvantartas (csoportok) 0 |4 |7
Adminisztraci6 | B4.2. Személyiigyi nyilvantartas 0o la |7
(foglalkozasvezetdk)
B4.3. Szerzédések nyilvantartasa 0 (4 |7
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B4.4. Programdokumentacio

B5. Altalanos

B5.1. Hiteles tajékoztatas

kommunikacié | B5.2. Ugyfélszolgélat
B5.3. Belsé kommunikacio
B5.4. Kiils6é kapcsolatrendszer
B6. B6.1. Szakmai egyeztetés a program
Szolgéltatashoz | megvaldsitasa elott
kapcsolodo B6.2. Szervezési egyeztetés a program
kommunikacio megvaldsitasa elott, alatt s utan
B6.3. Szakmai utégondozas, folyamatos
kapcsolattartas
B7. B7.1. Ellendrzés
Minéségfejlesztés | B7.2. Ertékelés

B7.3. Fejlesztés

Osszes pont B 1-7

kritériumra (max.: 290 min.: 160)

C1. Biztonsagi

C1.1. Hat6sagi engedélyek megléte

feltételek és

C1.2. Egészségiigyi ellatas biztositasa

hatosagi

engedélyek

C2. C2.1. Nevelési segédanyagok
Programokhoz, |C2.2. Vizsgalddashoz, tevékenységhez
foglalkozasokhoz | (terepmunkahoz) sziikséges eszkdzok
sziikséges C2.3. Szemléltetd, bemutatd eszkdzok
eszkozok C2.4. Informaciéhordozok

C3. Szallashely

crer

megfelelése

(C3.2. Szallas megoldasa (épiilet szerkezete,
kozos helyiségek, szobdk, terepen biztositott
szallas, biztonsagi feltételek)

(C3.3. Szallas féréhelyeinek megfelelése a
program csoportlétszamanak

C4. Etkezés C4.1. F8 étkezések

C5. Programhoz, | C5.1. Terepi kdrnyezet alkalmassaga
foglalkozashoz | C5.2. Programnak, foglalkozasnak megfeleld
kapcsolodo terepi | terepi infrastruktira

infrastruktara C5.3. Nevelési infrastruktiara

C6. Programhoz, | C6.1. Kozlekedés megoldasa
foglalkozasokhoz

kapcsolodo

kozlekedés

C7. C7.1. A szervezOmunka kornyezettudatossaga
Kornyezettudatos | C7.2. Kornyezetbarat megoldasok az

sag infrastrukturaban

C7.3. Eletmdd az erdei 6vodaban

Osszes pont C 1-7 kritériumra (max.: 270 min.: 130)

Osszes pont A-C kritériumra (max.: 1000 min.: 500)
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1. sz. nyilatkozat

INTEZMENYI NYILATKOZAT

erdei 6voda-, iskola szolgaltatas igénybevételérol

F AN L (0 ] £ TR

10011111 (72 St nevi

6voda/iskola”™ OM azonosito:

[ranyitdszam: .........ccccoevvininiiiii e MEOYE: o
Helység: .ooviviiiiei Utca, hAZSZAM: .....cccvviiiiiiiiiiciiic e
Telefon: ..o Telefax: ..o
E-maili...ooi

intézmény vezet6je Igazolom, a(Z) ......oiviinir i
............................................................................................................ nevu
............................................................................................... cimen talalhato
erdei 6voda-, iskola” szolgaltatonal a:

...... /...... tanévben/nevelési évben” ................... 6vodai csoport/tanulocsoport ...... napos
...... /...... tanévben/nevelési évben” ................... 6vodai csoport/tanulocsoport”...... napos
...... /...... tanévben/nevelési évben” ................... 6vodai csoport/tanulocsoport”...... napos
...... /...... tanévben/nevelési évben” ...................6vodai csoport/tanulocsoport ...... napos
...... /...... tanévben/nevelési évben” ...................6vodai csoport/tanulocsoport ...... napos

erdei 6voda-, iskola programon valo részvételét.

Kelt:

alairas
ph. (intézményvezeto)
* 144 r r r
a megfelelo alahuzando

Ovodai csoport: pl.: II. csoport, vagy Platanfa csoport
Tanuldcsoport: pl.: 4.b; 3.a;
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2. sz. nyilatkozat

SZOLGALTATOI NYILATKOZAT

onminositéshez

Alulirott, kijelentem,

hogy a nevll erdei dvoda/iskola dnmindsitésében

megadott informaciok hitelesek, az onértékelésben kozoltek az altalam érzékelt jelenlegi

allapotokat tiikkrozik. A valtozasokrdl az Irodat 10 munkanapon beliil tajékoztatom.

Kelt: , év ho nap

cégszerl alairas (bélyegzo)
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KOVETELMENYTERULET:
A/ A SZAKMAI PROGRAM MINOSEGE

Pontozasi tablazat

maximum 440 pont, minimum kévetelmény: 210 pont

Kritériumok/
alkritériumok

Kategoriak

V.

V.

Al. Pedagobgiai

Nem ismerik a kdrnyezet

A kornyezet adottsagait

A kornyezet adottsagait

A kornyezet adottsagait ismerik,

tervezés adottsagait és sajat ismerik, de nincsenek ismerik, tudatosan tudatosan hasznositjak a
Al. 1. Sajat lehet6ségeiket sem. tisztaban a bels6 hasznositjak a fejlesztésben, | fojlesztésben, belsé analizist (pl.
adottsagok, értékeikkel, belsd analizist (pl. SWOT) | gwOT) végeztek, ezek
v . .o végeztek, ezek eredményeit A .
erdsségek ismerete lehetéségeikkel. feldol contak. dok taltak eredményeit irasban feldolgoztak,
goztak, dokumentaltak. . g i .,

a fejlesztés soran alkalmazzak,

dokumentaljak.
Pontszamok Kizaré ok 3 8 10
Al. Pedagobgiai A programok A programok A programok A programok fejlesztésében A programok fejlesztésében résztvevok
tervezés fejlesztésében fejlesztésében fejlesztésében résztvevék | résztvevok ismerik az Ovodai ismerik az Ovodai nevelés orszigos
Al2 A résztvevok nincsenek résztvevok hidnyosan, de | ismerik az Ovodai nevelés | nevelés orszagos alapprogram | alapprogram (ONAP) elvarasait, a
koznevelés tisztdban a koznevelés ismerik az Ovodai orszagos alapprogramjat | (ONAP) elvarasait, a fenntarthatosagra nevelés elveit, a
tartalmi tartalmi szabalyozasaval, | nevelés orszagos (ONAP), a fenntarthatosagra nevelés elveit, a | programot alkoto foglakozas
szabalyozasanak ¢€s | visszajelzéseket nem alapprogramjanak fenntarthatosagra nevelés | programot alkoto foglakozas (tevékenység) terveik megfelelnek ezen
az 6vodak gylijtenek, vagy a (ONAP) elvarasait. elveit, a programot alkoté | (tevékenység) terveik kovetelményeknek.
igényeinek visszajelzésekben Az elvarasnak nem foglakozas (tevékenység) | megfelelnek ezen Az 6vodai igényeket ismerik,
(sziikségleteinek) | felmeriilt 6vodai megfeleléen késziilnek a | terveik megfelelnek, ezen | kovetelményeknek. Az 6vodai visszajelzéseket figyelik, részletesen

megismerése és
ismerete

igényeket nem veszik
figyelembe.

programok. Ovodai
igényeket és
visszajelzéseket nem
gyijtenek, csak kevés
tapasztalatikbol
hagyatkozva ismerik az
ovodak elvarasait.

kovetelményeknek. Az
ovodai igényeket,
visszajelzéseket figyelik,
de rendszeresen nem
gyijtik, a korabbi, sokrétii
tapasztalataik alapjan
fejlesztenek.

igényeket, visszajelzéseket
figyelik, részletesen ismerik.
Rendszeresen, de nem
dokumentaltan gyijtik.

A foglalkozasokon szakkonyvek
segitségével valasztjak ki a témat.
Felmérik és egyeztetik az
ovodaval az erdei 6voda
tartalmanak illeszkedését az
o6voda pedagoégiai
programjihoz

és

ezt dokumentaljak.

ismerik, rendszeresen dokumentaljak.. A
foglalkozéasokat szakkdnyvek
felhasznalasaval tervezik. Egyeztetik a
szolgaltatast igénybevev ovodakkal az
erdei 6voda tartalmanak illeszkedését-az
ovoda pedagdgiai programjahoz és

ezt dokumentaljak.

Pontszamok

Kizaro ok

12

20

25

50
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Al. Pedagogiai
tervezés

Al1.3. A program
bels6 koherencidja

A program elemei kozott
nehezen fedezheto fel
Osszefliggés, a program €s a
foglalkozas leiras
kidolgozatlan.

A foglalkozasok,
amelyekbdl a program
Osszeall, kis mértékben
épiilnek egymasra. A
program pedagogiai célt tiiz
ki maga elé, melyet a
foglalkozasokon keresztiil
el is ér.

A foglalkozasok, amelyekbdl
a program Osszeall, egymasra
éptil. A program pedagdgiai
célt tiiz ki maga elé, melyet a
foglalkozasokon keresztiil el
is ér.

Az egyes foglalkozasokon
kiilénb6zé modszereket
alkalmaznak, az idobeosztas
megfelel a program céljanak,
az ¢életkori sajatossagoknak, a
helyszinnek.

A programleirasban szerepel
a helyszin, az eszkoz és az
alkalmazhaté mddszerek.

A foglalkozasok, amelyekbdl a
program Osszeall, egymasra épiil. A
program pedagogiai célt tiiz ki maga
elé, melyet a foglalkozasokon
keresztiil el is ér. Az egyes
foglalkozasok kiilonbozo
modszereket alkalmaznak, az
idobeosztas megfelel a program
céljanak, az életkori sajatossagoknak,
a helyszinnek.

A foglalkozasok tervezésénél
szerepel a helyszin, az eszkoz és az
alkalmazhat6 modszerek.

A foglalkozasok, amelyekbdl a program
Osszeall, egymasra épiil. A program
pedagobgiai célt tiiz ki maga elé, melyet a
foglalkozasokon keresztiil el is ér. Az egyes
foglalkozasok kiilonbdzé modszereket
alkalmaznak, az idobeosztas megfelel a
program céljanak, az életkori
sajatossagoknak, a helyszinnek. A
foglalkozasok tervezésénél szerepel a
helyszin, az eszkoz ¢s az alkalmazhatd
modszerek. A program tablazataban szerepel
a témahoz kapcsolodo pedagogiai,
kornyezeti nevelési és tudomanyos
hattéranyag, szakirodalom.

Pontszamok 0 13 23 35 50
Al. Pedagogiai A program nem felel A program, az azt alkoto | A program, az azt alkotd | A program, az azt alkotd A program, az azt alkoto foglalkozasok
tervezés meg a terepi foglalkozasok foglalkozasok foglalkozasok (tevékenységek) (tevékenységek) megfelelnek a terepi
Al 4. Atervezett |adottsagoknak ésa (tevékenységek) (tevékenységek) megfelelnek a terepi adottsagoknak, a gyerekek életkori
program gyerekek életkori megfelelnek a terepi megfelelnek a terepi adottsagoknak, a gyerekek sajatossagainak, érdeklédésének, &s az 6voda
megfelel8sége sajatossagainak. adottsdgoknak és a adottsdgoknak, a gyerekek | életkori sajatossagainak, G}Eafasalﬁalé’_ ES természetesen rugalmasan
gyerekek életkori életkori sajatossagainak, és | érdeklédésének, és az 6voda alkalmazkoaik az ’ldOJ’aI'aShOZ. A .
. . . R (g \ , foglalkozasok soran tdimaszkodik a helyi
sajatossagainak. az ovoda elvarasainak. elvarasainak, és természetesen . .
. 16 | kal kodik szakemberekre. Tervezi a megfeleld
Tervezi a megfeleld ruQa masan alxa maz. odik az Y szakszeri helyettesités rendjét.
szakszer(i helyettesités id8jarashoz.. Tervezi a megfeleld
rendjét. szakszer(i helyettesités rendjét.
Pontszamok 0 10 20 30 40
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Al. Pedagogiai
tervezés

Al. 5. A szakmai
tevékenység
kapacitasa

Csak a minimum
kapacitassal rendelkezik:
1-1 szakmai programmal
6-7 éves koruaknak és a
fiatalabb korcsoportnak.
A program oraszama 6-7
éves gyermekek részére
minimum 9 iranyitott
foglalkozas (1
foglalkozas max. 40
perc) naponta 3 x 40
perces foglalkozas —
megbontva déleldtt-
délutan, a fiatalabb
korosztalynal minimum
6 iranyitott foglalkozas
(1 foglalkozas = 30 perc,
a terhelhetdség szem
el6tt tartasaval) naponta
2 x 30 perces
foglalkozas, megosztva
délelottre, délutanra. A
foglalkozasok alljanak
Ossze programokka.

A foglalkozasok
csoportlétszama max. 25
{6, interaktiv gyakorlati
foglalkozasoké
maximum. 6 fo.

Tobb mint egy nagyobb,
és egy kisebb
korosztalynak sz6l6
programmal rendelkezik.

Tobb mint egy nagyobb és
egy kisebb korosztallyal
rendelkez6 programmal
rendelkezik.

Felkésziilt a varatlan,
kedvezétlen id6jaras
esetére, a programoknak
alternativ megvalositasa is
van.

Pontszamok

0

5

10

A2 Program,
foglalkozéasok
megvalodsitasa a
tervezéshez képest
A2.1. Helyszin,

A szakmai program
kevesebb, mint 50 %-a
folyik terepen.

A szakmai program fele
terepen folyik.
Eszkozhasznalat
bemutatasa. A
programon a gyerekek

A szakmai program 60 %-
a terepen folyik.
Eszkdzhasznalat
bemutatasa. A programon
a gyerekek passzivak.

A szakmai program 80 %-a

terepen folyik. Gyerekek 6nalld
eszkozhasznalata a terepen. A

gyerekek aktiv részvétele
biztositott a terepen.

A szakmai program 100 %-a terepen, illetve
a szabadban folyik. A szakmai program t6bb
mint 50 %-a folyik terepen. Gyerekek 6nallo
eszkdzhasznalata a terepen. A gyerekek aktiv
részvétele biztositott a terepen. Osszefiiggd
feladatok 6nallé megoldasa. A terep adta

terep kihasznalasa passzivak. Egyszert megfigyelések Részfeladatok 6nallé megoldasa. lehetéségek komplex kihasznélasa.
végzése. A terep adta lehetéségek komplex
kihasznalasa.
Pontszamok 0 3 5 15 20
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A2. Program,
foglalkozasok
megvalodsitasa a
tervezéshez képest
A2.2. Gyerekek
bevonasa,
csoportdinamika
kezelése

A gyermekek passziv
szemlélok. A
foglalkozasok eléadas €s
bemutatas jellegiiek.
Motivalas nincs. Csoport
és csoportvezetd
kapcsolat egyiranyn.
Foglalkozas modszere
végig azonos. Hangulat,
1égkor fagyos, merev.

A gyermekek a
foglalkozason idénként
tevékenykednek,
melyhez segitséget nem
kapnak. Cél csupan a
gyermek
mozgasigényének
kielégitése. A motivalas
nem a célcsoportnak
megfeleld, nem
hatékony. Csoport és
csoportvezetd kapcsolata
egyiranyu Gyakran,
indokolatlanul, éncéltan
valt modszereket. A jo
hangulat érdekében
felaldozza a tartalmat.

Folyamatos ellendrzés és
beavatkozas mellett,
onallotlanul dolgoznak a
gyermekek. A tevékenység
cél. Onallo gyiijtést (,,amit
a természet onmagatol
odaad”) végez. A
motivalas nem a
célcsoportnak megfeleld,
nem hatékony. A
csoportvezeto reagal a
gyermekek
megnyilvanulasaira
Legalabb kétféle
indokolhat6é modszert
hasznal egy foglalkozason.
Az oldott 1égkor a munka
hatékonysagahoz nagyban
hozzajarul.

A gyermekek a foglalkozasokon
70 % feletti aranyban 6nalloan
tevékenykednek a vezeto
konstruktiv jelenléte mellett. A
sziikséges elokészités utan
¢letkornak megfelelden a
gyermekek 6nalloan tervezik meg
a feladat megoldasanak menetét,
anyag ¢és eszkozigényét, majd
ennek megfelelden hajtjak végre
a vezetd konstruktiv jelenléte és
differencialt segitsége mellett. A
tevékenység eszkoz a probléma
megoldasa érdekében. Az 6nallo
gyijtést (,,amit a természet
6nmagatol odaad”) és
feldolgozast, értékelés koveti. A
célcsoportnak megfeleld,
hatékony motivalas. A
csoportvezetd reagal a gyermekek
megnyilvanulasaira. Tobbféle, a
foglalkozast vezetd altal
megindokolhatéo modszert hasznal
egy foglalkozason. Az oldott
légkor a munka hatékonysagahoz
nagyban hozzajarul.

Valamennyi gyermek a foglalkozasokon
Onalldan tevékenykedik a vezetd
konstruktiv jelenléte mellett. A
sziikséges elokészités utan életkornak
megfelelden a gyermekek onalldéan
tervezik meg a feladat megoldasanak
menetét, anyag s eszkozigényét, majd
ennek megfelelden hajtjak végre a
vezetO konstruktiv jelenléte és
differencialt segitsége mellett. A
tevékenység eszkoz a probléma
megoldasa érdekében. Az 6nallo
gyijtést (,,amit a természet onmagatol
odaad”) és feldolgozast, értékelés
koveti. A célcsoportnak megfeleld,
hatékony motivalas.

A csoportvezetd aktivizalja a
gyermekeket, tervezett reakcioik vezetik
a foglalkozast. Valtozatos, jol
kovethetéek a kiilonbozo jatékos
modszerek, €s minden foglalkozasban
van mozgasos rész is. Az oldott 1égkor a
munka hatékonysagahoz nagyban
hozzajarul.

Pontszamok

12

25

35

53
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A2 Program, A foglalkozasvezetd Tobbféle modszert is Személyiségének Személyiségének és a csoportnak
foglalkozasok modszertani rutinosan alkalmaz. A megfeleld, valtozatos egyarant megfeleld, valtozatos,
megvalositasa a szempontbol foglalkozasvezetok modszerek alkalmazasara | differencialt modszerek
tervezéshez képest | felkésziiletlen. Az megismerik, és tisztaban | képes. alkalmazasara képes. Varatlan
A2.3. egymast kdvetd vannak egymas A foglalkozasvezetok szituacioknak megfeleléen valtani
Foglalkozasok foglalkozasvezetok nem | munkajaval. Hatarozott, |ismerik és épitenek tud. A foglalkozasvezetok
iranyitasa kapcsolodnak egymas de merev fellépés. Nem | egymas munkajara a ismerik és épitenck egymas
munkajahoz. a célcsoportnak foglalkozasok munkdjara a foglalkozasok
Hatarozatlan fellépés. megfeleld megvaldsitasakor. megvaldsitasakor. Hatarozott,
Zavaros fogalmazas. fogalomhasznalat. Fellépésiik hatarozott, oldott fellépés, egyéni banasmod
Nem kérdez. Legfeljebb eldontend6 oldott. A feladatadas érvényesiil. Differencialt, egyéni
kérdéseket tesz fel. érthetd, vilagos, a fejlettséget, kiilonbozoséget
gyermekcsoportnak figyelembe vevé feladatadas
megfelel6. Foglalkozas érthetd, vilagos, a
végén rahangol a gyermekcsoportnak megfelel 6.
szabadidds tevékenységre. | Foglalkozas végén rahangolas a
szabadidds tevékenységre.
Pontszamok 0 13 26 35
A2. Program, Munkaltato és Munkaltato és Munkaltato és szemléltetd | Munkaltatd és szemléltetd
foglalkozasok szemléltetd modszerek | szemléltetd modszerek | modszerek az ismeret- modszerek az ismeretanyagnak €s

megvaldsitasa a
tervezéshez képest
A2.4. Alkalmazott

az ismeretanyagnak €s
életkornak nem felelnek
meg. Az alkalmazott

az ismeretanyagnak €s
életkornak csak részben
felelnek meg. Az

anyagnak és életkornak
megfelelnek. A csoport és
a terep viszonyanak

életkornak megfelelnek. A
csoport és a terep viszonyanak
alakulasat figyelembe véve

modszerek modszerek nem felelnek |alkalmazott modszerek | alakulasat figyelembe véve | alkalmazza a szenzitiv
meg a terep megfelelnek a terep alkalmazza a médszereit. | kornyezetpedagogia és a
adottsagainak. A aktualis adottsagainak, | A csoport igényeit, komplexitas modszereit. A
modszerekhez mereven | valtozasainak. A csoport | dinamikajat figyelembe csoport igényeit, dinamikajat
ragaszkodva valositja igényeit, dinamikajat véve valtoztat a figyelembe véve, ha sziikséges
meg a foglalkozast. Nem | figyelembe véve modszereken, ha valtoztat a modszereken. Az
késziti fel az 6nallo valtoztat a modszereken, | sziikséges. Az elméleti 6nallo tapasztalat- és
ismeretszerzésre, magara | ha sziikséges. Csak ismereteken tul részleges | ismeretszerzést pozitiv
hagyja a gyermekeket a | elméleti ismeretekkel gyakorlati ismeretekkel motivaciokkal késziti el6, minden
feladattal. késziti el az 6nallo késziti el6 az 6nallo kell6 informaciot és differencialt
tapasztalat- és tapasztalat- és segitségnyujtast megad.
ismeretszerzést. ismeretszerzést.
Pontszamok 0 15 30 40
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A3. Program, Nem veszi figyelembe a | A gyermekek spontan Rendszeresen figyelemmel | Minden esetben figyelembe veszi
foglalkozasok gyermekek spontan visszajelzéseit kiséri a gyermekek a gyermekek jelzéseit és jo
értékelése, jelzéseit. esetenként veszi csak spontan jelzéseit, reagal ra. | pedagogiai érzékkel reagal ra.
fejlesztése figyelembe.

A3. 1. Jelzések a

gyermekektol

Pontszamok 0 5 10 15

A3. Program, Nem kér visszajelzést. Visszajelzés kérése eseti, | Rendszeresen kér Rendszeresen kér (irasban)
foglalkozasok ennek tapasztalatait nem | visszajelzést allando visszajelzést allando szempontok
értékelése, épiti be a programok szempontok szerint, err6l | szerint, és ezt dokumentalja, az
fejlesztése fejlesztésébe. feljegyzést (emlékeztetdt) | eredményeket beépiti a

A3. 2. készit, ennek eredményeit | programok, infrastruktira,
Véleménykérés az beépiti a programok eszkozpark fejlesztésébe.
ovodapedago- fejlesztésébe.

gusoktol

Pontszamok 0 5 10 15

A3. Program, Nem készit 6nértékelést. | Az dnértékelés nem Az Onértékelés rendszeres, | Az Onértékelés rendszeres,
foglalkozasok rendszeres, eredményei | allando szempontok allando szempontok szerint
értékelése, nem épiilnek be a szerint csoportosan torténik egyénileg, majd utana
fejlesztése késdbbi fejlesztésbe. torténik, feljegyzésben csoportos feldolgozasban, és

A3. 3. Onértékelés

dokumentalt, és
eredményei csak részben

részletesen dokumentalt, abban az
erdei 6voda minden

éplilnek be a késébbi foglalkozasvezetdje részt vesz,
fejlesztésbe. ennek eredményei beépiilnek a
késébbi fejlesztésbe.

Pontszamok 0 5 10 15
A3. Program, Nem veszik figyelembe, |Ertékelik a gyermekek | Ertékelik a gyermekek Ertékelik a gyermekek aktivitasat
foglalkozasok a gyermekek aktivitasat | aktivitasat a helyszinen, | aktivitasat a helyszinen, az | a helyszinen, az
értékelése, az erdei 6vodaban. de nem torekszenek a 6vodapedagogusoktol pl. | 6vodapedagogusoktol
fejlesztése hosszl tava interjuval visszajelzést visszajelzést kérnek az erdei
A3. 4. A célok hatasfelmérésre. kérnek az erdei 6voda ovoda hosszu tavu hatasairol, és
megvalosulasanak hossza tavh hatasairdl, de | mindezeket figyelembe veszik a
meértéke a mindezeket nem veszik programok fejlesztésekor. A
gyermekek figyelembe a programok | visszajelzést és a fejlesztés
aktivitasa alapjan fejlesztésekor. irdnyat dokumentaljak.
Pontszamok 0 5 10 15
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A3. Program,
foglalkozasok
értékelése,
fejlesztése

A3. 5. Fejlesztés

Nem fejleszt.

A programok,
modszerek és eszkdzok
fejlesztése soran nem
veszik figyelembe a
szolgaltatast
igénybevevo 6vodak
altal timasztott valtozo
igényeket, a gyermeki,
ovodapedagogusi
visszajelzéseket, a
gyermeki aktivitast, és az
onértékelést.

A programok,
foglalkozasok és a
modszerek, eszkdzok
fejlesztése soran
figyelembe veszik a
szolgaltatast igénybevevo
ovodak altal timasztott
valtoz6 igényeket, a
gyermeki,
ovodapedagdgusi
visszajelzéseket, az
onértékelést és a gyermeki
aktivitas értékelését.

A programok, modszerek és
eszkozok fejlesztése soran
figyelembe veszik a szolgaltatast
igénybevevo 6vodak altal
tamasztott valtozo igényeket, a
gyermeki, 6vodapedagogusi
visszajelzéseket, az onértékelést
és a gyermeki aktivitas
értckelését. Az igy keletkezett
dokumentumokat elemzik,
értékelik. A fejlesztés érdekében
tajékozodik a mashol hasznalt
modszerek feldl is.

Pontszamok 0 5 10 15

A4, A programok pedagodgiai | A programok pedagogiai | A programok pedagogiai | A programok pedagogiai céljai, | A programok pedagogiai céljai, tartalmi
Kornyezettudatos | céljai, tartalmi céljai, tartalmi céljai, tartalmi tartalmi kdvetelményei kovetelményei tartalmazzak a

szemlélet kovetelményei kovetelményei kovetelményei tartalmazzak a kornyezettudatos | kdrnyezettudatos szemlélet fejlesztését,
fejlesztése tartalmazzak a tartalmazzak a tartalmazzak a szemlélet fejlesztését, a a fenntarthatosagra nevelést. A

Haaz A4 kornyezettudatos kornyezettudatos kornyezettudatos szemlélet | fenntarthatosagra nevelést. kornyezeti problémak felismerése,
osszességében a | szemlélet fejlesztését. A | szemlélet fejlesztését. A | fejlesztését. A helyi kornyezeti problémak megoldasi javaslatok, otletek kdzos
minimum 50 programok leirdsaban, és | helyi kdrnyezeti A helyi kornyezeti felismerése, a megoldasi keresése a program soran, az életkornak

pontot nem éri el:

Kizaro ok

a szolgaltatod
gyakorlatadban nem
talalhato ezekhez

problémak megjelennek
a program tartalmaban,
de nem jarulnak hozza a

problémak megjelennek a
program tartalmaban,
melyek hozza jarulnak

javaslatok, otletek kozos keresése
a program soran, az életkornak
megfelelen, amely kothet6 a

megfelelden torténik, amely kothetd a
gyermekek érdeklédéséhez
kivancsisagahoz, a gyermeki élethez.

Ad 1. A kapcsolodo foglalkozas, | globalis kornyezeti globalis kornyezeti gyermekek érdeklodéséhez A programok komplexen foglalkoznak a
foglalkozasok tevékenység. problémak iranti problémak iranti kivancsisagahoz, a gyermeki kornyezeti problémakkal, a
tartalma érzékenységet. érzékenységet ¢élethez. A helyi kérnyezeti foglalkozasok tartalma, modszerek
kialakulasahoz. Otletek, problémak és megoldasaik a hasznalata kotédik a helyi kornyezeti
megoldasi javaslatok gyakorlati tevékenységekben is | problémak és megoldasaik
koz0s keresése a program | megjelennek a foglalkozasokban, | gyakorlasdhoz, melyek a globalis
soran, az életkornak tevékenységekben. Ezek a kornyezeti problémak iranti érzékenység
megfeleléen, amely globalis kornyezeti problémak kialakulasat segiti eld.
kotédik a gyermekek iranti érzékenység kialakulasat
életmodjahoz. segiti eld.
Pontszamok 5 15 30 50 60

56




Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

A4 A kozvetitett viselkedési | Az erdei 6voda Az erdei 6voda tudatosan | Az erdei 6voda tudatosan Az erdei 6voda maximalis tudatossaggal
Kornyezettudatos | minta csak érintélegesen | tudatosan kozvetiti a kozvetiti a kozvetiti a kornyezettudatos kozvetiti a kornyezettudatos
szemlélet kapcsolodik a kornyezettudatos kornyezettudatos viselkedésmodot, foglalkozik az | viselkedésmoddot, foglalkozik az ember
fejlesztése kornyezettudatossag viselkedésmodot, viselkedésmodot, ember €s természet kapcsolataval, | és természet kapcsolataval, illetve
elveihez. foglalkozik az ember és | foglalkozik az ember és illetve kozosségi kérdésekkel és | kozosségi kérdésekkel és ezekre pozitiv,
Ad. 2. A természet kapcsolataval, |természet kapcsolataval, ezekre pozitiv, kornyezettudatos | kornyezettudatos valaszt ad. A
kozvetitett illetve kozosségi illetve kozosségi valaszt ad. A foglalkozasvezetok | foglalkozasvezetok példamutatasukkal
viselkedésmod kérdésekkel és ezekre kérdésekkel ¢s ezekre példamutatasukkal segitik a segitik a gyerekek szemléletének
pozitiv, kdrnyezettudatos | pozitiv, kornyezettudatos | gyerekek szemléletének formalasat. A foglalkozasvezetok
valaszt ad. valaszt ad. formalasat. A foglalkozasvezetok |pedagogiai tevékenységében kdzponti
A foglalkozasvezetok pedagodgiai tevékenységében jelentdséget kap az egyéni
példamutatasukkal segitik | kdzponti jelentoséget kap az felelsségérzet, a kozosségi aktiv
a gyerekek szemléletének | egyéni felelosségérzet, a cselekvés, a fogyasztdi szokasokra valod
formalasat. kozosségi aktiv cselekvés, a odafigyelés, az élet tisztelete, a
A foglalkozasvezetok fogyasztoi szokasokra valod rendszerszemlélet, az 6kologikus
pedagogiai odafigyelés, az élet tisztelete, a gondolkodas fejlesztése. A
tevékenységében rendszerszemlélet, az 6kologikus | programvezetdk torekednek arra, hogy a
megjelenik az egyéni gondolkodas fejlesztése. gyerekek konkrét ismereteket
felelGsségérzet, a szerezzenek a kdrnyezet és egészség
kozosségi aktiv cselekvés, kimél6 életmod alapjairdl.
a fogyasztoi szokasokra Eredményességérol informaciot
valo odafigyelés, az élet gyijtenek. A programvezetok
tisztelete, a lehetdséget adnak a kornyezettudatos
rendszerszemlélet, az magatartas tovabbi mélyitésére,
okologikus gondolkodas megtapasztalas folytatasara a kisérd
fejlesztése. ovodapedagdgusok szamara.
Pontszamok 5 10 20 30 40
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KOVETELMENYTERULET:
B/ AZ ERDEI OVODA SZERVEZETI FELTETELEI

maximum 290 pont , minimum koévetelmény: 160 pont

Kritériumok/
alkritériumok

Kategoriak

V.

V.

B1. Stratégia
B1.1. Kiildetés és
jovokép

Nincs stratégiai terve

Van stratégiai terve. A
fejlesztési elképzelések
megvaldsitasa érdekében

Van stratégiai terve. A
stratégia alapja a kiildetés
és a jovokeép. Fejlesztési

Van stratégiai terve. A stratégia
alapja a kiildetés és a jovokep.
Fejlesztési célok egyértelmiiek,

B.1.2. Stratégiai terv, tett 1épések célok egyértelmiiek, rangsoroltak. A stratégia ismert
hosszu tavia tervezés alkalomszertiek. rangsoroltak. A stratégia | az érintettek korében. A
ismert az érintettek fejlesztési projektek a
korében. Tervszeriiek, de | stratégianak megfelelden
nincsenek egymassal fogalmazodnak meg, egymassal
Osszhangban. A stratégiai | koherensek. Tervszerlien
terveket idénként (hataridoket iitemezve)
feliilvizsgaljak. feliilvizsgaljak a stratégiai
terveket, a sziikséges
modositasokat elvégzik.
Pontszam 0 10 18 25

B2. Mikaodtetés
B2.1. Szervezeti

A szervezeten beliil
nincs, vagy rosszul

Szervezeti szintekhez
kapcsolodo szobeli

A szervezeti szintekhez
kapcsolddo szabalyozott

A dontéshozatali rendszer
dokumentalt, a munkakorok

felépités miikodo szervezeti munkamegosztas van, a | munkamegosztas van, jol | leirdsa dsszhangban van a
felépités van. A vezetd | beosztasok miikodé dontéshozatali miikddéssel, a jol szervezettség
egy személyben csinal | szabalyozatlanok. rendszerrel. A eredményeként az tigyvitel
mindent. munkatarsak részt vesznek | hatékony, jol mitk6dd. Szervezett,

a szabalyozasok napi szintli munkarend van.
kialakitasaban.

Pontszam 0 5 10 15

B2. Miukdodtetés
B2.2. Elkiilonitett

Nincs gazdasagi
tervezés és

Van részletes,
megalapozott gazdasagi

A gazdasagi tervezésnek
megfeleléen, 6nalld

gazdalkodas gazdalkodasi jogkor tervezés és gazdalkodasi |jogkorrel és hatékonyan
az erdei 6vodai jogkdr az erdei 6vodai mukodik a szervezet,
szolgaltatasok szolgaltatasok gazdasagi | hatékonysdga nyomon
gazdasagi irdnyitasara. | irdnyitasara. kovethetd, dokumentalt.

Pontszam 0 10 15
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B3. Human er6forras

A vezetéségnek

A vezet6ség a feladat

A vezetOség tagjai kozott

A vezetség tagjai kozott van

B3.1. Az erdei 6voda | semmilyen erdei ellatasnak megfeleld van pedagogus vagy egyéb | dvodapedagogus, pedagogus vagy
vezetOsége ovoda tapasztalata fels6foka szakmai az erdei 6voda egyéb az erdei 6voda
nincs. Nincs felséfokt | végzettséggel tevékenységéhez szorosan | tevékenységéhez szorosan kotédd
szakmai végzettségiik | rendelkezik, de nincs kot6do végzettségl, végzettségl, képzettségi
és nem vettek részt erdei 6vodai vagy mas | képzettségii szakember (pl. | szakember (pl. erdész, kornyezeti
ilyen iranya nevelési - oktatasi erdész, kornyezeti nevel6). | neveld.) A vezetdség tagjainak a
képzésben. tapasztalata. A vezetbség rendelkezik szakiranyu végzettség mellett,
erdei 6vodai tobb éves erdei dvodai
tapasztalatokkal. tapasztalata, szakmai elismertsége
van.
Pontszam 0 5 10 15
B3. Human er6forras | A foglalkozasokat A program- és A program és
B3.2. A program- és | alkalmi, képzetlen, foglalkozasvezetok foglalkozasvezetok
foglalkozasvezetok tapasztalatlan, kivalasztasa tervszerlien |kivalasztasa tervszeri,
kivalasztasa, egyértelmiien tortént és azt dokumentumokban
betanitasa alkalmatlan, nem dokumentaltak. nyomon kovethetd. A
tudatosan kivalasztott | A kivalasztott foglalkozasok tartasara
program- és szakemberek megfeleld | megfelel6 (adott
foglalkozasvezetd tapasztalattal, helyszinen
tartja. rendelkeznek, de foglalkozasvezetéi,
feladataikra valo pedagogiai) tapasztalattal
informalasuk és és végzettséggel bird
képzettségiik nem szakemberek keriiltek
megfeleld. kivalasztasra, feladataikra
val6 informalasuk és
képzettségiik megfeleld.
Pontszam 0 5 10
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B3. Human er6forras
B3.3. A program- és

A foglalkozasokat
alkalmi, képzetlen,

A program - és
foglalkozasvezetok mas

A program- és
foglalkozasvezetok

A program-, és foglalkozas-
vezetéknek szakmai, pedagogiai

foglalkozasvezetok | erdei 6vodai tertileten képzettek, pedagogiailag nem vagy el6élete, tapasztalata, ill. szakmai
felkésziiltsége tapasztalattal nem kevés tapasztalattal kevéssé képzettek, de hely | elismertsége van, valamint hely
rendelkezd, rendelkeznek, kevés a specifikus ismerettel, az specifikus ismerettel rendelkezik.
egyértelmiien helyismeretiik, de adott teriileten szakmai
alkalmatlan program- | alkalmasak a programok, | hozzaértéssel (pl.
és foglalkozasvezet6 | foglalkozasok vezetésére | gazdalkodas,
tartja. és fejlodoképesek. mezbgazdasagi)
Esetleg jelenleg is rendelkeznek, amit
oktatasi intézményben képesek atadni. Ebben az
tanulnak erdei 6vodahoz | esetben mindig sziikséges
kapcsolhato teriileten. az 6vodapedagogus(ok)
jelenléte.
Pontszam 0 5 8 15

B3. Humaén eréforras
B3.4. A program- és
foglalkozasvezetok,
a szervezéssel
foglalkozo
munkatarsak
értékelése, fejlesz-

A munkatarsak anyagi
és/vagy erkdlcsi
elismerésben
részesiilnek, de nem
fejleszti és képezi
Oket.

A munkatarsak munkajat

az anyagi és/vagy
erkolcsi elismerés
mellett rendszeresen
értékelik, ennek
figyelembe vételével

torténik meg a fejlesztés,

A munkatarsak munkajat
az anyagi és/vagy erkolcsi
elismerés mellett
rendszeresen értékelik,
megbeszélik és a
sziikséges belsd
fejlesztéseket, képzéseket a

A munkatarsak munkajat az
anyagi és/vagy erkolcsi elismerés
mellett rendszeresen értékelik,
megbeszélik, a vezetGség
személyre szabott kiilsd és belsd
képzéseket finansziroz
munkatarsainak, melyhez a

tése, tovabbképzése, képzés. programokhoz igazitva sziikséges eszkozoket is
Osztonzése végrehajtjak. biztositja.
Pontszam 5 8 12 15
B3. Humén erdforras | A program- és A program- és A program- és
B3.5. Hitelesség foglalkozasvezetok foglalkozasvezetok foglalkozasvezetok
attitiidje, viselkedése, |kornyezettudatos szakmailag magas szintii
értékkozvetitése, magatartasa, attitiidje, felkésziiltséggel,

szakmai hitelessége
nem megfeleld,
hiteltelen.

megfeleld, hiteles.

példamutato hitelességgel
kozvetitik a
kornyezettudatos
életmdédot.

Pontszam

15
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B4. Adminisztraciod
B4.1. Résztvevoi

Nincs nyilvantartas az
erdei 6vodai

Van nyilvantartas, de
rendezetlen és hianyos.

A nyilvantartas naprakész,
jol nyomon kdvethetd.

nyilvantartas szolgaltatast
igénybevevo
csoportokrol.
Pontszam 0 4 7
B4. Adminisztraci6 | Nincs nyilvantartas az | Van nyilvantartas, de A nyilvantartas naprakész,
B4.2. Személyligyi | alkalmazott rendezetlen, hianyos. jol nyomon kovethetd.
nyilvantartas munkatarsakrol.
(foglalkozasvezetdk)
Pontszam 0 4 7

B4. Adminisztracio
B4.3. Szerz6dések

A szerz6dések
nyilvantartasa nyomon

Van nyilvantartas,
minden szerz6dés

A nyilvantartas naprakész,
jol nyomon kovethetd.

nyilvantartasa kovethetetlen, tobb fellelhet6 benne, de
szerzOdés hianyzik. rendezetlen.
Pontszam 0 4 7

B4. Adminisztracio
B4.4. Program-

A programmal
kapcsolatos

A programmal
kapcsolatos

A programmal kapcsolatos
dokumentaciok, ill.

dokumentacio dokumentaciok, ill. dokumentaciok, ill. visszajelzési, €s értékelési
visszajelzési €s visszajelzési és dokumentaciok
értékelési értékelési rendezettek, kénnyen
dokumentéaciok dokumentaciok attekinthetok.
nincsenek. megvannak, de
rendezetlenek.
Pontszam 0 5 9
B5. Altaldnos Nincs PR-hoz Elavult, nem megfeleld | Van PR-hoz hasznalhato | Naprakész, folyamatosan frissitett
kommunikacid hasznalhato mindségi, bemutatkoz6 anyag, PR-hoz hasznalhaté bemutatkozd
B5.1. Hiteles bemutatkoz6 anyag, | példanyszamu PR-hoz nyomtatott vagy anyag van. Célcsoport-orientalt,
tajékoztatas vagy nem felel meg a | hasznalhato elektronikus formaban. tajékoztatashoz jol hasznalhatd
valdsagnak. bemutatkoz6 anyag van. | Egyforma, a célcsoport bemutatkozo6 anyaggal
Egyforma, a célcsoport | igényeit figyelembe nem | rendelkezik. Tervezett
igényeit figyelembe nem | veve informdacids anyaggal | bemutatkozas, akciok vannak
vevl informacios rendelkezik. Tervezett (idében iitemezett, célcsoportok
anyaggal rendelkezik. bemutatkozas, akciok elkiiloniilnek).
Bemutatkozés esetleges. | vannak.
Pontszam 0 5 10 15
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B5. Altalanos Nem érhet6 el az Az tigyfélszolgalat Munkaidében barmikor
kommunikacio igyfélszolgalat. munkaidében elérheto az iigyfélszolgalat
B5.2. korlatozottan elérhetd. (folyamatos
Ugyfélszolgalat mobilkapcsolat, fax, e-
mail). Technikai
adottsagok jo kihasznalasa.
Pontszam 0 7 10
B5. Altalanos A bels6 Igény szerinti formalis | Igény szerinti formalis
kommunikacio kommunikacié nem kommunikacios kommunikacios eszkdzok
B5.3. Bels6 megfeleld a feladatok | eszk6zok vannak. vannak. Az informalis
kommunikacio elvégzéséhez, Munkatarsak kommunikacids
nincsenek formalis elégedetlenek a belsd csatornakat hatékonyan
belsé kommunikacios | kommunikacioval. hasznaljak. Tervszeri
lehetdségek. A belso PR tevékenység
munkatarsak miikddik. A munkatarsak
elégedetlenek a bels6 elégedettek a belsd
kommunikaciéval. kommunikaciéval
Pontszam 0 5 10
B5. Altalanos Szakmai kapcsolat Szakmai kapcsolatok Szakmai kapcsolatok mas
kommunikacio mas erdei 6voda mas erdei 6voda (iskola) | erdei 6voda (iskola)
B5.4. Kiils6 (iskola) szolgaltatokkal szolgaltatokkal
kapcsolatrendszer szolgaltatokkal nincs. | alkalomszerii. Legalabb | tervszeriiek. Az erdei
Nem tagja semmilyen |egy szakmai ,,zold” ovodai/iskolai

szakmai ,,zold”

szervezetben tag.

programokat megvalosito,

szervezetnek. a fenntarthatdsagra nevelés

elvét a gyermekek, fiatalok
felé elismerten kozvetitd,
szervezetekben tagsaggal
rendelkezik, részvételét
indokolni tudja.

Pontszam 0 7 10

B6. Szolgéltatashoz | Az évoda A program, A program, foglalkozéasok

kapcsolodo képviselbivel nincs foglalkozéasok szakmai | szakmai megismertetése,

kommunikacio6 egyeztetés. megismertetése az 6voda | megvitatdsa az 6voda

B6.1. Szakmai képviselGivel, képviselbivel. Egyeztetés

egyeztetés a program
megval0sitasa el6tt

tajékozodas az 6voda
HNP-jérol.

alapjan modositasok, iga-
zitasok a programtervben.

Pontszam

Kizaro ok

10

20
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B6. Szolgaltatashoz
kapcsolodo
kommunikacio

B6.2. Szervezési
egyeztetés a program
megvalositasa eldtt,
alatt és utan

Nincs tajékoztatas. A
bejelentkezés, a
tajékoztatas
protokollja nincs
tervezve. Az 6vodaval
torténd
kapcsolattartasnak
nincs dokumentacioja.

A program szervezesi
kérdéseirdl szobeli
tajékoztatas van. A
bejelentkezésnek ¢és a
tajékoztatasnak pontos
menetrendje van. Az
ovodakkal igény esetén
irasban is kapcsolatot
tart. Az 6vodaval torténd
kapcsolattartasnak van

Vilagos, pontos irasos
tajékoztatod informaciok
megléte a program
szervezési kérdéseirdl. A
bejelentkezésnek és a
tajékoztatasnak pontos
menetrendje van. Az
ovodakkal folyamatosan,
€16 kapcsolatot tart fenn.
Az 6vodaval torténd

dokumentacioja. kapcsolattartasnak van

dokumentacioja.

Pontszam Kizaré ok 10 20

B6. Szolgaltatashoz | Nincs kapcsolata a Egyiittmiik6d6 Fejlesztd egyiittmiikodés

kapcsolodo szolgaltatast kapcsolatot tart fenn a az ovodakkal

kommunikacid igénybevevd szolgaltatast (munkako6zosségek,

B6.3. Szakmai 6vodakkal az erdei igénybevev6 ovodakkal. | kdornyezeti nevelési

utdogondozas, 6voda befejezése utan. mentorokkal).

folyamatos Egyiittmiikodési forumok a

kapcsolattartas szolgaltatast igénybevevd
ovodakkal,
ovodapedagogusokkal
(bemutatkozas, beszamolo
eseményekrdl). Mas
szakmai egyiittmiikodés a
szolgaltatast igénybevevo
ovodakkal, (jatékos
versenyek, kiallitasok,
palyazatok).

Pontszam 0 4 10
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B7.
Mindéségfejlesztés
B7.1. Ellendrzés

Nincs bels6 szakmai
ellen6rzés. Nincs
belsé szervezeti
ellendrzés. Az
infrastruktura allapotat
nem ellendrzik.

Az ellenérzés a
beszamolo alapjan
torténik. Probléma
esetén alkalmi
ellendrzést végeznek. Az
infrastruktiura
ellendrzése esetleges,
megel6z0, helyesbito,
intézkedések csak ritkan
torténnek, vagy akkor,
ha probléma van. Az

A szakmai ellendrzés
foglalkozaslatogatas
(személyes vezet6i
ellendrzés) utjan torténik
Az ellenérzésnek a
szervezettel aranyos,
tervezett, kidolgozott
szempontrendszere van.
Az infrastruktira
ellenérzése tervezett,
megel6z0, helyesbitd

A szakmai ellendrzés
foglalkozaslatogatas, (személyes
vezetdi ellenérzés) utjan torténik.
Az ellen6rzésnek a szervezettel
aranyos, tervezett, kidolgozott
iitemterve, szempontrendszere
van. Az infrastruktira ellenérzése
tervezett, megel6z0, helyesbitd
intézkedéseirdl jegyzokonyv
késziil:

- minden szezon kezdésekor,

ellendrzés csak az intézkedéseirdl - hosszabb lizemsziinet utan,
engedélykoteles jegyzokonyv késziil: - nagyobb 1étszam esetén
berendezésekre, - minden szezon aranyosan gyakrabban.
tevékenységekre, kezdésekor, Az infrastruktara ellenérzésekor
folyamatokra, - hosszabb tlizemsziinet felmeriilt problémak
allapotokra terjed ki . utan, megoldasardl késziilt
- nagyobb létszam esetén | dokumentumok az ellen6rzo
aranyosan gyakrabban. jegyzbékonyv mellékleteiként
szerepelnek, vagy mas modon,
nyomon kdvethetdk. Az
ellenérzések minden, az tizemelés
szempontjabol fontos
momentumra kiterjednek.
Figyelembe veszi a specialis
adottsagokat is (taborhely
kornyéke, vizsgalati teriiletek...).
Pontszam 0 3 10 15
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B7.
Mindségfejlesztes
B7.2. Ertékelés

Nincs bels6 értékelés.
Nem végez
elégedettségmérést a
munkatarsai korében.
A résztvevoktol
koézvetlen értékelést
nem kér. Nincs ,,0reg
diak” visszajelzés.

A bels6 értékelés
koézvetett informaciok
alapjan késziil.
Rendszeresen végez
formalis
elégedettségmérést a
munkatarsai korében. A
résztvevoi értékelés
széles kori felmérést
végez (szakma,
szervezet,
infrastruktira). Nincs
»oreg diak” visszajelzés.
Az értékelés modszerei
nem felelnek meg a
célcsoport
véleményének mérésére,
eredményei nem
hasznalhatok fel.

A belso értékelés a
visszajelzések, kérdoivek,
adatok elemzése utjan
torténik. Rendszeresen
végez formalis
elégedettségmérést a
munkatarsai korében.
Munkatarsi
elégedettségmérés
eredményeit elemzik. A
résztvevoi értékelés
alapjan széles kor
felmérést végez (szakma,
szervezet, infrastruktura).
A résztvevoi értékelés
eredményeit elemzik. Van
»oreg diak” visszajelzése.
Az értékelés modszerei
megfelelnek a célcsoport
véleményének mérésére,

eredményei
felhasznalhatoak.
Pontszam 0 6 12
B7. Az ellendrzés és Az ellendrzés és Az ellendrzés és értékelés
Mingségfejlesztés értékelés eredményei | értékelés eredményei eredményei bekeriilnek a

B7.3. Fejlesztés

nem keriilnek be a
fejlesztési
intézkedésekbe, nincs
hatasa a mitk6désre.

bekeriilnek a fejlesztési
intézkedésekbe, hatasuk
van a mikodésre.

fejlesztési intézkedésekbe,
hatasuk van a mitkddésre.
A fejlesztési intézkedések
dokumentaltak,
hataridékkel és

felelos6kkel rendelkeznek.

A fejlesztésre inspiralod

automatizmusok, 0sztonzo
rendszerek megtalalhatok a

kommunikacios
rendszerben.

Pontszam

13
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KOVETELMENYTERULET:
C/ INFRASTRUKTURALIS FELTETELEK

maximum 270 pont, minimum kévetelmény: 130 pont

Kritériumok/
alkritériumok

Kategoriak

V.

V.

Cl. Biztonsagi
feltételek és
hatdsagi
engedélyek
C1.1. Mitkodési
engedélyek
megléte

Kizaré ok: miikodési,
vagy lzemeltetési
engedéllyel nem
rendelkezik (pl.
jatszotér).

C1. Biztonsagi
feltételek és

Az erdei 6voda nem
rendelkezik els6segély

Az erdei 6voda
rendelkezik els6segély

Az erdei 6voda
rendelkezik elsésegély

hatosagi felszereléssel, szakszerti | felszereléssel, és olyan | felszereléssel, és olyan

engedélyek ellatashoz értd személlyel, aki személlyel, aki elsGsegélyt

Cl.2 személlyel és az orvosi, |elsésegélyt tud nygjtani. | tud nyujtani, ezen kiviil az

Egészségiigyi ill. szakszer(i ellatas orvosi ellatas is rovid idén

ellatas biztositdsa | hozzaférhetdsége beliil megoldhato. Az erdei

korlatozott. ovoda baleset, betegség

egyéb rendkiviili
egészségiigyi helyzet
esetére kidolgozott
cselekvési tervvel
rendelkezik.

Pontszam Kizaré ok 5 17
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C2. Nincsenek meg a Rendelkezésre allnak Az erdei 6voda
Programokhoz, programokhoz, olyan nevelési rendelkezik minden, a
foglalkozasokhoz | foglalkozasokhoz segédanyagok, amelyek | programok, foglalkozasok
sziikséges sziikséges a programok, megvalodsitasahoz
eszkozok segédanyagok. foglalkozasok szervesen kapcsolodo
C2.1. Nevelési megvalositasa soran nevelési segédanyaggal.
segédanyagok felhasznalhatoak, de Ezeket a programok
felhasznalasuk eseti. megvalodsitasa soran
ténylegesen hasznaljak, a
létszamhoz igazodd
darabszamuk elegend6 a
program gordiilékeny
kivitelezéséhez.
Pontszam 0 8 18
C2. Nincsenek meg a Rendelkezésre allnak Az erdei 6voda rendelkezik
Programokhoz, programok, olyan vizsgalédashoz, | minden, a programok,
foglalkozasokhoz | foglalkozasok tevékenységhez foglalkozasok
sziikséges terepi részéhez sziikséges eszkozok, terepi részénck
eszkdzok kapcsolodoan, a amelyek a programok, | "% alsitdsahoz szervesen
. L ) apcsolodo vizsgalddashoz,
C?.Z. vizsgalodashoz, fogla}kozasok tevékenységhez szikséges
Vizsgalodashoz, tevékenységhez terepi részének eszkdzzel. Ezeket a
tevékenységhez sziikséges eszk6zok. megvaldsitasa soran programok megvaldsitisa
(terepmunkahoz) felhasznalhatoak, de soran ténylegesen hasznaljak,
sziikséges felhasznalasuk eseti. darabszamuk elegendé a
eszkozok program gordiilékeny
kivitelezéséhez.
Pontszam 0 8 19
C2. Nincsenek meg a Rendelkezésre allnak Az erdei 6voda
Programokhoz, programokhoz, olyan szemléltetd és rendelkezik minden, a
foglalkozasokhoz | foglalkozasokhoz, az bemutat6 eszkozok, programok, foglalkozasok
sziikséges élmény befogadasahoz, a | amelyek a programok, | megvaldsitasahoz
eszkozok kornyezet foglalkozéasok szervesen kapcsolddd
C2.3. Szemléltetd, | megismeréséhez megvalodsitasa soran szemléltetd és bemutatod

bemutato eszk6zok

sziikséges szemléltetd és
bemutatd eszkdzok.

felhasznalhatoak, de
felhasznalasuk eseti.

eszkozzel.

Pontszam

0

5

10
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C2. Nincsenek meg a Vannak A meglévo
Programokhoz, programokhoz, informacidhordozok, de | informacidhordozok
foglalkozasokhoz | foglalkozasokhoz nem kapcsolodnak kapcsolodnak
sziikséges sziikséges programokhoz vagy programokhoz,
eszkozok informacidhordozok. foglalkozasokhoz. foglalkozasokhoz.
C2.4. Informacio-

hordozdk (dia,

video, folia)

Pontszam 0 2 5

C3. Szallashely
C3.1 Szallashely

e

val6 megfelelése

Kizaro ok:

a miikddési vagy
lizemeltetési
engedélyben
foglaltaknak nem felel
meg.

C3. Szallashely
C3.2. Szallas
megoldasa (épiilet
szerkezete, kozos
helyiségek,
szobak, terepen
biztositott szallas,
biztonsagi

A szallas mindsége az
elézetes tajékoztatassal
ellentétben rosszabb
mindségii, nem
rendelkezik a program
megvaldsitasahoz
sziikséges
paraméterekkel.

A szallas mindsége €s
biztonsagi feltételei az
elézetes tajékoztatasnak
megfeleld, rendelkezik a
program
megvaldsitasahoz
sziikséges
paraméterekkel, ezen

A szallas mindsége és
biztonsagi feltételei az
elézetes tajékoztatasnak
megfeleld, rendelkezik a
program megvaldsitasahoz
sziikséges paraméterekkel.
Ezen kiviil a csoport
létszamnak megfeleld

A szallas mindsége €s biztonsagi
feltételei az elGzetes
tajékoztatasnak megfeleld,
rendelkezik a program
megvaldsitasahoz sziikséges
paraméterekkel Ezen kiviil a
csoport 1étszamnak megfeleld
méretii kozos fedett, valamint a

feltételek) Szerzddéses szallas kiviil a csoport méretli kozos fedett mikrocsoportos foglalkozasra
esetén nem tajékozodik a | befogadasara alkalmas | helyiséggel, valamint a alkalmas helyiséggel is
szallas min6ségérol. ko6zos fedett helyiséggel, | mikrocsoportos rendelkezik. Elkiilonit6 van.
elkiilonit6vel foglalkozasra alkalmas Egy id6ben tobb csoport fogadasa
(,,betegszoba™) is. helyiséggel is rendelkezik. | esetén hasonlo korosztalya
Szerzédéses szallas Elkiilonitd van. gyermekeket szallasolnak el.
esetén alkalmanként Szerzddéses szallas esetén | Szerzddéses szallas esetén
tajékozddnak a szallas rendszeres a tajékozddas a | rendszeres a tajékozodas a szallas
mindségérol. szallas allapotarol. allapotarol.
Pontszam Kizaré ok 15 25 35
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C3. Szallashely
C3.3. Szallas

Kizaré ok: a csoport
létszamnak nem

férdhelyeinek megfelel.

megfelelése a

csoportlétszamnak

C4. Etkezés Az elozetes Az elozetes Az életkori Az életkori sajatossagoknak

C4.1. Fo étkezések

tajékoztatassal
ellentétben az étkezések
nem a tajékoztatasnak
megfelelden
biztositottak
(mennyiségi és mindségi
problémak).

tajékoztatasnak
megfeleléen a napi
haromszori, illetve
szallashely
igénybevétele esetén
Otszori étkezés, ebbol
legalabb egy meleg fott
étel biztositott.

sajatossagoknak megfeleld,
napi haromszori, 6tszori
étkezés, biztositott,
valamint specialis étrend
kielégitése is megoldott.

megfeleld, haromszori, 6tszori
étkezés, ebbll egyszeri vagy
kétszeri meleg étel biztositasa,
valamint specialis étrend
kielégitése is megoldott.

Az étrend Osszeallitasanal
messzemenden figyelembe veszik
a szolgaltatasban résztvevo ovoda
igényeit. (Elézetes egyeztetés.)

Pontszam 0 10 20 30
C5. Programhoz, | Terepi kornyezet nem A terepi kornyezet csak | Terepi kornyezet alkalmas | Terepi kdrnyezet alkalmas a
foglalkozasokhoz | alkalmas a programban, |részben alkalmas a a vizsgalodasra. vizsgalodasra. Veszélyforrasait
kapcsolodo terepi | foglalkozasokban vizsgalodasokra Veszélyforrasait felmérték, | felmérték, az
infrastruktura elvart vizsgalodasra. (szigoritasok, az ovodapedagogusokat, a | dvodapedagogusokat, és a
C5.1. Terepi Terhelhetdsége a korlatozasok, talzott gyermekeket erre eldre és a | gyerekeket erre el6re
kornyezet befogado 1étszamnak negativ antropogén helyszinen is tajékoztattak, | felkészitették.
alkalmassaga nem megfeleld. hatasok). Terhelhetésége | felkészitették. A Biztositva vannak a kornyezet és
Veszélyforrasait nem a befogado 1étszamnak | veszélyforras helyszinén az életkor adottsagaihoz igazodd
mértek fel, elozetes megfeleld. biztositjak a gyermek biztonsagi feltételek.
terepbejaras nem tortént. | Veszélyforrasait biztonsagérzetét.
felmérték, az
ovodapedagdgusokat
elore tajékoztatjak.
Pontszam 0 10 20 30
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C5. Programhoz,

Nem rendelkeznek a

A szakmai

A helyi adottsagokat jol

foglalkozasokhoz |szakmai programhoz programokhoz sziikséges | kihasznald, a szakmai és
kapcsolodo terepi | sziikséges terepi 0Osszes terepi, szabadidds | szabadiddés programokhoz
infrastruktura infrastruktaraval. infrastrukturaval megfelel6 terepi
C5.2. Programnak, rendelkeznek. infrastruktaraval
foglalkozasoknak rendelkeznek.
megfeleld terepi
infrastruktira
Pontszam 0 10 15
C5. Programhoz, | Nem megfelelek a Megfelel6 termekkel, Megfelel6 termekkel, Megfelel6 termekkel, k6zos
foglalkozasokhoz | foglalkozasokhoz kozos helyiségekkel kozos helyiségekkel helyiségekkel rendelkeznek a
kapcsolddo terep, | biztositott termek, kozos | rendelkeznek a rendelkeznek a foglalkozasok megvalositasara.
infrastruktura helyiségek a foglalkozasok foglalkozasok Az elvarhat6 biztonsagi feltételek
C5.3. Nevelési foglalkozasok megvaldsitasara. Az megvaldsitasara. Az adottak (pl. biztonsagi dugd
infrastruktura megvaldsitasara. Nincs | elvarhato biztonsagi elvarhato biztonsagi hasznalata, stb.).
szakmai felszerelés feltételek adottak (pl. feltételek adottak (pl. A szallashelyen 1év6 agyak
(mashol hasznalhato biztonsagi dugd biztonsagi dugd védoraccsal ellatottak, vagyis
sem). hasznalata, stb.). hasznalata, stb.). igazodnak a feltételek az életkori
A szallashelyen 1év6 A szallashelyen 1év6 agyak | sajatossagokhoz.
agyak védoraccsal védoraccsal ellatottak, A termek a gyermek méretéhez
ellatottak, vagyis vagyis igazodnak a igazodo batorokkal felszerelt.
igazodnak a feltételek az | feltételek az életkori Férohelyek szama a munka
életkori sajatossagokhoz. | sajatossagokhoz. jellegétodl figgden alkalmas a
Férbhelyek szama a Férohelyek szama a munka | tervezett tevékenységre. A
munka jellegétol jellegétol figgden termek, kozos helyiségek
fiigg6en alkalmas a alkalmas a tervezett felszereltsége a tervezett
tervezett tevékenységre. |tevékenységre. A termek, | foglalkozasokhoz megfeleld,
A termek, kozos kozos helyiségek sziikség alapjan rugalmasan
helyiségek felszereltsége | felszereltsége a tervezett valtoztathato, atrendezhetd.
a tervezett foglalkozasokhoz
foglalkozéasokhoz megfeleld, sziikség alapjan
megfeleld. rugalmasan valtoztathato,
atrendezhetd.
Pontszam 0 10 15 20
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C6. Programhoz, | A szallashely nehezen A szallashely A szallashely
foglalkozasokhoz | megkozelithetd helyen | megkdzelithetdsége megkdzelithetdsége
kapcsolodo van, amirdl a szolgaltatd | megfelelden biztositott, | megfelelden biztositott,
kozlekedés nem tajékoztatja a amirdl a szolgaltato amirdl a szolgaltato
C6.1. Kozlekedés | csoportot és/vagy nem | tajékoztatja a csoportot. | tajékoztatja a csoportot. A
megoldasa biztosit szamukra A szolgaltat6 a szolgaltaté a
megfeleld kozlekedési programhelyszin programhelyszin
eszkozt, valamint a megkozelitésérol is megkozelitésérol is
programhelyszinek tajékoztat, és elozetesen | tajékoztat, és elézetesen
megkozelitésérdl, annak | egyeztet a csoporttal. egyeztet a csoporttal.
nehézségeirdl nem Adottak a szallashelyhez
tajékoztat vagy, egyeztet és a kornyezethez,
elézetesen a csoporttal. kisgyermekhez igazodd
biztonsagi feltételek.
Pontszam 0 8 15
Cr. Az erdei 6voda Az erdei 6voda csak a Az erdei 6voda a
Kornyezettudatos- | szervez6munkdja soran | szervezémunka egyes szervezémunka soran
sag nem torekednek a elemeiben torekszik lehet6ségeihez mérten
C7.1. kornyezettudatossagra. | kdrnyezettudatossagra. | maximalisan torekszik a
A szervezémunka kornyezettudatossagra.
kornyezettudatos-
sdga
Pontszamok 0 5 10
Cr. Az erdei 6voda épiiletek | Az erdei 6voda épiiletek | Az erdei dvoda épiiletek Az erdei 6voda épiiletek
Kornyezettudatos- | infrastruktarajanak infrastrukturajanak infrastruktirajanak infrastruktirajanak kialakitasa
sag kialakitasa soran nem kialakitasa soran kialakitasa soran az épitési | soran mind az épitési
C7.2. alkalmaztak torekedtek a anyagokban, az energia- és | anyagokban, mind az energia- és
Kornyezetbarat kornyezetbarat kornyezetbarat vizhaztartas kialakitasakor, | vizhaztartas kialakitasakor, mind
megoldasok az megoldasokat. megoldasok hasznalatara | a hulladékkezelésben tobb | pedig a hulladékkezelésben
infrastruktardban vagy az épitési tertileten torekedtek a maximalisan torekedtek a
anyagokban, vagy az kornyezetbarat kornyezetbarat megoldasok
energia- és vizhaztartas | megoldasok hasznalatara. | hasznalatara.
kialakitasakor, vagy a
hulladékkezelésben.
Pontszamok 0 8 18 23
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C7. Az erdei 6vodaban a Az erdei 6vodaban a Az erdei 6vodaban a Az erdei 6vodaban a
Kornyezettudatos- | programokon, programokon, programokon, programokon, foglalkozasokon
sag foglalkozasokon foglalkozasokon foglalkozasokon talmenden kdrnyezetkiméld
C7.3. Eletmod az | tilmenden nem taulmenden lehetdség van | tulmenden részben ¢életmdd szerint élnek a gyerekek.
erdei 6vodaban forditanak figyelmet a kornyezetbarat lehetdség van Ezek a hazirendben egységes
kornyezettudatos életmod egymastol kornyezetkimélo életmdod | rendszerként jelennek meg, errél
életmodra. elszigetelt egyes gyakorlasara. Ezek a megfelel6 tajékoztatast nyjtanak
elemeinek megélésére, | hazirendben egységes a gyerckeknek. Ezen szabalyok
de ezek nem allnak rendszerként jelennek meg, | betartasat rendszeresen ellen6rzik
0ssze egységes miikddnek, de ezeket csak
rendszerré. Az erdei eseti jelleggel ellenorzik.
6voda bels6
szabalyozasa tartalmazza
a kornyezettudatos
életmddra vonatkozo
szabalyokat.
Pontszamok 0 8 18 23
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A KOVETELMENYRENDSZER BEMUTATASA
ES A KRITERIUMOK RESZLETES MAGYARAZATA

A szolgaltatdi mindsités fokuszaban a szolgaltatd szervezet altal nyuajtott erdei dvodai szolgaltatas harom alapveté dimenzidja all:

a szolgaltatas keretében nyujtott szakmai program mindsége
a szolgaltatas szervezeti hattere
a szolgaltatas infrastrukturalis hattere

Az erdei 6vodai szolgaltatok mindsitése igy egyszerre vizsgalja a szolgaltatas intézményi feltételeit €s szakmai programjait.

A szolgaltato az infrastrukturalis és szakmai feltételeket szerz6déssel is biztosithatja.

A programokban bemutatott pedagogiai tevékenységeken tuli, egyéb kiegészitd (szabadidds) szolgaltatasok nem részei a mindsitési
eljarasnak, azonban tartalmukban nem sugallhatnak az erdei 6vodaztatas szemléletével és gondolkodasmodjaval ellentétes nézeteket. Ez
rontja a szolgaltatd hitelességét is.

Ertékelési szempontok és eszkozok az Erdei Ovodai Szolgaltatok Mindsitési Kovetelményrendszeréhez

Definiciok:
Erdei 6voda

Az erdei 6voda olyan tudatosan tervezett és Szervezett, a nevelési intézmény székhelyétdl kiilonbozé helyszinen folytatott, a kornyezet
adottsagaira tdmaszkodo tevékenység, amely a kiilsé vildg tevékeny megismerésére nevelés részeként segiti elé6 a gyermekek kornyezethez,
természethez valo érzékenyitését, a pozitiv kornyezettudatos magatartas kialakuldsat.

Az erdei ovodai program olyan szakmai terv alapjan valosul meg, melynek kiemelkedo nevelési (pedagogiai) feladatai messzemenden
figyelembe veszik a fenntarthatosagra nevelés elvét, a pedagogiai programot, az ovodai nevelés folyamatjellegét, a nevelési teriiletek,
tevékenységi formak kélcsonhatdsat, egymasra épiilését.

Az Erdei Ovoda életkori sajatossigokhoz, a vdlasztott helyszin természeti, épitett és szociokulturdlis kornyezetéhez, helyi adottsdgokhoz,

lehetoségekhez igazodo, tobb napon keresztiil (egymast kéveto minimum hdrom nap) jatékos modon, cselekedtetésen keresztiil folytatott,
elménypedagogiara, komplexitasra épiil6 tapasztalatszerzés, amely bentlakasos, vagy egész napos formaban valosul meg.
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Erdei 0voda szolgaltatas

Az Erdei ovoda szolgadltatas az a szolgaltatdas, amely a gyermekek életkori sajatossagainak megfelelden, az erdei ovoda nevelési
feladataihoz, a megfelelo szervezeti és infrastrukturalis hatteret folyamatosan biztositja.

A szolgaltato az adott helyszinre kidolgozott szakmai programot, a programokhoz a szakembereket, eszkozoket és anyagokat, az
ovodapedagogus igényei és elvardsai szerint, az ovoda pedagogiai programjahoz igazodoan, szakszertien és rendszerszeriien biztositani kész és
keépes.

Kovetelményteriilet: Az erdei 6vodai szolgaltatok olyan nagyobb miikodési teriilete, mely meghataroz6 befolydssal van a szolgéltatas
mindségére.
Program: A fenntarthatosag elvének érvényesiilése érdekében egymdsra épiild foglalkozdsok egysége, 6-7 éves koruaknak minimum 9
foglalkozas (1 foglalkozas 40 perc), kisebbeknek minimum 6 foglalkozds (1 foglalkozds 30 perc) tudatosan irdnyitott tevékenység.
Foglakozas: ,,A pedagogus altal tervezett, szervezett, és a gyermekek szamdra kezdeményezett tevékenységsor, amelynek célja a tanulas, a
tapasztalatok szerzése, Jellemzoi: 10-30 perc kozotti, a gyermekek érdeklodéséhez, terhelhetoségéhez, elozetes tapasztalataihoz, aktualis
dllapotahoz igazitott, jatékos, tevékenységbe agyazott, szemléletes, a valasztas szabadsaga biztositott.”

I- Kérméci Katalin: ,, Ovodapedagégiai Kislexikon” 1 és 2. kétet. T4.o0ldal.

ELTE Foiskolai kar, kiadta az OKKER Budapest, 2005. /

Az erdei ovodai foglalkozds, olyan specidlis terepi foglalkozds, amely 10-40 perc kozotti, a gyermek életkordt, terhelhetdségét maximdlisan
szem elott tarto tevékenységsor.

Kritérium: Az adott kovetelményteriilethez tartozo vizsgalanddé miikddési részteriilet
Alkritérium: Az adott kritériumhoz tartozo vizsgalati részteriilet

Ertékelési szempont: Az adott alkritérium altal vizsgalat részteriilet értékeléséhez informaciokat szolgaltatd dokumentumok, adatok, értékelési
indikatorok. Ezek allhatnak tényekbdl (zold Kiemeles), melyek megléte vizsgalhato, az onértékelés eszkozeibdl, illetve sajat benyomadsaibol
kialakitott véleményébdl.

Onértékelési eszkizok: Az dnértékelés soran hasznalando, az értékelési szempontokban vizsgélt informaciokat valamely vizsgilati modszer
segitségével Osszegylijtd eszkoztar. Egy része az Onértékelési Utmutatd altal megadott standard eszkdz, mas része az Onértékelést végzo
szolgaltato altal elkészitendd sajat mérdeszkoz.

Minimumpontszamok:
A 210pont + B 160 pont + C 130 pont = dsszesen: S00 pont
KOVETELMENYTERULET:
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A/ A SZAKMAI PROGRAM MINOSEGE

maximum: 440 pont, minimum kévetelmény: 210 pont

Kritérium | Alkritériumok (MIT?) Pont- | Ajanlott értékelési szempontok (HOGYAN?) Ertékelési eszkozok (MIVEL?)
(MIT?) szam
Al Al.1. Sajat adottsagok, erdsségek | 10 _ Vezetdi onértékelés
Pedagbgiai | ismerete - kdrnyezet adottsagainak ismerete
tervezés Hianya: Kizaré ok! (KO)
Al.2. kdznevelés tartalmi 25 - 6vodai igényfelmérések végzése, eredmények ismerete Vezetdi onértékelés
szabalyozasanak és az dvodak P
igényeinek (szitkségleteinek) Program- és foglalkozasvezet6i
megismerése €s ismerete - Alapprogram (Ovodai Nevelés Orszagos Alapprogramja) és az értékelés
6vodak Pedagogiai programjanak ismerete
Ha nincs: KO! - atfogd kép arrél, mi az EO szerepe a pedagdgiai programokban
- alkalmazott szakirodalom ismerete
Al.3. A program, foglalkozasok |50 |- a program kidolgozottsaga
bels6 koherenciaja - idébeosztas megfelelése a céloknak, foglalkozasi formaknak, _
modszereknek
- foglalkozasok egymashoz kapcsolodasa, egymasra épiilése Vezetdi onértékelés
- foglalkozasi formak, modszerek, szemléltetés megfelelése a Program- és foglalkozasvezet6i
céloknak értékelés
- helyszin(ek) megfelelése a céloknak, foglalkozasi formaknak,
modszereknek
- id6jarasi viszonyok figyelembevétele,
- programon beliil a foglalkozasok 0sszefiiggése
Al.4. A tervezett program 40

megfelelosége

- az 6vodak HNP iiénieinek ﬁiielembevétele

- a helyi (terep) és évszaki adottsagoknak

- helyi szaktudas beépitése

- a tanulok életkori jellemzdinek

- a csoportok 1étszamanak

- a program, modul tartalméanak korszertisége, szakszeriisége

Vezetoi onértékelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés
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Vezet6i onértékelés

- terepen végzett foglalkozasi tevékenységek tartalma
- helyszinnek megfelel6 modszerek, eszkozok

Minimum | Al.5. A szakmai tevékenység 10
szakmai
program
0 pont
A foglalkozasok alljanak 6ssze
minimum egy programma.
A foglalkozasok csoportlétszama
max. 25 f6, interaktiv gyakorlati
foglalkozasnal maximum. 6 f6.
A2. A2.1. Helyszin, terep 20
Program, kihasznalasa
foglalko-
zasok
megvalosi-
tasa a
tervezéshez
képest
A2.2. Gyermekek bevonasa, 35

csoportdinamika kezelése

Vezetbi 6nértékelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés

- a napi program alakitasaban, szervezésében részt vehetnek a
gyermekek

- a gyerekek aktivitdsara épit a program

- a motivalas modjai,

- a bevonas madjai,

- csoport-vezetd kapcsolat

- a foglalkozéasi moédok csoportdinamikanak megfeleld valtakozasa
- hangulat, légkor

- gyermekek egylittmitk6dése

|

Vezet6i onértékelés

Program- ¢és foglalkozasvezet6i
értékelés
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A2.3. Foglalkozasok iranyitasa

35

- Foglalkozasvezetd modszertani felkésziiltsége
- Foglalkozasvezet6 fellépése, kapcsolatteremtd készsége

- Foglalkozasvezet6 érthetd, vilagos iranyitasa a feladatkiadasban
- kérdezési technikak

- helyettesitések megoldasanak szakszerlisége

Vezet6i onértekelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés

A2.4. Alkalmazott modszerek

40

- munkaltaté modszerek ismeretanyagnak valdé megfelelése

- szemléltetd modszerek ismeretanyagnak valo megfelelése

- ismeretatadas és 6nallo ismeretszerzésre felkészités modszerei
- modszerek megfelelése az életkori sajatossagoknak, specialis
sziikségleteknek

A3.
Program,
foglalkozaso
k értékelése,
fejlesztése

A3.1. Jelzések a gyermekektol

15

Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés

- jelzések felhasznalasanak modja

A3.2. Véleménykérés az
6vodapedagogusoktol

15

Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés

F

- felhasznalésa a tervezésben

A3.3. Onértékelés

15

Vezetdi onértékelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés

- értekel6 megbeszélés

A3.4. Célok megvalosulasanak
mértéke a gyermekek aktivitasa
alapjan

15

Vezetdi onértekelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értekelés

- az elkésziilt munkak (alkotasok) értékelése
- az 6vodapedagdgusok visszajelzése a hatasrol
- egyedi esetek

Vezetdi Onértékelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés
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Vezet6i onértekelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés

Vezetdi onértékelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés

A3.5. Fejlesztés 15
- foglalkozasok, modszerek, eszkdzok fejlesztése

Ad. A4.1. A foglalkozasok tartalma | 60 - a program, foglalkozasok altal kozvetitett értékek
Kornyezet- - aktualitas — a helyi kérnyezeti problémak és megoldasaik a
tudatos gyakorlati tevékenységekben is megjelennek a foglalkozasok
szemlélet soran, melyek megalapozzak a globalis kdrnyezeti problémak iranti
fejlesztése érzékenységet.
Ha - relevancia — életkornak megfelel6 helyi problémak bemutatasa,
Osszességé az adott kornyezetnek megfeleléen, konkrét kérdések, otletek,
ben az A4- megoldasi javaslatok keresése.
re nincs A4.2. A kozvetitett 40 - komplexitas és rendszer-szemlélet — helyi természeti adottsagok
meg az 50 | viselkedésmod megjelenése a foglalkozasi szerkezetben, fenntarthatésag
pont, - pozitiv attitid

Kizaré ok!

- allampolgari feleldsség
- életmod

Vezetbi 6nértékelés
Program- és foglalkozasvezet6i
értékelés
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KOVETELMENYTERULET:

B/ AZ ERDEI OVODA SZERVEZETI FELTETELEI

maximum: 290 pont,

minimum kévetelmény: 160 pont

Kritérium | Alkritériumok (MIT?) Pont- | Ertékelési szempontok (HOGYAN?) Ertékelési eszkozok (MIVEL?)
(MIT?) szam
B1 B1.1. Kiildetés és jovOkép 25 |- kiildetés, jov8kép megléte
Stratégia B1.2. Stratégiai terv, hosszu tava - kiildetés, jovOkép specifikussaga
tervezés - a kiildetés, jovOkép ismertsége a szervezeten beliil Vezetsi dnértekelés
Program- és foglalkozasvezetdi értékelés
- a stratégia ismertsége a szervezeten beliil Munkatérsi értékelés (szervezok)
B2. B2.1. Szervezeti felépités 15 Vezetdi onértékelés
Miikodtetés - a dontéshozatali rendszer hatasa az {igyvitel hatékonysagra
- A munkatarsak részvétele a miikddési rend, szabalyozasok Program- és foglalkozasvezet6i értékelés
kialakitasaban
- A munkakdri leirasok megléte Munkatarsi értékelés (szervezok)
- A munkakori leirasok, szerzédések és a miikodés 6sszhangja
- A szervezeten beliili napi szintli munkarend megszervezése,
miikodtetése
B2.2. Elkiilonitett gazdalkodas 15 - gazdasagi tervezés részletessége, megalapozottsidga Vezetdi onértekeleés
ipessége - urdasigossigi htékonysig fgyelése (KGlségazonosiis)
B3. Humén | B3.1. Az erdei 6voda vezetdsége |15 - a vezetés tagjai kozott van, pedagogus vagy egyéb az erdei Vezetdi onértekeleés
eréforrasok ovoda tevékenységéhez szorosan kotddo végzettségl,
képzettségii szakember
- a vezetés tagjainak a szakiranyl végzettség mellett, tobb éves
erdei 0vodai tapasztalata, szakmai elismertsége van.
B3.2. 10 |- kivalasztashoz kért szakmai informéaciok Vezet6i onértékelés
A program- és - kivalasztas modszere Program- és foglalkozasvezet6i értékelés
foglalkozasvezetdk, - uj foglalkozasvezetok felkészitésének modszerei, atadott
kivalasztasa, betanitasa informaciodi
B3.3. 15 - programvezetok és foglalkozasvezetok _

A program- és
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Program- és foglalkozasvezet6i értékelés

|

Vezetdi onértékelés
Program- és foglalkozasvezet6i értékelés

Munkatarsi értékelés (szervezok)

Vezetdi Onértékelés

Program- és foilalkozésvezet(')'i értékelés

Vezet6i onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

Vezet6i onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

Vezet6i onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

foglalkozasvezetdk, - programvezetok és foglalkozésvezetc’ik_
felkésziiltsége tapasztalata — ¢v, szakteriilet
helyi szaktudas beépitése
- programvezetok és foglalkozasvezetok tevékenységiikhoz
megfeleld, baleset-megeldzEs ismeretei, azok atadasa
B3.4. 15 - A munkatarsak 0sztonzését szolgalo anyagi és/vagy erkolcsi
A program- elismerési rendszer kialakitasa és miikodtetése
és foglalkozasvezetok, - A munkatarsak értékelési rendszere és ennek dsszhangja az
szervezéssel foglalkozo 0sztonzési rendszerrel
munkatarsak értékelése, - a munkatarsak személyre sz016 fejlesztése
fejlesztése, tovabbképzése - tovabbképzési igények felmérése, tovabbképzések tervezése,
Osztonzése megvalositasa, értékelése
- szervezett belsé tovabbképzések szakmai tartalma, alkalmazott
modszerei
B3.5. Hitelesség 15 - a programvezetok és foglalkozasvezetdk megfelel? attitiidje,
hozzaallasa az értékkozvetitéshez,
- a programvezetok és foglalkozasvezetok szakmai hitelessége a
kornyezettudatossag szempontjabol
- a programvezetok és foglalkozasvezetok példamutaté magatartasa a
kdrnyezettudatos életvitel szempontjabol
B4. B4.1. Résztvevdi nyilvantartas 7
Adminiszt- | (csoportok)
récid
B4.2.Személyiigyi nyilvantartds |7
(foglalkozasvezetok)
B4.3. Szerz6dések nyilvantartasa |7
B4.4. Programdokumentacio 9 - a programmal, foglalkozasokkal kapcsolatos dokumentacio

hasznéalhatosaga

- a programmal, foglalkozasokkal kapcsolatos dokumentacio
szervezettsége, rendezettsége

- visszajelzési, értékelési dokumentaciok elérhetosége

Vezetdi onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)
Program- és foglalkozasvezet6i értékelés
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- a tajékoztatok szovegének hitelessége
- célcsoportok meghatarozottsaga, az akciok, bemutatkozasok
tervezettsége vagy esetlegessége

Vezetdi onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

F

- iigyfélszolgalat elérhetdsége (1d6)

- informalis kommunikacids csatornak
- bels6 PR tudatossaga, tervezettsége, a kiildetés, célok

ismertetése. elfogadtatasa

Vezetdi onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

F

Vezetdi onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)
Program- és foglalkozasvezet6i értékelés

- szakmai kapcsolatok
részvétel aktivitasa

Vezet6i onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

- a program szakmai megismertetése, megvitatdsa az 6voda
viseldivel

r

Vezet6i 6nértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

Program- és foilalkozésvezet(')'i értékelés

- a tajékoztatas, bejelentkeztetés folyamatalSVilagos, pontos

- az 6vodaval torténd kapcsolattartas, kommunikacié modja és
eszkozei

Vezetdi onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

F

B5. B5.1. 15
Altaldnos | Hiteles tajékoztatas
kommuni-
kacio
B5.2. Ugyfélszolgalat 10
B5.3. Bels6 kommunikacio 10
B5.4. Kiils6 kapcsolatrendszer 10
B6. B6.1. Szakmai egyeztetés a 20
Szolgalta- | program megvaldsitasa eldtt
tashoz
kapcsolodo | Ha nincs egyeztetés Kizaré Ok!
kommuni-
kécio
B6.2. Szervezési egyeztetés a 20
program megvaldsitasa elott,
alatt és utan
Ha nincs egyeztetés Kizaro OKk!
B6.3. Szakmai utégondozas, 10

folyamatos kapcsolattartas

- fejlesztd egylittmiikddés a szolgaltatast igénybevevo
ovodakkal (munkakdzosségek, kdrnyezeti nevelési mentorok,

stb.)

Vezet6i Onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

Program- és foglalkozasvezet6i értékelés
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- egylittmitkddési forumok a szolgaltatast igénybevevo
ovodakkal, 6vodapedagogusokkal
- kapcsolatok a gyermekekkel

B7.
Minéségfej
-lesztés

B7.1. Ellen6rzés

15

F

- az infrastruktira ellenérzése, megel6z6, helyesbitd
intézkedések
- az ellendrzések modszereinek megfelelésége

B7.2. Ertékelés

12

Vezet6i onértékelés

- munkatarsi elégedettségmérés

- résztvevoi értékelés

- ,0regdiak” visszajelzések, mérések

- az értékelés modszereinek megfeleldsége

Vezetdi onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

Program- és foilalkozésvezetéi értékelés

B7.3. Fejlesztés

13

- az ellendrzés eredményei és beépitése a miikddésbe
- az értékelés eredményei és beépitése a mitkodésbe

- a szervezeti szint{l fei'lesztés foliamata, feleldsei

Vezet6i onértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)
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KOVETELMENYTERULET:

C/ INFRASTRUKTURALIS FELTETELEK

maximum: 270 pont,

minimum kovetelmény: 130 pont

Ertékelési eszkozok (MIVEL?)

Program- és foilalkozésvezetéi értékelés

Program- és foglalkozasvezet6i értékelés

Program- és foglalkozasvezetodi értékelés

Kritérium | Alkritériumok (MIT?) Ponts | Ertékelési szempontok (HOGYAN?)
(MIT?) zam
C1. C1.1. Hatdsagi engedélyek Kiza-
Biztonsagi | megléte r6 ok
feltételek és | Ha nincs, Kizaré ok!
hatdsagi
engedélyek
C1.2. Egészségiigyi ellatas 17 _
biztositasa , err6l torténd tajékoztatas
Ha nincs, kizaré ok! vészhelyzetre, balesetre, megbetegedésre cselekvési terv 1étezik
G2 Prog | 2.1 Nevelis sopidamyagok |16 | EmEGieel sepedss/ktunlk meplie GaMmNekst) |
ramhoz, - a nevelési segédanyagok megfeleld tdimogatast nyujtanak a
foglalkoza- program foglalkozasainak megvalositasahoz
sokhoz
sziikséges
eszkdzok
tevékenységhez (terepmunkahoz)
sziikséges eszkdzok - a vizsgalodasi és egyéb tevékenységi eszk6zok megfeleld
tamogatast nyujtanak a terepgyakorlat foglalkozasainak
megvalositdsdhoz
C2.3. Szemléltetd, bemutatd 10
eszk6zok - a szemléltetd eszkdzok megfeleld timogatast nytjtanak a
program foglalkozésainak megvalositasahoz
C2.4. Informacidhordozok 5 - megfeleld informacidhordozok megléte- az
informacidhordozo eszkdzok megfeleld tAmogatast nytjtanak a
program foglalkozasainak megvalositasahoz
Cs. C3.1 Szallashely kategériajanak | Kiza- —
Szallashely | valo megfelelése Ha nincs, o
Kizaré ok!

Program- és foglalkozasvezet6i értékelés
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C3.2. Szallas megoldasa (épiilet |35

szerkezete, kozos helyiségek

szobak, terepen biztositott

szallas, biztonsagi feltételek)

»A szallas mindsége az elézetes

tajékoztatassal ellentétben

rosszabb mindségii, nem

rendelkezik a program haldészoba tovabbi felszereltsége megfeleld

megvalositasahoz sziikséges - szerzddéssel torténd biztositas esetén hogyan gy6zodik meg

paraméterekkel. Szerzédéses minderrdl

szallas esetén nem tajékozodik

a szallas mindségérol.” Kizaro

Ok! - a terepen torténd alvasra az 6vodapedagogusokat, a
gyermekeket felkészitették

C3.3. Szallas férdhelyeinek Kizi- |- férbhely a programban leirt létszam ardnya nem megfelels |

megfelelése a program ro

csoportlétszamanak

Nem megfelelés: Kizaro Ok!

C4. Etkezés | C4.1. F§ étkezések 30 - napi haromszori étkezési lehetdséget biztosit-e a
csoportlétszamnak megfelelden, elérhetd kozelségben v.
kiviszik
- megfelel-e az étkezés a specialis igényeknek (vegetarianus,
laktozmentes, koser, stb.)

- az étrenddel kapcsolatos eldzetes egyeztetés

- gyermekek bevondsa az étkeztetési folyamatba

- kiils6 szerzddés altal megoldott étkeztetés esetén, hogyan
oldja meg az étkezés mindségeének ellendrzését

- Onellatas feltételei megoldottak-e

Program- Terepi kornyezet alkalmassaga

hoz, foglal- - terhelhetdsége a befogado 1étszamnak megfelelo-e Program- és foglalkozasvezet6i értékelés

kOZéShO? ) - veszélyforrasait felmérték, az 6vodapedagogusokat, a

kapcsolods gyermekeket erre felkészitették

terepi infra-
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Program- és foglalkozasvezet6i értékelés
Infrastruktara adatlap

Program- és foglalkozasvezet6i értékelés

Munkatarsi értékelés (szervezok)

Vezet6i 6nértékelés
Munkatarsi értékelés (szervezok)

struktiira

C.5.2. Programnak, 15

foglalkozasnak megfeleld terepi

infrastrukttira

C5.3. Nevelési infrastruktira 20

- a termek megfeleld felszereltsége a foglalkozasokhoz

C6. C6.1. Kozlekedés megoldasa 15 - a szallashely megkdzelithet6sége megfelelen biztositott,
Program- amirdl a szolgaltato tajékoztatja a csoportot
hoz, - a szolgaltato a programhelyszin megkdzelitésérol is tajékoztat,
foglalko- és elozetesen egyeztet a csoporttal
zashoz - adottak a szallashelyhez és a kdrnyezethez igazodo biztonsagi
kapcsolodo feltételek.
kozlekedés
Cc7 C7.1. A szervezdmunka 10
Koérnyezet- | kornyezettudatossaga
tudatossag

C7.2. Kornyezetbarat 23

megoldasok az infrastrukturaban

C7.3. Eletmdd az erdei évodaban |23

- étkezés
- szallas és kornyezete
- szabadidds programok

i

Program- és foglalkozasvezet6i értékelés
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| Vezetéi 6nértékelés
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MODSZERTANI SEGEDANYAG

az Onértékelési utmutatoban szereplo felmérések elkészitéséhez

A kovetkez6kben roviden bemutatunk harom modszert — a SWOT analizist, a kérdGivet és az
interjit —, amelyek eredményesen hasznalhatok az onértékelés soran. A médszerek leirasa —
szandékunk szerint — eldsegiti alkalmazasukat, ugyanakkor nem pdtolja sem a szakirodalmi
tajékozodast, sem a tapasztalatszerzést azok szamara, akik ilyennel még nem foglalkoztak. A
bemutatds sordn nem torekesziink az adott modszer teljes korti leirasara, azon elemeket
emeljiik ki, amelyek az Onértékelés sordan leginkabb hasznalatosak lehetnek. Az elkészitett
dokumentumokat nem kell csatolni az 6nmindsités anyagahoz, de a szakérték a helyszini
latogataskor betekintést kérhetnek.

1. A SWOT analizis
A SWOT analizis a szervezetfejlesztésben helyzetértékelésre és problémamegoldéasra hasznalt
modszer. Az elnevezés az angol nyelvii szavakbol alkotott betlisz6:

Strength Er6sségek

Weaknesses Gyengeségek (fejlesztendd tertilet)
Opportunities Lehet6ségek

Threats Veszélyek (fenyegetések)

A moédszer lehetdvé teszi, hogy az adott szervezet — jelen esetben a szolgaltaté — megvizsgalja
a mikodésében érdekeltek, érintettek véleményét, értékelje jelenlegi helyzetét, megallapitsa,
milyen lehetdségek allnak eldtte.

A SWOT analizis alkalmazésa soran ennek megfelelden feltehetok a kdvetkezo kérdések:

¢ [Erosségek: Mit tartanak a szolgaltatd szervezet munkatdrsai a szervezet erdsségének?
Miben j6 az adott szolgaltatdo? Ezek azok a jellemzOk (tudés, tapasztalat, eréforras,
hagyomany stb.), amelyekre épiteni lehet a jovoben. (Ilyen lehet az erdei 6voda/iskola jo
felszereltsége, a szinvonalas programok szervezése, a jo légkor, vonzoé hagyomanyok stb.)

¢ Gyengeségek: Ezeket a jellemzoket gyakran fejlesztendd teriileteknek is nevezziik,
kifejezve a valtoztatasi torekvést, igényt. Ezek azok a problémas teriiletek, amelyek miatt
példaul  elégedetlenck lehetnek a  partnerek  (gyermekek, tanulok  kisérd
o6vodapedagdgusok, pedagdgusok). Gyengeséget jelenthet az infrastruktira rossz
felszerelése, a nehézkes ligyintézés, a pontatlan, hianyos informacioszolgaltatas stb.

¢ Lehetoségek: Ez lényegében annak a kornyezetnek a pontos, alapos, naprakész ismeretét
jelenti, amelyikben a szolgaltaté miikodik. (Uj 6vodai/iskolai igények vagy éppen 1j
6vodak/iskolak megjelenése, stb.) A lehetdségek kihasznalasa jelent6sen befolyasolhatja a
szervezet eredményes miikodését.

¢ Veszélyek (fenyegetések): A lehetdségekhez hasonléan az erdei Ovoda/iskolai
szolgaltatassal foglalkozo szervezettdl fliggetlen tényezdk. Ilyen lehet pl. nagyobb
szervezeten beliili atalakitdsok, melyek hattérbe szorithatjak az erdei oOvoda/iskolai
szolgéltatdsok nyujtasat, a finanszirozasi rendszer megvaltozasa, 0 O6vodapedagodgiai
iranyelvek, kerettantervi kovetelmények megfogalmazasa, az 6vodai/iskolai érdeklddés
hirtelen csokkenése, stb.

Az erGsségeket és gyengeségeket kozosen jellemzi, hogy a szervezet belsd jellemzdibol
fakadnak, a valtoztatas lehetOsége, feleldssége a szolgaltatoé. A lehetoségek és fenyegetések a
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szervezet kornyezetébdl erednek, ezekre a szervezetnek nincs kdzvetlen rahatdsa. Fontossa
valik azonban az alkalmazkodas, a lehetdségek kihasznalasa, a fenyegetések lehetdséggé
transzformaldsa. Hasonldan fontos a fejlesztendd teriiletek és a lehetdségek Osszekapcesolasa.
A SWOT analizis alkalmazdsdhoz pontosan meg kell fogalmazni, mire vonatkozdan
szeretnénk az erdsségeket, gyengeségeket stb. feltarni. Ez lehet a szolgéltatd szervezetének
mitkodése altalaban, egyes részteriiletek — példaul az informacidaramlas, dontéshozatal stb.
Célszerti egy adatlapot késziteni ehhez, ami megkonnyiti az adatok rendszerezését,
attekintését is:

Erdsségek Gyengeségek

Lehetdségek Veszélyek

1. abra: SWOT tablazat

A korrekt helyzetelemzéshez el kell érniink, hogy az elemzésben résztvevok fontosnak tartsak
a valaszadast. Ezek az adatok hatdrozzak meg ugyanis az elemzés mindségét. Az adatgyiijtés
ezzel a modszerrel tehat egyszerti. Ugyanakkor a nyitott kérdésfeltétel eredményeként a
valaszokbol az elemzést végzonek kell kialakitani a vélemények alapjan azokat a
kategoridkat, amelyekbe a vélemények besorolhatok, €s végiil neki kell a kovetkeztetéseket is
levonnia.

2. A kérdoiv

Az irasos kikérdezés, informacidszerzes egyik formaja a kérddiv. Az eredményt az eszkoz — a
kérdéiv — mindsége meghatarozza, ezért érdemes nagy gondot forditani a kivalasztasara,
illetve fejlesztésére. A kérd6iv segitségével gyorsan lehet sok adatot gyiijteni,
Osszehasonlithatd6 moédon. Objektivnek tekinthetd, bar tisztdban kell lenni azzal, hogy a
vizsgalat soran az adatszerzés nem direkt — példaul nem arrdl kapunk informaciot, hogy a
szolgaltatonak milyen stratégiai céljai vannak, hanem arr6l, hogy az 6vodak/iskolak milyen
stratégiai célok létét érzékelik, illetve melyekrdl nyilatkoznak a kérdéiven. Gondolnunk kell
arra, hogy lehetnek a valaszaddk kozott olyanok, akik kozodmbosek — totdnak tekintik a
kérddivet — meg akarnak hokkenteni, vagy éppen a formalis megfelelés vezeti a
valaszaddsukat. Az ebbdl eredd adathibat korrekt tdjékoztatdssal, a megkérdezettek
megnyerésével, valamint a kérddiv kiprobalasaval, esetleg a valaszok mdas moédon (pl
interjuval) torténd megerdsitésével érhetjiik el. Gondos, szakszerli eljarassal biztosithatd az
adatfelvétel objektivitasa.

Kérddivet akkor célszerli hasznalnunk, ha az aldbbiak koziil egy vagy tobb allitas teljesiil:
¢ nagy a megkérdezenddk szama,

Osszehasonlithato, statisztikai modszerekkel elemezhetd adatokra van sziikséglink,
nincs 1d6 interju készitésére,

nincs sziikség olyan mélységli informaciora, amit az interju képes adni,

L4
L4
L4
¢ fontos a valaszadok anonimitdsanak garantalasa az adatgytijtés soran.
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Nem célszer kérddivet hasznalni, ha:

¢

¢

nincs megfelelé kérdéiv a birtokunkban, illetve nincs szakemberiink a kérddiv
kidolgozasara,

kevés az érintettek szama,

a vizsgaland¢ tertilet csak interakcidban tarhat6 fel az altalunk szdndékolt mélységben.

Mintavalasztas

Abban az esetben, ha nagy a megkérdezenddk szdma, akkor mintavalasztissal elérhet;jiik,
hogy a valaszok, érvényesek legyenek a teljes vizsgaland6 csoportra anélkiil, hogy mindenkit
bevonnank a vizsgélatba. Megfeleld lehet a véletlen médon torténd mintavalasztas. Ez azt
jelenti, hogy az érvényes névsor alapjan kivéalasztjuk minden masodik, harmadik vagy
negyedik személyt, és 6ket kérjilk meg valaszadasra.

¢

A kérdoiv szerkesztése

A kovetkezOkben sorra vessziik a kérddiv tervezésének o 1épéseit.

1.

Iépés: tisztaznunk kell a kérdéiv alkalmazasanak céljat. Pontosan meg kell fogalmaznunk,
mire vagyunk kivancsiak, mirdl szeretnénk meggy6zddni.

Iépés: a kérdezés modjanak megvalasztasa. Ez lehet a kérdezd altal kitoltott, illetve a
megkérdezettek altal onalloan kitoltott kérddiv. A kérddivet a megkérdezettek kitolthetik
csoportosan — példaul egy rendezvény alkalmaval — vagy egyénileg. Mindegyik esetben
sziikséges az anonimitast garantdlni. Ez torténhet valaszboriték hasznalataval, amit a
megkérdezettek a kérddivvel egyiitt megkapnak.

A kérddiv szerkezete: nagyon fontos a megszolitds, a felmérés céljanak kozlése. Ezen
mulhat az egylittmikodési készség, az Oszinte, felelds valaszadas kivaltasa. Itt kell
tajékoztatni a megkérdezetteket az anonimitas garantalasarol, a részvétel Onkéntességérol.
A bevezetd részben kell informalni az érintetteket a kitoltés modjardél — célszeru
illusztralni is —, a kitoltott kérddivvel kapcsolatos teend6krél, a hataridérél, a kitoltés
varhat6 id6igényérdl, az esetleges visszajelzés varhato idejérdl, formajarol.

A kovetkezO részbe keriilnek a kérdések, allitasok. Itt eloszor a bevezetd kérdéseket
vegyiilk sorra, amelyek fontos szerepet jatszanak az érdeklédés felkeltésében.
(Alkalmazhatunk pl. abrat, grafikont stb., pl. a szolgaltatisok mindségének id6beli
valtozésat — javulas, romlds, stagnalas — mutathatjuk be, és kérhetjik errél a
megkérdezettek véleményét az abrazolt valtozasokrol.)) Ezt kovethetik a szamunkra
legfontosabb informaciok megkérdezése. Ilyen lehet a szolgaltatdo stratégidjanak,
programjainak ismerete, elégedettség a kiilonbozd szolgaltatasokkal stb. Végezetiil jonnek
a levezetd kérdések. Ez utdbbi funkciot jol betdlthetik a témakdr szempontjabol relevans
nyitott kérdések (pl. soroljon fel harom olyan dolgot, amelyeket a szolgaltato
erdsségének/gyenge pontjanak tart, stb.)

A kitoltd személyére vonatkozd adatokat (nem, életkor, szak, egyéb informacid, ami
mentén a késdbbiekben elemzést akarunk végezni) a kérddiv elejére és végére egyarant
elhelyezhetjiik. A kérdéiv végén soha ne mulasszuk el megkdszonni a kozremiikodést, a
valaszadast.
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4. A kérdések, allitdsok megfogalmazasa: torekedni kell arra, hogy a megszovegezés

(sz6hasznalat) azonosan legyen értelmezhetd a kérdezd és a kérdezettek szamara (az
onkitoltés kérddiveknél ez kiemelkedd jelentdségli). Haszndljunk egyértelmii
kifejezéseket, keriiljik a szakzsargont, ne alkalmazzunk kettGs allitasokat. Sok esetben
fontos lehet, hogy a kérdezett valaszthassa a ,nem tudom” vagy ,nem értelmezhetd”
valaszt is.
A kérddiven nyitott vagy zart kérdéseket alkalmazhatunk. A zart kérdések esetében
megadjuk a valaszlehetOségeket, és a kérdezett ezek koziil jelolhet meg egyet vagy tobbet
(6sszhangban a kitoltési utmutatoval). A zart kérdéseket érdemes alkalmazni akkor, ha a
valaszlehetdségek jol behatarolhatok, illetve ezek segithetik egy hipotézis ellendrzését. A
zart kérdések feldolgozéasa egyszeriibb. A nyitott kérdéseket akkor érdemes hasznalni, ha
arra vagyunk kivancsiak, hogy a kérdezettnek mi jut eszébe a kérdés alapjan, és nem
akarjuk eldre adott valaszokkal korlatozni a gondolkodasat. A két kérdéstipust egylittesen
is alkalmazhatjuk.

Egy iskolai elégedettségvizsgalat soran valdszinlileg a kérdések nagyobb része lehet zart,
hiszen a kiilonb6z6 szolgaltatasokkal valod elégedettség ezek segitségével jol értékelhetd.
Az igények feltarasa sziikségessé teheti a nyitott kérdések alkalmazasat is, hiszen éppen itt
fordulhat eld, hogy a kérddiv szerkesztéje nem gondol olyan szolgaltatasokra, amiket az
iskolak koziil tobben szeretnének igénybe venni a jovOben.

5. A kérddiv formdja: torekedjiink a rovid, attekinthetd, esztétikus forma kialakitdsra. Zart
kérdések esetén legyen konnyen kezelhetd a valaszadas (karikazas, ikszelés stb.). Nyitott
kérdések esetében legyen elegendd hely a véalaszadasra. Gondoljunk az adatrégzitore is,
legyen konnyen attekinthetd a valaszadas. Az egyértelmiiségen tul fontos a nyelvileg
igényes, a célcsoporthoz igazodo nyelv- és szoéhasznalat.

6. Biztonsagossa teheti a kérd6iv hasznalatat egy kismintas kiprobalas. Erdemes 15-30 fovel
kitoltetni a kérddivet, és utdna megbeszélni az érintettekkel az allitasokat. Ez segitheti,
hogy az ,¢les” alkalmazas soran valoban azonosan értelmezzék a megkérdezettek a
kérdéseket, allitasokat.

¢ A kérdéiv feldolgozasa

Az adatok feldolgozasahoz mindenképpen érdemes szdmitogépes segitséget igénybe venni.
Az adatok elektronikus rogzitése és tarolasa lehetdvé teszi a késObbiekben azt is, hogy
0sszehasonlitd elemzéseket végezziink, megvizsgaljuk, hogy id6ben hogyan valtozik a
kérdezettek véleménye, igénye, elégedettsége egyes teriileteken. A varhaté alkalmazést
tekintve valosziniileg elegendd lehet a leird statisztika — valaszok gyakorisaga, atlaga, szordsa
— alkalmazasa. Az egyszer(i statisztikai szdmitdsok példaul Excel segitségével konnyen,
gyorsan elvégezhetdk, a program az eredmények esztétikus, jol attekintheté megjelenitését is
tamogatja (hisztogram, kordiagram stb.). Bonyolult vizsgélatok, szamitasok és elemzések
elvégzéséhez — példaul klimavizsgalathoz — érdemes szakértdi segitséget igénybe venni. A
szamitogép és programok segitik a vizsgélatot, de az elemzés, a kovetkeztetések elvégzése a
vizsgalo feladata és feleldssége.
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Partner 6vodai/iskolai felmérés

A partnerévodai/iskolai felmérés segitség azoknak az erdei 6voda/iskola szolgaltatoknak, akik
korabban nem végeztek még hasonld felméréseket partnereik kozott. Célja tovabba, hogy az
erdei ovodak, iskolak azonos szempontok szerint végezzék a felmérést, igy objektivebb kép
alakul ki a munkajukrol. Természetesen a kordbban mar alkalmazott médszerek eredményei
hasznalhatok, de bekiildeni az Irodanak egyiket sem kell.

Kisérdlevél:
Tisztelt .......... !

Ezt a kerdSivet azert allitottuk Ossze, hogy a jov6ben még jobb erdei ovoda/iskola
szolgaltatast tudjunk nyujtani. A kérdéiv célja az On erdei 6voda/iskola szolgéltatassal
kapcsolatos elégedettségének, €s jovObeli igényeinek felmérése. Ezért kérem, hogy a kérddiv
pontos kitdltésével segitse munkankat.

Kitoltési itmutato:

e A kérdések arra az erdei 6voda/iskola helyszinre vonatkoznak, ahol On legutébb jart,
és igy arra az csoportra, osztalyra, akik ott Onnel erdei 6vodaztak, iskolaztak.

e Ha 1-5-ig kell értékelni, értékeljen Gigy, mint az iskolaban, vagyis 1, a leggyengébb
osztalyzat, 5, a legjobb. Kérjiik, karikazza be a szamot a kérdés mellett. Kérjiik, hogy
mindenhol csak egy szamot karikazzon be, és minden kérdésre valaszoljon!

e Eldontend6 kérdések esetében huizza ala az Igen-t vagy Nem-et. Kérjiik, hogy csak az

egyik lehetéséget valassza!

Kérjiik, minden kérdésre valaszoljon!

Kifejt6 kérdés esetén kérjiik, hogy roviden irja le megjegyzéseit a megadott helyre.
A relacios jelek koziil karikazza be azt, amelyikkel egyetért.

Amennyiben valasztani kell tobb alternativa koziil, kérjik, hogy huzza ala azt a
lehetdséget, amivel egyetért!

Fogalommagyarazat:

1. Foglalkozdas: a legkisebb pedagogiai tervezési egység, azonos tipusu, megszakitas nélkiili,
kozvetlen pedagogiai tevékenység (kvazi tanitasi ora).

1.1 Foglalkozas — ovoda:,, A pedagogus dltal tervezett, szervezett, és a gyermekek szamara
kezdeményezett tevékenységsor, amelynek célja a tanulds, a tapasztalatok szerzése. Jellemzoi: 10-
30 perc kézotti, a gyermekek érdeklodéséhez, terhelhetéségéhez, eldzetes tapasztalataihol,
aktualis allapotahoz igazitott, jatékos, tevékenységbe agyazott, szemléletes, a vdlasztds
szabadsaga biztositott.” Kormoci Katalin  (Ldsd: 74. old.)

2. Modul: erdei iskolai programban egy pedagogiai cél elérése érdekében tervezett integralt
tevékenységek kapcsolodo egysége, idotartama minimum 4 tanitdsi ora (erdei ovoddaban nem
értelmezheto).

3. Program: A fenntarthatosag elvének érvényesiilése érdekében egymdsra épiilo foglalkozasok
egysége, egymdshoz rendelt foglalkozasok kapcsolodo egysége, idotartama 6-7 éves ovoddasoknak
9 iranyitott foglalkozas (1 foglalkozas 40 perc), fiatalabb korcsoportnak 6 iranyitott foglalkozas (1
foglalkozas 30 perc), alsoé tagozatban minimum 16, maximum 19 tanitasi ora, felsé tagozatban
minimum 32, maximum 38 tanitdsi ora.

Koszonettel:
Datum

alairas

91



Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacsa

3. Az interju

Az interju sajatossaga a kérdezd ¢€s a kérdezett kozott Iétrejovo interakcids kapcsolat. Az
interjii torténhet egyéni vagy csoportos formaban, sajatossagai szerint is szdmos format
kiilonboztetiink meg, koziilikk a strukturalt interji lehet leginkabb alkalmazhat6 a szolgaltatoi
onértékelés soran. Alkalmazasa akkor indokolt, ha a kérdezdé tudja, mire kivancsi, mit akar
megtudni. Az interju, ezen fajtaja sok vonatkozasban koézel all a kérdéivhez, hiszen a
kérdezének ugyanazt, ugyanolyan sorrendben kell megkérdeznie az interji alanyaitol. A
kérdésekhez nem flizhet sajat értelmezést, magyardzatot, lényeges jellemzd, hogy a
koriilmények standardnak tekintheték az egymast kovetd megkérdezettek esetében.

Az interjit akkor célszerli alkalmazni, ha:
¢ avizsgalt teriilet 0sszefliggései ismeretlenek, bonyolultak,
¢ atémakor jol koriilhatarolt, de kvalitativ jellegi,

¢ 1), még feltaratlan problémat targyalunk,

¢ fontos szerepe van a személyességnek,

¢ kevés az érintettek szama,

¢ clegend6 id6 all rendelkezéstinkre.

Az interjit nem célszerli alkalmazni, ha:

¢ nincs sziikség nagyon mély attekintésre,

¢ rovid az ido,

¢ nagy az érintettek szama.

|. Az interja tartalma

A megfogalmazasok esetében torekedjiink az egyszerii, kozérthetd kifejezésmoddra, lehetdleg
a szinonimakat se valtogassuk. A kérdések nem lehetnek sugalmazok, befolydsolok, nem
kozvetithetik a kérdezd véleményét, allaspontjat.

A kérdéseknek — hasonloan a kérdéivhez — van logikus sorrendje, szabalya. Az interju elejére
keriilnek az érdeklodést felkelt6, motivalo kérdések, a k6zépso részben szerepelnek a tartalmi
szempontbdl meghatdrozd kérdések, végezetiil a végére (vagy az elejére és a végére
megosztva) keriilhetnek személyes adatok.

Az interjuhoz hasznalhatok segédeszkdzok, tablazatok stb., de ez esetben is elvart, hogy ezek
haszndlata minden interjualanynéal azonos médon torténjen.

Il. Az interju lebonyolitasa

Az interjuhoz fontos a motivalé, ugyanakkor nyugodt kornyezet garantalasa. Eppen ezért:

¢ Egyeztessiik elére az interji idépontjat és céljat a megkérdezettel.

¢ Legyen megfeleld id6 az interjura. Ha egymds utdn tobb interjut készitiink, akkor
tervezziink iddtartalékot, hogy ne varassuk partneriinket, és kapkodas nélkiil fejezhessiik
be az el6z6 interjat.

¢ Gondoskodjunk a megfelelé kdrnyezetrdl, ahol nyugodtan beszélgethetiink.

92



Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacsa

¢ Zaj és zavarmentes legyen a hely, ahol beszélgetiink: ne csorogjon telefon (megkérhetjiik
a kérdezettet is mobiljanak kikapcsolasara), ne keressenek, hivjanak el benniinket.

¢ Egyeztessiik az interji rogzitésének modjat. Ha fontos a szdvegszerli rogzités, akkor
készithetink — a megkérdezett hozzajaruldsival — hangfelvételt. Altaldban azonban
elegendd, ha jelezziik, jegyzetelni fogunk a beszélgetés alatt.

¢ Uljiink tigy, hogy jol lassuk egymast, de keriiljiik el, hogy szembe helyezkedjiink el.

¢ Keriiljiik a zavar6 fényviszonyokat, ldampa vagy napfény szembe vilagitasa.

I1l. A csoportos interju

A csoportos beszélgetés képes megdrizni az interji kinalta személyességet, az idéfelhasznalas
azonban hatékonyabb. A modszer alkalmas az érintettek altal kozosen észlelt dolgok,
jelenségek feltarasara. Nagy jelentésége van a csoportfolyamatoknak, a beszélgetés
dinamikajanak, a metakommunikdcidonak. A csoportos interjut eldsegiti, ha a résztvevok
ismerik mar egymast, van kozottiik kapcsolat, kommunikacio. A beszélgetés vezetdjének bele
kell helyezkednie a csoport kommunikacids stilusaba.

Az interju rogzitéséhez segitdtarsra van sziikség, aki — a csoport hozzajarulasaval — jegyzeteli
a kérdéseket és valaszokat, feljegyzéseket készit a megtigyelt jelenségekrol is.

Ezen forma esetén is hasonld szabalyok érvényesek az interju tartalmanak el6készitését, a
lebonyolitas modjat, koriilményeit illetden.
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A SZAKMAI TESTULET
DOKUMENTUMAI
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ONMINOSITES KiSERO

(Iroda és SZT tolti folyamatosan az utolso elotti sorig. )

esemény

Regisztracios szam:
Erdei 6voda/iskola neve:

cime:
Fenntart6, iizemeltetd neve:

cime:

elérhetdsége:
Kapcsolattartd neve: neve:

cime:

elérhetdsége:

Regisztracios anyag beérkezése (datum):

Regisztracios dij befizetése (Ft, datum):

Onmindsités beérkezése:

I. részlet befizetése (Osszeg, datum):

SZT-nek elkiildve (datum):

Referens neve:

Hidnyjegyzék mellékelve:

Hidnyok potlasa:

El6mindsités eredménye:

Visszaérkezése az Irodaba:

I1. részlet befizetése (6sszeg, datum):

Latogat6 szakértok neve kodszama:

Latogatas feltételei teljestiltek (datum):

Onértékelés postazasa a szakértékhdz:

Latogatas idépontja:

Jelentés beérkezése az Irodara:

Onértékelés visszaérkezése az Irodaba:

Jelentés tovabbitasa az SZT-nek :

SZT javaslata:

Egyéb intézkedések:

ET iilés idépontja:

ET dontése:

Egyéb intézkedések:

Tanlsitvany dtaddsdnak idépontja:

TanUsitvany szama:

Onmindsités lezarva (kelt aliras):
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A minosités lehetséges menete

Regisztracio (befizetés, regisztracios anyag beadasa)

Onmindsitést bekiildi Onmindsitést nem kiildi be
befizeti a teljes dijat nem teljes 0sszeget fizeti be nem fizet be
beadja az anyagot vagy nem teljeset ad be
felszolitjak

befizeti / \ nem fizeti be tiirelmi id6 felszolitastol SZ@

/ beadja /
e o e

SZT szakérti < befizeti, beadja nem
/ nem felel me
~ megfelel ) g\
ELOMINQSITETT EO\ nem felel meg
Hidnypotlas hianypotlast nem ad, 2 évre kizarja magat
ad, de nem felel meg \ /
latogatjak nem latogatjak

mindsitést nem kapja meg)————» 4 évre kizdrja magat

mindsitést megkapja

* kovetkezO mindsitési idoszak
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/min6Sitett erliei 6VOda\

semmi nem valtozik nem érdemi valtozasok torténnek* érdemi valtozasok torténnek™

a bejelentést rogzitik az anyagaban részleges vagy teljes mindsités
a valtozast kovetden

"o

4 ¢év mulva Uj mindsités

mindsitést megerdsitik

mindsitést nem erdsitik meg
4 évre kizarja magat

* a valtozas mindsitése (érdemi vagy nem): a SZT és az ET egybehangzé véleménye alapjan torténik
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Alulirott,

OSSZEFERHETETLENSEGI NYILATKOZAT

Szakmai Testiileti tag nyilatkozom, hogy a

000...... kédszamu ...... nevi ( ...... altal lizemeltetett) erdei 6voda/iskola szolgaltatd és
kozottem Osszeférhetetlenség nem all fenn.

referens SZT elnoke
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ELOMINOSITES VEZETO
REGISZTRACIOS ANYAG ELOMINOSITESE

Erdei 6voda/iskola kédja:

Neve:

Fenntartoja:

1. Regisztracios iirlap

ellendrizend6 + - megjegyzés
1. | Van
2. | L. pont kitdltve
3. |2.p.
4, |3
5 |4
6. |5
7. |6
8. | 7.
9 Datum
10. | Alairas
11. | Pecsét
12.

2. Dij befizetésének igazolasa

ellendrizend6 + - megjegyzés

Van

Osszeg megfeleld

Név, cim egyezik

el il e

[98)

. Alapit6 okirat, vallalkozasi engedély (a tevékenység jogszeriiségét igazold irat)

ellenérizend6 + - megjegyzés

van

Nevek, cimek egyezése

Erre a tevékenységre sz6l

Nincs 6ssze nem férd tevékenység

SHESI RN L

Van 0sszeférhetetlen tevékenység, de
nyilatkozik (7. 11. és 12. pont)

4. Miikddési, lizemeltetési engedély

ellendrizendo + - megjegyzés

1. | van

2. | Ervényes (id6)
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Cim, név egyezik a reg. tirlappal

Tulajdonos egyezik a reg. tirlappal

Tevékenység mire vonatkozik: szallas

Etkezés

Egyéb, éspedig:

X N0~ W

W

. Foglalkoztatottak jegyzéke

ellenorizendo

megjegyzés

Van

Ertelmezhetd

Pedagbgus végzettségii van-e

Ovodapedagogus van-e

S EI Rl N

6. Egyiittmiikodési megallapodasok (ha nem a szolgéltaté maga gondoskodik roéla)

6.1. Szallas
ellendrizend6 + - megjegyzés
1. | Van
2. | Név, cim van
3. | Pecsétek, alairas van
4. | Partner engedélyszama van
5. | Egyiittmiikodés célja megnevezve
6. | Egyiittmiikodés koriilményei, feltételei
kielégitden rogzitve vannak
7.
6.2. Etkezés
ellendrizend6 + - megjegyzés
1. | Van
2. | Etterem engedélyszama szerepel
3. | Tartalma jo
4.
6.3. Programvezeto
ellenérizendé + - megjegyzés
1. | Van
2. | Végzettség, gyakorlat
3. | Egyéb
6.4. Foglalkozasvezetd/k
ellendrizendo + - megjegyzés
1. | Van
2. | Végzettség, gyakorlat
3. | Egyéb
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6.5. Egyéb
ellendrizendo + - megjegyzés
1.
2.
3.
4,
7. Engedélyek jegyzéke
ellendrizend6 + - megjegyzés
1. | Dolgozik-e védett teriileten?
2. | Haigen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell
3. | Dolgozik-e erdében?
4. | Haigen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
5. | Dolgozik-e idegen teriileten?
6. | Haigen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
7. | Dolgozik-e idegen intézményben?
8. | Ha igen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
9. | Van-e engedélykoteles jatszotere?
10. | Haigen, rendelkezik-¢ engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
11. | Gyereket veszélyeztet6é tevékenységet
folytat-e?
12. | Ha igen, megoldja-e a védelmet?
13. | K16 vizben dolgozik-e?
14. | Haigen, rendelkezik-¢ engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
15. | Veszélyes helyen dolgozik-e?
16. | Ha igen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
17. | A programot a Natura 2000 teriileten
valésitja-e meg?
18. | Ha igen, van engedélye, vagy
nyilatkozik
8. Iddterv
ellendrizendo + - megjegyzés
1. | Van
2. | Lesz-e EO/EI turnus?
3.
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9. Nyilatkozat

ellendrizend6 + - megjegyzés
Van
Ki van toltve
Alairas
Pecsét

VezetO nevének egyezése

Tulajdonos nevének egyezése

N~ wWINE

10. Egyéb megjegyzések

11. Osszesités (alahtizandd)

Hianytalan Hianyos, potolhatéd Nem potolhatd

12. Hidnypotlas, magyarazat sziikséges a kdvetkezd pontokhoz (felsorolando):
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ONMINOSITESI ANYAG ELOMINOSITESE

1.CD
ellendrizendo + - megjegyzés
1. | Van
2. | Ugyan az, minta nyomtatott anyag
3.
2. Szervezeti Urlap
ellenérizendé + - megjegyzés
1. | 1. Kiildetésnyilatkozat (nem feltétel)
2. | 2. pont kitoltve
3. | 3. pont kitoltve
4. | 3. pont elfogadva
5. | 4. pont kitdltve
6. | 4. pont elfogadva
7. | 5. pontkitdltve
8. | 6. pont kitoltve
9. | 6. pont szerinti megbizottakkal szerz6dés
mellékelve
10. | 7. pont kitoltve
11.
3. Infrastruktura trlap
ellendrizend6 + - megjegyzés
1. | 1. pont kitoltve
2. | Egyezik az el6z6ekkel
3. | 2. pont kitoltve
4. | Egyezik az eldzoekkel
5. | 3. pont kitoltve
6. | Egyezik az el6z6ekkel
7. | 4. pont kitoltve
8. | Egyezik az elézdekkel
9. | 5. pont kitoltve
10. | Egyezik az el6z6ekkel
11. | 6. pont kitoltve
12. | 7. pont kitdltve
13. | Egyezik a befizetéssel
14. | 8. pont kitdltve
15. | Egyezik a kapacitasadatokkal
16. | 9. pont kitdltve
17. | 10. pont kitdltve
18. | 11. pont kitdltve
19. | 12. pont kitdltve
20. | 12. pont kielégitd
21. | 13. pont kitdltve
22. | 14. pont kitdltve
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23. | 15. pont kitoltve

24. | 16. pont kitdltve

25. | 17. pont kitoltve

26. | 18. pont kitoltve

27. | 19. pont kitoltve

28. | 20. pont kitoltve

29. | Sajat esetén az engedély mellékelve
30. | Kiils6 esetén a szerz6dés mellékelve
31. | 21. pont kitdltve

32. | 22. pont kitoltve

33. | 23. pont kitoltve

34.

4. Program Urlap

ellenorizendo

megjegyzés

1. neve

2. pont kitdltve

3. pont kitoltve

J6 (1-4 osztély, 6-9 éves, alsods)

4. pont kitoltve

5. pont kitdltve v. mellékelve

6. pont 6raszam korrekt

X N|o |0~ Wi

Modulszam (6vodaban foglalkozasok)
kitoltve

©

Modulok/ foglalkozasok felsorolasa

Modulok foglalkozédsainak szama
Program foglalkozasainak szama

11.

7. pont kitoltve

12.

8. pont tablazata kitoltve

13.

9. dolt bettis jelolés (nem feltétel)

14.

10. pont

15.

5. Program Tantervi tablazatai / Foglalkozas tervei

ellendrizendo

+ -

megjegyzés

Minden modulhoz/ foglalkozashoz van

Cimek egyeznek

Fejléc teljes

A megfeleld tartalommal van megtdltve

Foglalkozasokra tagolas korrekt

SHEA RN

Foglalkozasvezetok egyeznek a listan
levékkel

~

Id6tartamok kezelhet6k
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6. Dij befizetésének igazolasa

ellenorizendo

megjegyzés

Van

Irodaban van

Adatok (név, cim) egyeznek

Befizetések korrektek

Program és modulcimek egyeznek

SHRAEIE AN L

7. Befizetés részletezése

ellenorizendo

megjegyzés

Van

Kitoltése egyezik a szolgaltatassal

Szamszakilag korrekt

el Rl Eal

8. Onértékelések

ellendrizendo

megjegyzés

Vezetoi

Kielégito terjedelmil

Munkatarsi

Kielégito terjedelmii

Oktatoi

Kielégito terjedelmii

No| g~ wINE

9. Onértékelési 9sszegzd sablon

ellendrizendo

megjegyzés

Van

N

Kitoltése hianytalan

10. Osszesitd pontozasi tablazat

ellendrizendo

megjegyzés

Van

Kitoltése hidnytalan

Szdmszakilag korrekt

A 1.5. minimum 0 pont

A 4.1. +4.2. t6bb, mint 50 pont

C 1.1. nem kizaro6

C 1.2. nem kizaro6

X N|o|O A wIN =

C 3.1. nem kizaro6

C 3.3. nem kizaro

,,A” 0sszpontszama tobb, mint 210

,,B” 0sszpontszdma tobb, mint 160

,,C” 0sszpontszdma tobb, mint 130

Osszpontszam tobb, mint 500

105




Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacsa

14.

15. Intézményi nyilatkozat

ellenorizendo

megjegyzés

Van

Ki van toltve

Alairas

Pecsét

*beadas tanéve: 20 -20

*el0z0 tanév:

*azt megel6z0 tanévre:

XN |G|~ |w N

egyeb igazolasok

* kitoltendo

16. Térkép, vazrajz

ellendrizendo

megjegyzés

Van a kornyékrol

Hasznalhato

Van a szolgaltatas helyszinérdl

Hasznalhat6

Van a terepi helyszinekrol

Hasznalhat6

egyéb megjegyzeés

X N|o |0~ Wi

17. Fotok az ingatlanrol

ellendrizendo

megjegyzés

Van

Informativ

Egyezik a leirassal és a térképpel

Eal RN e

18.Szolgaltatoi nyilatkozat

ellendrizendo

megjegyzés

Van

Ki van toltve

Alairas

Pecsét

Vezetd nevének egyezése

Tulajdonos nevének egyezése

No|gMwiNE

19. Egyéb mellékelt dokumentumok listaja
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20. Az egyéb dokumentumokban nincs ellentmondés az alappal

21. Egyéb megjegyzések

22. Osszesités (alahtizando)

Hianytalan Hianyos Nem potolhato

23. Hianypotlas sziikséges a kovetkezd pontokhoz (felsorolando):

referalo testiileti tag
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Targy: hianypotlas kérése
Szolgéltato, iizemeltetd neve:
Cime:
Regisztracios szama:

Erdei Ovoda/Iskola neve:

Tisztelt Szolgaltato!

Onmindsitési dokumentumai az Irodaba beérkeztek. Az elémindsités soran a kovetkezd
hianyossagokat észleltiik, melyek bekiildendok a Szakmai Testiilet cimére (................ ):

Tajékoztatjuk, hogy dijmentesen poétolhatja a hianyz6 dokumentumokat a levél
kézhezvételétdl szamitott 10 munkanapon beliil. A hianypoétlast 2 példanyban (a mas tartalmu
potlasokat kiilon lapra, 5 oldalnal hosszabb anyag esetén a 2 példanyt elélappal, kiilon-kiilon
Osszefiizve) és feliratozott CD-n Word formatumban kérjiikk beadni. Ellenkezdé esetben az
eljarasi rendnek megfeleléen uj eljarast kell kezdeményeznie. Ha kérdése van, e-mailben is
feltehetia .......................... cimen.

Udvozlettel:

Szakmai Testiilet elnoke
Kapjak:

Cimzett
Iroda
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ELOTERJESZTES

erdei 6voda/iskolai eldmindsitésre

Szolgéltato neve:
Cime:
Regisztracios szama: 000

Erdei Ovoda/Iskola neve:

A Szakmai Testiilet az Erdei Ovoda/Iskola mindsitésére beadott dokumentumokat az
eldmindsités soran
MEGFELELONEK TARTOTTA

NEM TARTOTTA MEGFELELONEK

Latogato szakértd kikiildését
JAVASOLJA

NEM JAVASOLJA

Indoklas

Szakmai Testiilet elnoke
Kapjak:

I,roda
ET elnoke
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JEGYZOKONYV
elominosités

Késziilt:

A Szakmai Testiilet {ilésén
a helyiségében

200.

Az 1ilés célja:
db erdei O6voda/iskola szolgéltatd Onmindsitési anyaga eldmindsitésének dontés-
elokeészitése.

Jelen levok:
Lasd 1. sz. melléklet

A megvizsgalt szolgaltatdi dokumentumok jegyzéke:
Lasd 2. sz. melléklet.

A testiileti ilés eredménye:

A referensek javaslatat a Testiilet az eclOterjesztést koveté konzultacid utan egyhanguan
elfogadta. A Tajékoztatok Osszefoglaldsat a 3. sz. melléklet, a Tajékoztatokat a 4. sz.
melléklet tartalmazza.

Szakmai testiilet elnoke
Szakmai Testiilet tagja
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JELENLETI iV

Szakmai Testlilet tilése

Kecskemét, 200.

1. sz. melléklet

NEV

ALAIRAS

Dr. llosvay Gyorgy

Dr. Kuti Istvan

Dr. Legany Andras

Lendvai Maria

Vajda Rudolf

Mécs Csaba

Viéradiné Bartalis Magdolna
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SZOLGALTATOI DOKUMENTUMOK JEGYZEKE

2. sz. melléklet

Elomindsités
SSZ kodszam Erdei 6voda/iskola (telephely) neve Regisztracid | Onmindsités | Hianypotlas
;
2. sz. melléklet
SZAKERTOI DOKUMENTUMOK JEGYZEKE
Mindsités

SSZ kodszam Erdei 6voda/iskola (telephely) neve Jegyz6konyv Jelentés Hidnypotlas
;
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3. sz. melléklet
A SZAKMAI TESTULET OSSZEFOGLALOJA
AZ ELOMINOSITES JAVASLATAROL

A Szakmai Testiilete a dokumentumok attekintése és megvitatisa utdn a kovetkezd
javaslatokat teszi az Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyeztetdé Tanacs dontés-
elokészitéseként

ELFOGADASAT JAVASOLJA:

FELFUGGESZTEST JAVASOL:

HIANYPOTLASA FOLYAMATBAN VAN:

ELUTASITAST JAVASOLJA:

Szakmai Testulet elndke
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ELOTERJESZTES

erdei 6voda/iskolai eldmindsitésre

Szolgéltato neve:
Cime:
Regisztracios szama: 000

Erdei Ovoda/Iskola neve:

A Szakmai Testiilet az Erdei Ovoda/Iskola mindsitésére beadott dokumentumokat az
eldminosités soran
MEGFELELONEK TARTOTTA

NEM TARTOTTA MEGFELELONEK

Latogato szakértd kikiildését
JAVASOLJA

NEM JAVASOLJA

Indoklas

Hianytalan a dokumentacio

Szakmai Testiilet elnoke
Kapjak:

Iroda
ET elnoke
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JEGYZOKONYV

minosités

Késziilt:

A Szakmai Testiilet {ilésén
a helyiségében

20.

Az iilés célja:
db erdei 6voda/iskola szolgaltatd mindsitési anyagdnak dontés-elokészitése a latogato
szakértOk jelentése alapjan.

Jelen levék:
Lasd 1. sz. melléklet

A megvizsgalt szolgaltatdi dokumentumok:
Lasd 2. sz. melléklet.

A testiileti iilés eredménye:
A referensek javaslatdt a Testiilet az eldterjesztést kovetd konzultacido utdn egyhanguan
elfogadta. A Zarojegyzokonyvek Osszefoglalasat a 3. sz. melléklet, a ZarojegyzOkonyveket a
4. sz. melléklet tartalmazza.

Szakmai testiilet elnoke
Szakmai Testiilet tagja
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3. sz. melléklet

A SZAKMAI TESTULET OSSZEFOGLALOJA
A MINOSITES JAVASLATAROL

A Szakmai Testlilete a dokumentumok attekintése és megvitatasa utdn a kovetkezd javaslatokat
teszi az Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyezteté Tanacs dontés-elokészitéseként

ELFOGADASAT JAVASOLJA:

FELFUGGESZTEST JAVASOLJA:

ELUTASITAST JAVASOLJA:

Szakmai Testulet elndke
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ZAROJEGYZOKONYV

ERDEI OVODA/ISKOLA SZOLGALTATO MINOSITESE

Szolgaltato6 (fenntartd) kodszama

Neve

Cime

Telephely (erdei 6voda/iskola)
neve

Cime

Kapcsolattartd neve

Cime

Vezet6 latogatd szakértd neve,
koddja

Masodik latogatd szakértd neve,
kodja

Hidnypotlas hatarideje

Hidnypotlas megtortént

Latogatas idépontja

Onmindsités pontszdma

Szakért6 altal javasolt pontszdm

Szolgaltato elfogadta-e

,JO gyakorlat” megjegyzés

Szakmai Testiilet referense

Referens javaslata

Testiileti tilésen targyalas
idépontja

Testiilet javaslata
Indoklas
Egyéb intézkedés
Lezarva:
......................... , 200
referens Szakmai Testlilet elnoke

Teljesités igazolasa:

ET elnoke
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A LATOGATO SZAKERTOK
DOKUMENTUMAI
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SZAKERTOI UTMUTATO AZ ERDEI OVODA/ISKOLA MINOSITESEHEZ

késziilt a latogato szakértok részére
2007.

. ALATOGATO SZAKERTO SZEREPE A MINOSITESI ELJARASBAN

1.1. A szakértoi munka feltételei

Az FErdekegyeztetd Tanacs a Szakmai Munkacsoport kozremitkodésével a szolgaltatoi
onértékelések szakmai elbiralasanak dontés-elokészitd munkdjaba a mindsitési rendszer sajatsagait
ismerd, €és annak elvei és segédeszkozei alapjan eljard latogatd szakértOket von be. Az erdei
ovodak/iskolak latogatd szakértéjévé az valhat, aki jelentkezik az Erdekegyezteté Tandcs altal
meghirdetett nyilvanos palyazaton, a palyazatat az Erdekegyeztetd Tanics elfogadta, valamint
sikeresen részt vett a szakértdi felkészitésen. A palyazaton részt vett, és a képzést sikeresen
teljesitett szakértOk egy szakértdi listara keriilnek, amely megtalalhaté a KOKOSZ honlapjan
(www.kokosz.hu).

Minden szolgaltatohoz két szakértét rendel az Iroda. Az egyik szakértd az értékelést vezetd
szakérté. Ertékelést vezetd szakértd csak az lehet, aki legalabb mar 3 problémamentes szemlén részt
vett. A szakértok, és a szolgaltatok Osszeparositasat titkosan végzi az Iroda, figyelembe véve a
szolgaltatok regionalis elhelyezkedését, valamint amennyiben egy szolgaltatdo tobb helyszint
mindsithet, ugyanazokat a szakértéket parositja a kiilonbozo helyszinekhez. A szakértok munkajat a
Szakmai Testiilet is értékeli, ez alapjan torténik a felkérési rend kialakitasa az Irodan. Az Iroda sajat
nyilvantartasa alapjan vizsgalja az esetleges Gsszeférhetetlenség eseteit, vagyis tligyel arra, hogy a
szakértok parositasakor ne sériiljenek az etikai 6sszeférhetetlenség elvei. Amennyiben a szakértét az
Iroda mégis olyan szolgaltatd6 mindsitésére vald részvételre kéri, amellyel fenndll az
Osszeférhetetlenség, a szakértd koteles ezt jelenteni az Irodanak. A szakértdk személye a Szolgaltatod
szamara nyilvanos, a Szolgaltatd indokléassal elfogultsagot jelenthet be az Iroda altal kivalasztott
szakértokkel szemben, mely esetben az Iroda 1j szakértot jelol.

A szakértdi munkara az Iroda szerzOdést kot a szakértével. A szerzddés tartalmazza a
titoktartasi kotelezettséget, az 0sszeférhetetlenség kritériumat, az elvégzendé munka kévetelményeit
¢s hataridejét. A szakértd dijazasanak feltételeit az Iroda egységesen allapitja meg a mindenkori
eljarasi dijnak megfelelden.

A szolgaltatoi dokumentéciot, a formai vizsgalatot kovetden a latogatd szakértoknek atvételi
elismervénnyel és a szakértokkel kdtendd szerzddéssel egyiitt kiildi meg az Iroda. A szolgéltatok
elektronikus formaban is benyujtjdk az dnmindsitést, igy lehetdség van arra, hogy a szolgaltatd
dokumentacidjat e-mailen keresztiil kapja meg a szakérto.

1.2. A szakértok legfobb feladata, a megbizas célja

A Szakérték a szolgaltatok altal elkészitett onértékelés hitelesitését végzik. Munkdjukhoz
ugyanazt az Onértékelési utmutatdt és pontozasi tablazatot hasznaljak, mint a szolgaltatok. A
benyujtott dokumentumok és a helyszinen tett latogatas alapjan — a két szakértd konszenzusos
véleményt alkotva — késziti el sajat megitélése szerinti értékelést a szolgaltatordl, s ezt Gsszeveti a
szolgaltato altal készitett onértékeléssel. A két értékelés kozotti nagy eltérések esetén a referens
felkérésére a szakértOk részt vesznek a Szakmai Testiilet iilésén, s véleményiiket szoban is
eldterjesztik.
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A szakértd kotelessége az onértékelések szakszeri, pontos, alapos €s idoben torténd elbiralasa,
vizsgalata a rendelkezésre all6 dokumentaciok és a helyszini latogatas segitségével, és dontésre valod
elokészitése.

A szakértd folyamatos kapcsolatot tart az Iroddval. A szakértd a szolgaltatoi dokumentéaciot az
Irodatol kapja meg, €s oda szolgaltatja vissza Szerz6désében ismertetett eljarasrend meghatarozasai
szerint.

1.3. A szakértoé és az Iroda kapcsolattartasa a kovetkezé folyamatokra
korlatozodik:

A szakeértOk kivalasztasa

Szerzédéskotés

Megallapodas a munka tlitemezésérdl, javadalmazasarol

A benyujtott onértékelések és az értékeléshez sziikséges dokumentumok atvétele

Esetleges 0sszeférhetetlenség tisztazasa

A helyszini latogatasok megszervezése, a program véglegesitése a szakértok javaslata alapjan
Az értékeld jelentés €s a szolgaltato dokumentacidjanak visszajuttatasa

Teenddk a szerzddés nem teljesitése esetén

II. ASZAKERTOI MUNKA MENETRENDJE

11.1. Az értékelo latogatas elokészitése az Iroda részérol

A jelentkezés beérkezésétdl szamitott 8 napon beliil az Iroda felkéri a latogatd szakértdket a
nyilvanos listar6l, valamint kijeloli a két szakértd koziil a latogatas vezetdjét (értékelést vezetd
szakértd). A felkérést kovetden a szolgaltatonak 60 nap all rendelkezésre a dokumentacid
elkészitésére.

A szolgaltatotol beérkezett, formailag ellendrzott dokumentéaciot az Iroda eljuttatja a latogatd
szakértokhoz, akik a Szakértéi utmutatd alapjan felkésziilnek az értékelé latogatasra, és ehhez

elkészitik és két héten belill az Irodanak eljuttatjadk a Latogatasi programtervet (IV. 1. sz
melléklet).

A Latogatasi programterv kotelezden a kdvetkezd elemeket tartalmazza:
e A latogatas id6pontjat
e A latogato szakértOk nevét
e A szolgéltatéra vonatkozo adatokat (lasd regisztracios tlirlap)
e A szervezéssel kapcsolatban még sziikséges intézkedések felsorolasat
e A latogatasba bevonando6 szolgaltatéi munkatarsak csoportjat
e A bevonand6 munkatarsak, tanulok, pedagdgusok és egyéb résztvevok korét
o Az értékeld latogatas részletes programjat, az értékelés modszereit
e A hasznélatos modszereket
e A meglatogatni kivant helyszineket
e A latogatas részletes programjat
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A Latogatasi programtervet a szakértok irasban készitik el az Iroda szamara.

Az Iroda a programterv kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil telefonon egyeztet a latogatas
lehetséges iddpontjardl a szolgaltatd felelds vezetdjével, majd a kdzosen elfogadott idépontrdl
irasban értesiti a szolgaltatot és a latogatd szakértOket, tovabba postdzza a szolgéltatonak a
Latogatasi programtervet.

Az értékeld latogatasok idopontjait az Iroda ugy allapitja meg, hogy, figyelembe veszi az erdei
6voda/iskolai programjainak rendjét (olyan iddpontra szervezi a latogatast, amikor folynak
foglalkozasok az adott helyszinen), a szolgaltatdi élet ritmusat, a szakértok idobeosztasat és a
rendelkezésre allo eréforrasokat.

Az értékeld latogatasok iddpontjai alapjan a latogatd szakértd késziti el €s kiildi el az iroda
szamara a latogatasi iitemtervet, melyen a latogatas kitlizott idépontjat megel6zé hét napban mar
nem szabad valtoztatni.

11.2. A szakértok felkésziilése

A szakértdk a latogatasra, a rendelkezésiikre 4116 dokumentumok segitségével késziilnek fel. A
felkésziilés két dokumentacid részletes elemzésével folyik: el0szor a tantervi dokumentacio
elemzése torténik meg (IV. 2. sz. melléklet), majd a szolgaltatd altal benytjtott onértékelés és
kapcsolodo mellékleteinek attekintése és részletes elemzése (1V. 3. sz. melléklet) kovetkezik.

I1.2.a. A Felkésziilés soran hasznalt dokumentumok

A felkésziiléshez sziikséges dokumentumokat a szakértok szdmara az Iroda biztositja. Ezen
dokumentumokon kiviil a szakértok mas forrasokbdl szdrmaz6 anyagokat is felhasznalhatnak. A
szolgaltatoktol érkezd dokumentumok eldmindsitésen (formai ellendrzésen) estek at.

11.2.b. Az Iroda altal biztositott dokumentumok
Szolgaltato regisztracios és dnmindsitési anyaga
Szakért6i utmutatd mellékletekkel (IV. 1-6. sz. mellékletek)
Helyszini értékelés szabalyzata
Latogat6 szakértdi munka etikai normai
Szakértdi felkészités anyagai

I1.2.c. A felkésziilés soran hasznalt egyéb dokumentumok
Torvényi szabalyozasok:

A szallasra, étkezésre vonatkozo torvényi szabdlyozasok, valamint az erdei dvoda/iskola
szolgaltato altal biztositott programot érintd szabalyozéasok.

11.2.d. A felkésziilés folyamata

Az Iroda altal biztositott és a felsorolt egyéb dokumentumok alapjan a szakértok felkésziilnek a
latogatasra. A felkésziilés tobb szakaszbol all, ezek a kovetkezok:
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1. A modulok (erdei iskola esetében), a foglalkozasok (erdei 6voda esetében) és a programok
bemutatasanak elemzése

Az onértékelési dokumentacio elemzése, kérdések megfogalmazasa
A szakértok egyeztetése, a kérdések véglegesitése
Nem a latogatashoz kotott kérdések tisztazasa a szolgaltatoval

ok~ wmn

A Latogatasi programterv elkészitése

1. A modulok, a foglalkozasok (6vodanal) és programok bemutatiasanak elemzése
(foglalkozasterv elemzés)

A felkésziiléshez és a latogato értékelés lebonyolitasahoz az Iroda szempontsort bocsat a szakértok
rendelkezésére, mely az 1V.2. sz. mellékletben talalhatd. Az elemzést a kitdltott programirlap,
modultirlapok, valamint a foglalkozasi terv segitségével végzik a szakértok. A szempontok
hasznalhatoak az értékeld latogatas programjanak Gsszeallitdsdhoz, a latogatas soran lefolytatando
interjuk megtervezéséhez, valamint a szakértdi vélemény elkészitéséhez is. A végleges kérdéssort, a
megvalaszolando konkrét problémakat azonban a szakértoknek kell megfogalmaznia a beérkezett
dokumentaciok alapjan. fgy a szempontsor nem hasznalhaté sablonként minden egyes szolgéltatd
esetében, s eldfordulhat, hogy a helyszini latogatas alkalmdval a szempontsorban nem szerepld
problémak is felmeriilnek. Mindezzel egyiitt a szakértd nem tévesztheti szem el6l, hogy az
elézetesen megadott kritériumrendszer alapjan dolgozzon, a program koherenciajat vizsgalja abban
az esetben is, ha szakmai meggy6z6dése alapjan a tanterv (iskolanal), foglalkozasi terv bizonyos
részleteivel nem ért egyet.

2. Az onértékelési dokumentacio elemzése

Az onértékelési dokumentacid elemzésekor az alabbi alapkérdésekre keresi a valaszt a szakérto:
e Megallapithat6, hogy milyen modszerekkel késziilt az onértékelés?

e Latszik-e, hogy tényadatokra, illetve az érintett partnerek reprezentativ véleményére
alapul az 6nértékelés?

e Megtalalhatoak-e a szolgaltatd altal benyujtott onértékelésben azok a dokumentumok,
amely alapjan a fenti két kérdésre valaszt lehet adni?

A megadott sablon segitségével (IV. 3. sz. melléklet) a szakért6k az alkritériumok sorrendjében
haladva elemzik a dokumentaciét. Amennyiben a leirtakhoz kérdése van a szakértonek, vagy a
dokumentécié alapjan nincs a szakértd meggydzddve arrdl, hogy a szolgaltato altal adott pontszdm
alatamasztott, kérdéseket fogalmaz meg, a kérdések mellett feljegyzi, hogy milyen mdédon és kiknek
a bevonasaval, vagy milyen tovabbi dokumentumok ,,bekérésével” szerez informacidt a pontszdm
alatdmasztasarol. Abban az esetben, ha a vizsgalt alkritériummal kapcsolatban nincs kérdése,
megjegyzése a szakértdnek, a kérdéslistaban azt az alkritériumot nem kell feltiintetni.

3. A két latogaté szakérto egyeztetése

Az elbézetes késziilddés torténhet egyéni munkdban, am a végleges kérdéslistat a program el6tt
ki kell alakitani a szakértoknek, amely konszenzus alapjan torténhet. Mivel a latogato értékelés
sordn sor keriilhet arra, hogy a két szakértd parhuzamosan dolgozik, két csoporttal talalkozik, ezért
elengedhetetleniil fontos, hogy a szakértdk minden olyan kérdést el6zetesen megfogalmazzanak,
amely valamelyikiikben bizonytalansagot, kételyt okoz. Ezért célszerii, ha kérdéseiket az eldzetes
egyeztetés alapjan maguk is megfogalmazzak.
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4. A Latogatasi programterv elkészitése

A tablazat kitoltése, a foglalkozasi tervelemzés, valamint a szakértdi egyeztetés teszi lehetdve,
hogy a szakértOk végleges Latogatasi programtervet készitsenek. A Latogatasi programterv
formatumat a 1V. 1. sz. melléklet tartalmazza.

A szakértd feladata, hogy a helyszinen JegyzOkonyvet vegyen fel, s a mellékletben megadott
formatumnak megfeleloen elkészitse értékeld jelentését. A helyszini latogatason készitett
jegyzOkonyv mellékleteként csatolni sziikséges a feltett kérdések listajat, valamint a valaszokat is
(ez utobbi nem keriil a szolgéltatokhoz, de a késdbbi konfliktusok megoldasdban segithet, ha a
szakértdi jegyzetek is rendelkezésre allnak).

A dokumentumelemzés soran a mellékletben levd kérdéslista megfeleld oszlopanak kitoltéseét
veégzi el a szakértd. A kérdéslistiban megfogalmazott, azonban a dokumentumelemzés soran
megvalaszolasra keriilt kérdések megismétlése a helyszinen nem sziikséges. A kérdéslistat célszerti
célcsoportonként csoportositani, a kdnnyebb attekinthetéség végett. A kérdéslistaban a Latogatasi
programterv elkészitését kovetden is van lehetdség valtoztatni, ha az nincs ellentmondasban a
Latogatasi programtervvel.

A szakértoknek torekedni kell arra, hogy minden felmeriilt kérdést tisztdzzanak, valamint, hogy
a térképek elemzése alapjan kivalasszak, mely helyszineket akarjak személyesen megtekinteni.

A kérdések mellé olyan kiegészitd kérdések keriilhetnek, amelyek célja a valaszok pontositasa,
illetve egyes részletek megismerése esetleges kétely, vagy j modszer, Gj megoldas felmeriilése
esetén.

Az irdsos kérdéslista megvalaszolasat kovetden késziil el a Latogatasi programterv €s a latogato
értékelés soran hasznalatos kérdéslista 6sszeallitasa.

A latogatas elokészitésének koordindlasa az Iroda kozremiikodésével

A végleges programtervet a szakértok kozosen egyeztetik, s egyiittes véleményiiket kiildik el az
Irodanak, amely alapjan az Iroda feladata a latogatd értékelés megszervezése, a szolgaltatd
kiértesitése (Latogatasi programterv eljuttatasa, mely tartalmazza, hogy a szakértoknek kikkel kell
talalkozni interjura, milyen tevékenységet szeretnének megfigyeloként értékelni, milyen
dokumentumokat kell 4tvizsgalni a helyszinen)

A latogatas elott legalabb két héttel a latogatd szakértdk az érintett szolgaltatonak megkiildi az
egyeztetett Latogatasi programtervet egy rovid tdjékoztatd levél kiséretében, amely tartalmazza a
latogato értékelés céljanak altalanos leirdsat, a latogatas idOpontjat, a szakértOk nevét, a szakértok
altal vizsgélni kivant teriileteket, illetve a latogatds egyes szakaszaiban sziikséges résztvevok
felsorolasat.

Abban az esetben, ha szakértd valamilyen okbol lemondja részvételét a latogatasrol, az Iroda 1
idOpontot egyeztet a szolgaltatoval. Lemondas csak vis major esetben lehetséges a szakértok
részérol.

11.3. A szakértére vonatkozé altalanos kovetelmények

A latogatd értékelés végrehajtdsa soran a Helyszini értékelés szabalyzatban foglaltak
legteljesebb betartasaval jar el.
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11.4. A latogatas szakmai alapkovetelményei

A szakérté vizsgalja az Osszhangot a szolgaltato altal leadott dokumentécié és a gyakorlatban
tapasztaltak kozott. Az eltérések leirdsat a bizonyitékok felsorolasaval ¢és a feltart indokok
megjelolésével a szakértd az Iroda szdmara irt jelentésében rogziti. Kiillondsen Iényeges ez a -
szakértd vizsgalata szerint - szdndékosnak itélt téves adatkozlések esetében, mert a szolgéltatoknal
tapasztalt tudatos valotlan informaciokozlésnek kdvetkezménye minden tdmogatds megvondsat is
maga utan vonhatja a Szakmai Testiilet ajanlasa alapjan

A szakértd figyeli az erdei 6voda/iskolai program szellemiségének atadasat, és informaciot
gylijt a gyakorlat soran alkalmazott modszereknek a mindennapi nevelésbe — oktatasba torténd
beépiilésére is. Informaciokat gyiijt arrdl is, hogy a vizsgalatig elvégzett munka milyen médon
valtoztatta meg a nevelési, pedagogiai gyakorlatot, milyen valtozasokat hozott a szolgaltaton beliil a
kiilonbozo szereplok kozotti kapesolatban.

A vizsgalat kiterjed a mindsitési rendszer fejlesztésére is. [gy amennyiben a szakérté ugy latja,
hogy bizonyos értékelési szempontok a gyakorlatban nehezen értelmezhetdek, vagy félreérthetdek,
ezt jeleznie kell az [roda szdmara.

A szakeértd vizsgalja, hogy a szolgaltatonak milyen, a tobbi intézménnyel is megoszthato
tapasztalatai vannak, van-e olyan eleme a szolgaltatoi munkanak, amely Gjszerdi, mas szolgaltatok
munkajat segitené (jo gyakorlat azonositasa).

A vizsgalat kiterjed a szolgaltatd modszertani anyagokkal kapcsolatos tapasztalataira, tovabba
az onértékelés soran felmeriilt, jellemz6 nehézségek azonositasara.

A vizsgalat soran a szakértd folyamatosan ellendrzi, hogy a megvaldsitott gyakorlat

crer

A szakérté a foglalkozadsi terv dokumentacido elemzésekor a hianyossagok felkutatasara
szoritkozik. A hidnyossagok feltarasa ad lehetdséget arra, hogy a szolgaltatd — sziikség esetén -
modositast kezdeményezzen.

A szakértd minden esetben alapos megfontolas utan dont a szolgaltatotol elvarhatdo megoldasi
javaslatokrol. A szakérto arra torekszik, hogy a megoldasi javaslatot a szolgaltatdé fogalmazza meg.
A szakértd a problémakra vald ravilagitassal segitheti a szolgaltatot a vélhetden legjobb megoldas
megtalalasaban.

I11.5. A szolgaltatoi helyszini értékelések végrehajtasa

A latogatés ideje alatt készitendd feljegyzések:

o [Kérdéslista a szolgaltatoi helyszini értékeléshez- valaszok, megjegyzések (1V. 2, 3. sz.
melléklet)

o JegyzOkonyv (IV. 4. sz. melléklet) kitoltése, alairasok, feljegyzés az eltérésekrdl és az
eltérések okairdl, a tantervi médositasok vallalasarol

e Pontozési tablazat véglegesitése (1V. 5. sz. melléklet)
A helyszini értékelés 6t, egymast kdvetd szakasza a kdvetkezd:
e megérkezés a helyszinre
* nyité megbeszélés
e informaciogylijtés
e aszakértdk egyeztetése

e 7ar6 megbesz¢lés
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I1.5.a. Megérkezés a helyszinre

A szakértok a helyszinre az alkalomhoz ill6 o6lt6zékben, pontosan jelennek meg. Nem
tervezhetd okbol bekovetkezd késés esetén, telefonon értesitik a szolgaltatot a késésrdl és annak
okarol. A latogatast abban az esetben nem lehet lefolytatni, ha csak egy szakértd jelenik meg. A
helyszini értékelés kitlizott kezdete elott érkezo szakértok tapintatosan, a szolgaltatdé munkarend;jét
nem zavarva viselkednek, a latogatasig rendelkezésre all6 ido6t a szolgaltatd munkatarsaival valo
ismerkedésre, kotetlen beszélgetésre hasznaljak fel. A szakértok a latogatds ilyen, kotetlen
szakaszaira is felkésziilnek. Ezek az iddszakok alkalmat teremthetnek a szolgaltatd miikodésére
vonatkoz6 fontosabb aktudlis informaciok megismerésére, a vezetokkel vald megismerkedésre. Az
ilyen modon oldottabbd vald parbeszéd eldmozditja a latogatds sikerét, ezért a szakértok
torekedjenek a latogatas eltt megalapozott kapcsolatokra épiteni az informaciogytijtés szakaszaban
is. A szakérték az informalis beszélgetések soran is az Erdei Ovoda - Iskola Program
Erdekegyeztetd Tanacsat képviselik (pl.: nem tesznek semmilyen maganjellegti megjegyzést).

11.5.b. Nyité megbeszélés

A latogato értékelés minden esetben nyitd megbeszéléssel kezdddik, melynek célja a
latogatassal kapcsolatos legfontosabb tudnivalok, szabalyok, elvardsok tisztdzasa a szolgaltatd
képviseldivel, tovabba a szakértok ekkor ismertetik a latogatd értékelés programjanak esetleges
modositasait is. A szakértdk koziil az értékelést vezetd szakértd iranyitja a helyszini értékelést, igy a
program modositasat is az értékelést vezetd szakértd hatarozza meg, a nyitd €és zar6 megbeszElést is
O vezeti le.

A nyitd megbeszélés segit a megfeleld kommunikacid kialakitdsaban, az egyiittmiikodés
megvaldsitasaban, valamint megfeleld alapot és kdrnyezetet teremt a nyitott, 6szinte parbeszédhez.
A nyitd6 megbeszélésen részt vesznek a szakértok, a szolgaltatd vezetdje, tovabba bekapcsoldodhat a
mindsitésben érintett minden érdeklddd. A teljes latogatas alatt nem sziikséges a vezetd jelenléte. A
latogatas a szolgaltatd munkatarsai szamara nyitottan zajlanak, a megbeszéléseken barki részt vehet.

A nyit6 megbeszélés az alabbiak szerint zajlik:

1. Ko&szontés, bemutatkozas (mindkét szakértd bemutatkozik)
2. A helyszini értékelés céljanak ismertetése

3. Jelenléti iv magyarazata és korbeaddsa, a latogatas tartalmdnak ismertetése

Célszerli elmondani, hogy az elézetes dokumentumelemzések alapjan milyen, elore egyeztetett
kulcsteriiletekre szeretnének részletesebb valaszt kapni a szakértdk, illetve azt is, hogy a nap
folyaman milyen résztvevokre mikor lesz sziikség, milyen dokumentumokat kivannak
atvizsgalni a helyszinen a szakértk, és milyen helyszinekre szeretnének ellatogatni. Az eldre
egyeztetett kérésektdl (személye, dokumentumok, helyszinek, stb.) eltérni csak alapos okbol és
indokléssal lehet.

4. A latogatas modszere, a teljes korliségre valo torekvés

A latogatas kiterjedhet a teljes leadott dokumentéacid tételes ellendrzésére, igy a szakértok
minden felmeriilt kérdésre, hidnyossagra, problémara valaszt keresnek. Ez egyben azt is jelenti,
hogy a nem vizsgalt teriiletekrdl a szakértok nem alkotnak véleményt utolag, valamint az Erdei
iskola/6voda szolgéltato az onértékelési dokumentaciot utdlag nem modosithatja.
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5. A feliilvizsgadlandd teriiletek, témakorok ismertetése és kiegészitése a szolgaltatod
javaslatainak figyelembevételével

Az értékelést vezetd szakértd roviden bemutatja a kérdéslista tartalmat (nem sziikséges
tételesen felsorolni a kérdéseket), és kiegészitéseket kér a szolgaltatotol a vizsgalatra
vonatkozoan (megkérdezenddk kore, vizsgalhatd dokumentacio, helyszinek).

6. Az id6beosztas €s a helyszini értékelés utvonaltervének ismertetése

A szakértok egyeztetik a nap idObeosztasat, s a végleges idObeosztas alapjan dolgoznak.
Elképzelhetd, hogy a terep bejardsa miatt az elézetes programban csuszas varhatd, igy ezt a
programtervben egyeztetni sziikkséges. Amennyiben a terepen levé informaciogyijtés
megkoveteli, a szakérték donthetnek ugy, hogy bizonyos programpontokat parhuzamosan
végeznek.

7. Kisérdk kérése
A szakértok kérjék meg a szolgaltatd vezetdjét, hogy biztositson kisérdt a kivalasztott
helyszinek megtekintésére, az interjuk lefolytatasara.

8. A zar6 megbesz¢lés idopontjanak tisztazasa

Mar a nyitd megbeszélésen tisztazni kell, hogy mikorra varhatd a zar6 megbeszElés. A latogatas
legaldbb 6 ora helyszini jelenlétet kovetel a szakértoktdl, maximum fél ora ebédsziinettel. A
zard6 megbeszélés elott fél ora egyeztetési lehetdséget kell biztositani a két szakértd
egyeztetésére, a jegyzokonyv végleges tartalmanak megbeszélésére.

9. A készitendd jelentés tartalmanak ismertetése, az esetleges utégondozas sziikségességének
magyarazata

Az értékelést vezetd szakértd ismerteti a jelentés tartalmat, valamint a szolgaltatd lehetdségeit a
Jegyz6konyvben szereplokkel kapcsolatban. Azt is tisztazza az értékelést vezetd szakértd, hogy
a nap végén a JegyzOkonyvet a szolgaltatd vezetdjének ala kell irnia.

A nyitdé megbeszélést mindig az értékelést vezetd szakértd iranyitja, feladatat udvariasan €s
diplomatikusan végezve, tigyelve arra, hogy a megbeszélésen minden téma szerepeljen, de a
nyitdé megbeszélés esetleges elhuzodasa ne veszélyeztesse az informaciogytijtés folyamatat.

I11.5.c. Informacidgyiijtés

A latogato értékelés célja informaciok gytijtése a benyujtott dokumentacid valdosagtartalmanak
megitélése céljabol. Az informaciogylijtés szakaszaban amennyiben a szakértdk eltéréseket
taldlnak a dokumentacié és a gyakorlat kozott, ezeket az eltéréseket kotelesek bizonyitékokkal
alatdmasztani.

Az informdcio gyujtés modja:

e A rendelkezésre all6 dokumentumok attekintése.

e Interjuk készitése a Kérdéslista alapjan a Latogatdsi programtervben jelzett
célcsoportokkal, illetve személyekkel, és amennyiben ez lehetséges, a tanuldkkal
(gyerekekkel) és mas szolgaltatotol érkezett pedagdgusokkal. Az interjialanyokat
tajékoztatni kell a beszélgetés céljarol, arrdl, hogy ez a mindsitési eljaras részeként
készil.

126



Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacsa

o A szakértok személyes megfigyelései a helyszinen.
o Fotok, videofelvételek készitése — csak helyszinekrdl és infrastruktirdarol.
e A gyakorlati foglalkozasok megtekintése

Az informaciok gylijtése sordn a legfontosabb szempont a személyiségi jogok védelmének
betartasa.

A helyszini értékelésen - amennyiben ez lehetséges és a munkahelyi rend lehetdvé teszi -
udvariasan ragaszkodni kell ahhoz, hogy a szakérté valassza ki a megkérdezenddk korét, illetve a
meglatogatni kivant gyakorlati foglalkozast, és ne a szolgaltaté vélassza ki az interjialanyokat,
foglalkozéasokat. Ha valamilyen informaci6 hianyzik, akkor a szakértonek - az artatlansag vélelme
szem elott tartasaval - joga van megkérdezni, hogy az miért nem talalhaté meg az adott helyen. (Az
informacio kérésekor o6vakodjunk attol, hogy az feleslegesen késleltesse a latogatast.) Fontos, hogy
mindig pontos, objektiv bizonyitékot talaljon a szakértd, melyet pontosan rogzit is feljegyzéseiben,
illetve a helyszini értékelésrdl készitett jelentésben. Objektiv bizonyiték lehet egy tevékenység
megtorténtét igazolod feljegyzés, a szakértd személyes tapasztalata illetve az interjualany allitasa,
foglalkozasokon tapasztaltak, a tereprél, infrastrukturarol késziilt videofelvételek és fotok is.

A szakértdk minden észrevételérol feljegyzeést készitenek a helyszini bejaras, interjuk,
dokumentumok, tereptargyak, infrastrukturdlis feltételek vizsgalata soran, amit értelemszerlien a
kérdéslista megfeleld oszlopaban jegyeznek fel.

A szakértok nemcsak az eltéréseket figyelik, hanem azokrol a tapasztalatokrol is feljegyzést
készit, melyek a program megfeleldségét igazoljak, illetve amelyeket kiemelkedéen jonak, a tobbi
szolgaltatd szamara kovetendOnek tart, hiszen az Onértékelés ¢és a mindsités célja az erdei
ovoda/iskolakban hasznalhat6 modszerek, eljarasok, tananyagok folyamatos fejlesztése, amelyhez
clengedhetetlen, a jo gyakorlatok azonositasa és tovabbadasa. Ezt a feladatot a szervezett
tapasztalatcserék mellett a szakértoknek kell feltétleniil ellatnia, olyan moddon, hogy az a
késObbiekben példaként hasznalhatdé legyen. A jo gyakorlatok tapasztalatait a szakértok a
jelentésben rogziti.

11.5.d. A szakértok egyeztetése

A zar6 megbeszElés elott a szakértok tajékoztatjdk egymast tapasztalataikrol. Az egyeztetés
biztositja a szakértdk egyéni megéllapitdsai kozotti eltérések azonositasat, lehetdséget teremt a
sziikséges intézkedésekre vonatkozo javaslatok, illetve szakmai tanacsok k6zos megfogalmazasara
az észlelt és a szolgaltatdo képviseldi altal jelzett problémakra. A szakérték ekkor toltik ki a
Jegyzokonyv formanyomtatvanyt (1V.4. melléklet) is, amelyet a zaré megbeszélésen kiegészitenek.
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11.5.e. Zaro6 megbeszélés

A latogatds soran tapasztaltakat a szakértok a zar6 megbeszélésen foglaljadk 0Ossze. A
latogatasrol késziilt jegyzOkonyv tartalmaz minden, a zaré megbeszélésen elhangzott megallapitast.
A zaré megbeszélésen el nem hangzott megallapitasokat utélagosan nem lehet a jelentésbe beirni. A
Jelentést az arra kialakitott szerkezet szerint kell elkésziteni. (IV.6. sz. melléklet).

A szolgaltatd vezetdjével a zard megbeszélésen az értékelést vezetd szakértdé ismerteti a
latogatas eredményeit. A zard megbeszélésen lehetdleg ugyanazok vesznek részt, mint a nyitd
megbeszélésen, illetve barki bekapcsolodhat, akit érdekel annak eredménye. A zar6 megbeszélésen
felvett jegyzokonyvet a szolgaltatd vezetdje alairja, ezzel tudomasul veszi az elhangzottakat.

A zar6 megbeszélés az alabbiak szerint zajlik:

1. Bemutatkozas, amennyiben olyanok is jelen vannak, akik a nyitd6 megbeszélésen nem vettek
részt,

2. Koszonetnyilvanitas a szolgaltatd képviseldinek és munkatarsainak, illetve minden olyan
személynek, aki kozremiikodott a helyszini értékelés lebonyolitasaban,

Jelenléti iv kitoltetése,

3

4. A vizsgalt teriiletek megnevezése,

5. Az alkalmazott modszerek rovid attekintése,
6

A jelentés tartalmanak ismertetése annak megerdsitésével, hogy nemcsak a hidnyossagok,
hanem a kdvetendd példak is bekeriilnek a latogatéasrol készitett jelentésbe,

7. Annak tisztdzésa, hogy a szakértok beszdmoldja utan nyilik lehetdség az esetleges kérdések
feltevésére, illetve megvalaszolasara,

8. A szakértok tapasztalatainak ismertetése a pozitivumokat kiemelve,

9. Az irasban benyujtott onértékelési dokumentacid €és a helyszinen tapasztaltak kozotti
eltérések tételes felsorolasa, elismertetése a vezetdvel.

10. A szakértdé Szakmai Testiilet felé adando javaslatanak, informacidinak ismertetése,

11. Esetleges ujabb latogatas sziikségessége, indokldsa (a Latogatasi Programterv 1ényeges
elemeinek nem teljesiilése esetén), lehetséges idopontja,

12. A JegyzOkonyv szakértdi megallapitasainak véglegesitése,

13. A jegyzokonyv megallapitasaihoz flizott szolgaltatéi megjegyzések rogzitése a
jegyz6konyvbe,

14. A jegyz6konyv kolcsonds alairdsa, illetve a latogatasrol készitett jelentés kikiildési
idépontjanak meghatarozasa,

15. Elbucsuzas

Az értékelésrdl készilt eredeti JegyzOkonyvet az értékelést vezetd szakértd eljuttatja az
Irodanak két munkanapon beliil, a részletes jelentést a szakérté 10 munkanapon  belil,
elektronikusan és nyomtatott formaban eljuttatja az Irodahoz, az Iroda tovabbitja a Szakmai
Testiiletnek.

11.6. A szolgaltatéi latogato értékelés felfiiggesztése

Az értékelést vezetd szakértd akkor és csak akkor fliggesztheti fel a helyszini értékelést, ha a
szolgaltatd képviseldi megtagadjak, vagy lehetetlenné teszik az egylittmikodést, illetve
akadalyozzak a szakértdket a lebonyolitasban, és ennek kdvetkeztében az értékelést nem lehet
végrehajtani. Az ilyen esetet a Szakmai Testiilet vizsgélja ki panaszkezelési eljaras keretében.
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A helyszini értékelés felfliggesztésérdl az értékelést vezetd szakértd jegyzokonyvet készit,
melyben pontosan rogziti a felfiiggesztés okat és koriilményeit, és amelyet aldirat a szolgaltatas
vezetdjével. A szakértd koteles egy munkanapon beliil eljuttatni a jegyzokonyvet az Irodanak. A
jegyzOkonyv egy példanyat a Szakmai Testiilet hd&rom napon beliil eljuttatja a szolgaltatonak, dont a
tovabbi teend6krol.

11.7. A latogato értékelés végeredménye
I1.7.a. Jelentés a helyszini értékelésrol

A szolgéltatoi latogatasrol a végrehajtast kovetd két héten beliil részletes irdsos jelentést
készitenek a szakértok. A jelentést az erre a célra elkészitett Jelentés helyszini latogatasrol a 1V.6.
melléklet formatumban kell elkésziteni a sziikséges tartalmi részek kitoltésével. Ennek tartalmi
felépitésén tilos valtoztatni.

A Jelentéshez csatolni kell:

e A latogatas végleges programjat (1V.1. sz. melléklet).

o A szakértdk altal készitett Kérdéslistak jegyzeteinek nyomtatott, és ha van, eredeti kézirasos
példanyat (1V.2, 3. sz. melléklet).

o A kitoltott, és alairt JegyzOkonyvet (1V.4 sz. melléklet).

e A Végleges 0sszegzd pontozasi tablazatot (IV.5. sz. melléklet), az eltérések esetében az
eltérések indoklasat és ezek bizonyitékait

o Az esetleges jo gyakorlatok bemutatasat
e Videok, fotok listazva

A jelentést kinyomtatott illetve elektronikus formaban, mindkét szakértd alairasaval a latogatast
kovetd két héten beliil a vezetd szakértd eljuttatja az Irodanak. Az Iroda igazolja az atvételt a
helyszini értékelést vezetd szakértonek, aki gondoskodik az igazolas megdrzésérdl.

I11. AZ ELOTERJESZTES ELKESZITESEBEN VALO KOZREMUKODES

A referens a latogatd szakértdi jelentés alapjan elkésziti eldterjesztését az Szakmai Testiilet
szamara, melyet a jelentés atvételétél szamitott 8 munkanapon beliil eljuttat a Testiilet elndkének.

A referens — a szolgaltato komoly véleménykiilonbsége esetén, illetve a jelentds szolgaltatoi /
szakértdi eltérések esetén bevonhatja az értékelést vezetd szakértdt az eldterjesztés elkészitésébe.
Ebben az esetben kérheti az értékelést vezetd szakértét a szolgdltatdi vélemény elemzésére,
kiegészitd értelmezésre, €s a végleges eldterjesztés elokészitésére.

A Szakmai Testiiletnek késziilo eldterjesztés az onértékelési jelentés, a szakértdi vélemények,
valamint a szolgaltatdé véleményének ¢és ennek értelmezésébdl 4all, amely kiegésziil a végsd
pontszam javaslattal.
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IV. MELLEKLET: A SZAKERTOI ERTEKELES ESZKOZEI

IVV.1. A Latogatasi programterv

IV.2. Ertékelési szempontok

IV.3. Az onértékelés elemzésének kérdéssora
IVV.4. A Helyszini értékelés jegyzokonyve
IV.5. Végleges 0sszegzd pontozasi tablazat

IV. 6. A latogato szakértoi Jelentés
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IV.1. melléklet

LATOGATASI PROGRAMTERV

1. Alapadatok:
A latogatas tervezett idopontja: 200... év....... hénap.... nap.....0ratol......oraig

A vezetd latogato szakértok neve:
A masodik szakértd neve:

2. A szolgéltatéra vonatkozé adatok (regisztracids firlap alapjan):
Az Erdei Ovoda/lskola tulajdonoséanak, iizemeltetdjének (szolgaltatdo) megnevezése:

A szolgaltato torvényes képviseldjének / vezetdjének (cégszerl alairasra jogosult
személy) neve:

Kapcsolattartdo személy neve:

Kapcsolattartd személy elérhetdségei (levelezési cim, telefonszam, mobilszam, e-mail):

Az Erdei Ovoda/Iskola neve:

Kodja:

Iranyitoszam: Megye:
Helység: Utca, hazszam:
Telefon: Fax:

Mobil: E-mail:

3. A latogatas tervezett részletes programja (idépontok, személyek, esemény, méodszerek, helyszin,
sth):

Idrorl)orn t (I/lany Megkérdezettek/bevontak . . AZ , ,
oratol-hany Kbre Esemény informacioszerzés Helyszin
ordig mobdja

4. A szervezéssel kapcsolatban még sziikséges intézkedések felsorolasa:

5. Eltérések a tervezett programt6l indokolva:

Datum.......cccoevienienieee 200008V hénap............ nap

vezeto szakérto alairasa Erdei 6voda/iskola
vezetdjének/képviseldjének

alairasa
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IV.2. melléklet

ERTEKELESI SZEMPONTOK

A helyszini értékelésre vald felkésziilést szolgalja. Amennyiben az alkritériumokhoz kapcsolédéan nem kap valaszt az adott szempontra az
onértékelési dokumentumban, a hianyossagokat, ellentmondasokat az utols6 oszlopba kell feljegyeznie.

Kizar6 ok = KO

Kritériumok

Alkritériumok

A szakértd altal észlelt hidnyossagok, tartalmi ellentmondasok, hibak, értelmezési gondok,
amelyekre a helyszini értékelés soran, vagy azt megelézden rakérdez, helyszinen megnéz.

Al. Pedagogiai
tervezés

Al. 1. Sajat adottsagok,
erésségek ismerete KO!

Al.2. A kdznevelés tartalmi
szabalyozédsanak és az 6vodak
igényeinek (sziikségleteinek)
megismerése €s ismerete KO!

Al.3. A program belsé
koherenciaja

A 1. 4. Atervezett program
megfelelosége

Al. 5. A szakmai tevékenység
kapacitasa (Minimum
kapacitasnal 0 pont.)

A2 Program,
foglalkozasok
megvalositasa a
tervezéshez
képest

A2.1. Helyszin, terep
kihasznalasa

A2.2. Gyermekek bevonasa,
csoportdinamika kezelése

A2.3. Foglalkozéasok iranyitasa

A2.4. Alkalmazott modszerek
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A3. Program, A3. 1. Jelzések a gyermekektdl
foglalkozasok
értékelése, A3. 2. Véleménykérés az
fejlesztése o6vodapedagdgusoktol
A3. 3. Onértékelés
A3. 4. A célok
megvalosuldsanak mértéke a
gyermekek aktivitasa alapjan
A3. 5. Fejlesztés
Ad. A4. 1. A foglalkozasok
Kornyezettuda- | tartalma

tos szemlélet

fejlesztése (min.

50 pont)

A4. 2. A kozvetitett
viselkedésmod (Ha
0sszességeében az A4 nem éri el
az 50 pontok, KO!)

B1. Stratégia

B1.1. Kiildetés ¢és jovOkép
B1.2. Stratégiai terv, hossza
tavl tervezés

B2. Mukodtetés

B2.1. Szervezeti felépités

B2.2. Elkiilonitett gazdalkodas

B3. Human
er6forrasok

B3.1.Az erdei 6voda
vezetdsége

B3.2. A program- ¢s
foglalkozasvezetok
kivalasztasa, betanitasa

B3.3. A program- és
foglalkozasvezetok
felkésziiltsége
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B3.4. A program- és
foglalkozasvezetok,
szervezéssel foglalkozo
munkatarsak értékelése,
fejlesztése, tovabbképzése,
0sztonzése

B3.5. Hitelesség

B4.
Adminisztracio

B4.1. Résztvevoi nyilvantartas
(csoportok)

B4.2. Személyligyi
nyilvantartas
(foglalkozasvezetok)

B4.3. Szerz6dések
nyilvantartasa

B4.4. Programdokumentacio

B5. Altalanos
kommunikacid

B5.1. Hiteles tajékoztatas

B5.2. Ugyfélszolgalat

B5.3. Bels6 kommunikacio

B5.4. Kiils6é kapcsolatrendszer

B6. Szolgaltatas-

B6.1. Szakmai egyeztetés a

hoz kapcsolédo | program megvalositasa elott
kommunikacio | KO!
B6.2. Szervezési egyeztetés a
program megvalositdsa elott,
alatt és utan KO!
B6.3. Szakmai utégondozas,
folyamatos kapcsolattartas
B7. B7.1. Ellendrzés
Mindségfejlesz-
tés B7.2. Ertékelés
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B7.3. Fejlesztés

Cl. Biztonsagi
feltételek és

Cl1.1. Hatosagi engedélyek
megléte KO!

hatosagi C1.2. Egészségiigyi ellatas
engedélyek biztositisa KO!

C2. C2.1. Nevelési segédanyagok
Programokhoz,

foglalkozasok- |C2.2. Vizsgalodashoz,

hoz sziikséges  |tevékenységhez

eszkozok (terepmunkahoz) sziikséges

eszk6zok

C2.3. Szemléltetd, bemutatod
eszk6zok

C2.4. Informacidhordozok

C3. Széllashely

C3.1 Széllashely

crer

megfelelése KO!

C3.2. Szallas megoldasa
(épiilet szerkezete, k6zos
helyiségek, szobak, terepen
biztositott szallas, biztonsagi
feltételek) KO!

C3.3. Szallas féréhelyeinek
megfelelése a program
csoportlétszaméanak KO!

C4. Etkezés C4.1. F8 étkezések

C5. Programhoz, | C5.1. Terepi kornyezet
foglalkozasok- | alkalmassaga

hoz kapcsolodd | C5.2. Programnak,

terep, foglalkozasnak megfeleld
infrastruktira terepi infrastruktiira

C5.3. Nevelési infrastruktara
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C6. Programhoz

C6.1. Kozlekedés megoldasa

kapcsolodo

kozlekedés

C7. C7.1. A szervezdmunka
Kornyezettuda- | kornyezettudatossaga
tossag C7.2. Kornyezetbarat

megoldasok az
infrastrukturaban

C7.3. Eletmod az erdei
ovodaban
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IV.3. melléklet

AZ ONERTEKELES ELEMZESENEK KERDESSORA

Az onértékelés elemzésének kérdéseit a kdvetkezd alapkérdésekre adando valaszok alapjan tessziik fel:

Az Onértékelésbe az Gsszes lehetséges partnert bevonta az intézmény, vagy inkabb egyéni véleményekre alapozott a dokumentécio? (360 fokos

vizsgalat volt?)
e Megallapithato, hogy milyen modszerekkel késziilt az onértékelés?

o Latszik-e, hogy tényadatokra, illetve az érintett partnerek reprezentativ véleményére alapul az onértékelés?

e Megtalalhatdak-e a szolgaltato altal benyujtott onértékelésben azok a dokumentumok, amely alapjan a fenti két kérdésre valaszt lehet

adni?

Az alabbi tablazat az alkritériumok sorrendjében vizsgélja az onértékelést. Abban az esetben, ha a vizsgalt alkritériummal kapcsolatban nincs
kérdése, megjegyzése a latogatod szakértonek, a kérdéslistaban azt az alkritériumot nem kell feltiintetni:

Al-kritérium

szama

Kérdés

Bevontak/

megkérdezettek

Modszer

Vilasz, szakért6i megjegyzések
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Erdei Ovoda/Iskola neve:

Koédja:

Tulajdonos, iizemeltetd neve:

Latogatas idépontja:

Vezeto szakérto neve:

Masodik szakérto neve:

1. A nvito értekezlet jelenléti ive:

1V.4. melléklet

HELYSZINI ERTEKELES JEGYZOKONYVE

Neév Képviselt szervezet Beosztés Alairés
2. Az interjizasba bevontak kérének névsora, beosztasa:

Neév Képviselt szervezet Beosztas
3. A zar¢ értekezlet jelenléti ive:

Neév Képviselt szervezet Beosztas Alairas

4. A szakértOi észrevételek felsorolasa:

4.1. A szakértdi értékelés eltérései a szolgaltatoi dnértékeléstdl (tételes felsorolas indoklassal,

a kapcsolodo bizonyitdé dokumentummal, felvétellel, stb.):

Alkritérium
szama

Eltérések a szolgaltatd onértékelésétdl a
szakértdi értékelésben

Szolgaltatd megjegyzései
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4.2. Az eltérésekbdl adodoan kivanja-e a Szolgaltatd a dokumentaciot kiegésziteni,
modositani? Ha igen, ennek tételes felsorolasa, elkészitési hatarido:

Kiegészités, modositas Elkészitési hataridd

5. A szakértOk egybehangzé javaslata (aldhtizandd):
A Minositett Erdei Ovoda/Iskola (aldhtizand6 a mindsités targya) cim odaitélését

JAVASOLJUK NEM JAVASOLJUK
Datum
.................................... 200 €V..eevvveeereenneennONAp..L AP
vezetO szakérto alairasa masodik szakért6 alairasa

Erdei Ovoda/Iskola vezetéjének/képvisel6jének alairasa
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1V.5. sz. melléklet

VEGLEGES OSSZEGZO PONTOZASI TABLAZAT

Onértékelés

Kritériumok Alkritériumok \ Jav. vegs
pontszama pont| O
Al. Pedagogiai Al. 1. Sajat adottsagok, erdsségek ismerete KO!
tervezés KO! 3-8-10
Al.2. A koznevelés tartalmi szabalyozasanak | KO!
¢és az 6vodak igényeinek (sziikségleteinek) 6-12-20-25
megismerése és ismerete KO!
Al1.3. A program belsé koherenciaja 0-13-23-35-50
A 1. 4. A tervezett program megfelel6sége 0-10-20-30-40
Al. 5. A szakmai tevékenység kapacitasa 0-5-10
A2 Program, A2.1. Helyszin, terep kihasznalasa 0-3-5-15-20
foglalkozasok A2.2. Gyerekek bevonasa, csoportdinamika 0-6-12-25-35
megvalositasa a kezelése
tervezéshez képest | A2.3. Foglalkozasok iranyitasa 0-13-26-35
A2.4. Alkalmazott modszerek 0-15-30-40
A3. Program, A3. 1. Jelzések a gyermekektol 0-5-10-15
foglalkozasok A3. 2. Véleménykérés az dvodapedagdgusoktol 0-5-10-15
értékelése, A3. 3. Onértékelés 0-5-10-15
fejlesztése A3. 4. A célok megvalosuldsanak mértéke a | 0-5-10-15
gyermekek aktivitasa alapjan
A3. 5. Fejlesztés 0-5-10-15
A4. Kornyezet- A4. 1. A foglalkozasok tartalma 5-15-30-50-60
tudatos szemlélet A4. 2. A kozvetitett viselkedésmod 5-10-20-30-40
fejlesztése ® (min. | Ha 6sszességében nincs meg az A4-re az 50
50 pont) pont, KO!
Osszes pontszam (A): maximum: 440 minimum: 210 pont
B1. Stratégia B1.1. Kiildetés és jovOkép
B1.2. Stratégiai terv, hosszl tavu tervezés 0-10-18-25
B2. Mukodtetés B2.1. Szervezeti felépités 0-5-10-15
B2.2. Elkiilonitett gazdalkodas képessége 0-10-15
B3. Human B3.1.Az erdei 6voda vezetdsége 0-5-10-15
eroforrasok B3.2. A program- ¢s foglalkozéasvezetdk 0-5-10
kivalasztasa, betanitasa
B3.3. A program- ¢s foglalkozéasvezetdk 0-5-8-15
felkésziiltsége
B3.4. A program- ¢s foglalkozéasvezetdk, 5-8-12-15
szervezéssel foglalkozé munkatarsak
értékelése, fejlesztése, tovabbképzése,
0sztonzése
B3.5. Hitelesség 0-7-15
B4. Adminisztracié |B4.1. Résztvevdi nyilvantartas (csoportok) 0-4-7
B4.2. Személyligyi nyilvantartas 0-4-7
(foglalkozasvezetdk)
B4.3. Szerz6dések nyilvantartasa 0-4-7
B4.4. Programdokumentacio 0-5-9
B5. Altalanos BS5.1. Hiteles téjékoztatas 0-5-10-15
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kommunikaci6 B5.2. Ugyfélszolgalat 0-7-10
B5.3. Bels6é kommunikacio 0-5-10
B5.4. Kiils6 kapcsolatrendszer 0-7-10
B6. Szolgaltatashoz |B6.1. Szakmai egyeztetés a program KO!
kapcsolodo megvaldsitasa elott KO! 10-20
kommunikacié B6.2. Szervezési egyeztetés a program KO!
megvaldsitasa elott, alatt és utan KO! 10-20
B6.3. Szakmai utégondozas, folyamatos 0-4-10
kapcsolattartas
B7. Mindség- B7.1. Ellendrzés 0-3-10-15
fejlesztés B7.2. Ertékelés 0-6-12
B7.3. Fejlesztés 0-8-13
Osszes pontszam (B): maximum: 290 minimum: 160 pont
C1. Biztonsagi C1.1. Hat6sagi engedélyek megléte KO! Kizaro KO!
feltételek és hato- | C1.2. Egészségiigyi ellatas biztositasa KO! KO!
sagi engedélyek 5-17
C2. Programokhoz, |C2.1. Nevelési segédanyagok 0-8-18
foglalkozasok C2.2. Vizsgalodashoz, tevékenységhez 0-8-19
sziikséges eszk6zok | (terepmunkahoz) sziikséges eszkdzok
C2.3. Szemléltetd, bemutatd eszkdzok 0-5-10
C2.4. Informéciéhordozok 0-2-5
C3. Széllashely C3.1 Szallashely kategoriajanak valod Kizaro
megfelelése KO! KO!
(C3.2. Szallas megoldasa (épiilet szerkezete, KO!
kozos helyiségek, szobak, terepen biztositott | 15-25-35
szallas, biztonsagi feltételek) KO!
C3.3. Szallas férohelyeinek megfelelése a Kizaro
program csoportlétszamanak KO! KO!
C4. Etkezés C4.1. F8 étkezések 0-10-20-30
C5. Programhoz, C5.1. Terepi kornyezet alkalmassaga 0-10-20-30
foglalkozasokhoz | C5.2. Programnak, foglalkozasnak megfelelé |0-10-15
kapcsolodo terepi | terepi infrastruktira
infrastruktira C5.3. Nevelési infrastruktara 0-10-15-20
C6. Programhoz, C6.1. Kozlekedés megoldasa 0-8-15
foglalkozasokhoz
kapcsolodo
kozlekedés
Cr. C7.1. A szervezOmunka kornyezettudatossaga |0-5-10
Kornyezettudatossa | C7.2. Kornyezetbarat megoldasok az 0-8-18-23
g infrastrukturaban
C7.3. Eletméd az erdei 6vodaban 0-8-18-23

Osszes pontszam (C):

maximum: 270 minimum: 130 pont

Osszes pontszam (A, B, C): maximum: 440 + 290 + 270 = 1000 pont

minimum kdvetelmény: 210 + 160 + 130 = 500 pont
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IV.6. melléklet

JELENTES

Erdei dvodai/iskolai szakértoi latogatasrol

Erdei Ovoda/lskola neve:
Kodja:

Tulajdonos, lizemeltetd neve:
Latogatas idépontja:

Vezet6 szakértd neve:

Masodik szakérto neve:
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Bevezetés

Osszefoglalé az dnértékelés és a tantervelemzés eredményeirdl

Csatolandd mellékletek:

o A végleges Latogatasi programterv (IV. 1. melléklet)

o A szakértk altal készitett kérdéslistak (IV. 2. €s 3. melléklet) jegyzeteinek eredeti és
nyomtatott példanya

e AKitoltott, és alairt Jegyz6konyv (IV. 4. melléklet)

e A Végleges pontozasi tablazat, az eltérések esetében az eltérések indoklasa és ezek
bizonyitékai (IV. 5. melléklet)

o Az esetleges jO gyakorlatok bemutatdsa
e Videok, fotok listazva

A latogatast vezetd szakértd neve A masodik szakértd neve
alairasa alairasa

A LATOGATO SZAKERTOK

HELYSZINI ERTEKELESI SZABALYZATA
2007.

A/ Szakmai program ¢és modulok, foglalkozasok mingsége

A kovetelményrendszer értelmezése

Az erdei 6voda/iskola szolgaltatas mindségének leginkabb meghatarozo tényezdje a tervezett
szakmai program, erdei 6vodaban a nevelési program kidolgozottsaga, végiggondoltsaga,
tervezettsége, a megvalositds mindsége ¢és a szakmai fejlesztés szerepe a szolgéltatd
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munkdjaban. Ezen tevékenységek vizsgalata 4ll e teriilet kritériumainak kozéppontjaban. A
pedagogiai tevékenységek leirasaban a mindsités harom szintet kiilonboztet meg (definicidja,
hossza: 1asd Eljarasrend):

Erdei iskola:
FOGLALKOZAS —- MODUL — PROGRAM
Erdei 6voda:
FOGLALKOZAS - PROGRAM

Példaul: ,,Az erdd vilaga” cimli program magéba foglalja ,,Az erd6 gombai”, ,,A fak”, , Az
avar” stb. modulokat. ,,Az avar” cimii modulban szerepelhetnek az ,az avarlakd allatok
felfedezése”, ,,meghatarozasuk hatarozo segitségével”, ,,az avar lebomlasa” stb. tartalmua
foglalkozasok.

Az ora idotartama: a kézoktatds altalanos szabdlyai szerint 45 perc, de a foglalkozasok ¢és a
modulok id6tervezése az idokeretekkel szabadon gazdalkodhat a gyerekek koncentracids
terhelhetoségének figyelembevételével (sziinetek, pihendk meghatarozasa). Az 5-10 perces
tevékenység nem azonos a foglalkozéssal

A foglalkozasok idétartama: 6-7 éves koru gyermekek esetében maximum. 40 perc, fiatalabb

korosztalynal 30 perc, a terhelhetdség szem el6tt tartasaval.

Az erdei iskolai pedagogiai tevékenység mindsitésének vizsgalata alapvetéen a modulok
értékelésére €pit, igy lehetdséget biztosit a szolgaltatoknak arra, hogy 6nallé pedagogiai célokat
megvalosité moduljaikb6l rugalmasan tobbféle programot allithassanak 0Ossze, az iskolai
igényekre alapozva konnyen valtoztathassak kinalatukat.

Az erdei 6vodai pedagogiai tevékenység mindsitésének vizsgalata alapvetden a programokban
tervezett foglalkozasokra és ezek egymasra épiilésének értékelésére épit, de lehetdséget biztosit
a szolgaltatoknak arra, hogy o©nall6 pedagdgiai célokat megvalositd foglalkozasokbdl
rugalmasan tobbféle programot allithassanak Ossze, az 6vodai igényekre alapozva konnyen
valtoztathassak kinalatukat. (pl. ,,Az 6szi erd6 megfigyelése”, programban egy foglalkozasként
jelen van az allatok viselkedésének megfigyelése. Ez a foglalkozés természetesen bekeriilhet az
,Allatok” témakort feldolgozo programba is.)

A mindsités eljaras a modulok és programok, 6vodanal foglalkozasok és programok kapacitasat
is vizsgalja és az itt meghatarozott kapacitasra kap a szolgaltatdé mindsitést. Amennyiben
kapacitdsai valtoznak, részleges mindsitési folyamatban, egyszerlisitett vizsgdlatban kérheti
ezek modositasat.

A kovetelményteriilet kritériumai a pedagdgiai tevékenység teljes ciklusat vizsgaljak: a
tervezést, a megvalositast, a visszajelzések gylijtését és az ehhez kapcsolddo értékelést és
fejlesztést. A mindsitési eljaras kiilon értékeli a tervezett programok és modulok, erdei
6vodanal foglalkozasok kornyezettudatossagat.

Pedagogiai tervezés (Al)

Az erdei ovoda/iskola szolgaltatas egyik leglényegesebb eleme, hogy a gyerekek felé
kozvetitett ismeret dtadasat tervezés és alapos elokésziiletek eldzzék meg. Az onértékelés soran
a tervezés tapasztalatait kell Osszefoglalni, mig a helyszini értékeléskor a szakértdk a
foglalkozas tervi dokumentumok elemzésével nyert tapasztalataikat, észrevételeiket egyeztetik
majd a szolgaltatoval.
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Ennek megvalositasdhoz a szolgéltatonak ismernie kell sajat adottsagait, képességeit

(A1.1) és lehetOségeit. Mivel az erdei Ovoda/iskola a kozoktatas részeként mikodik, a
szolgéaltatonak ismernie kell a kozoktatas tartalmi szabalyozasat (Al.2. torvény, NAT és
kerettantervek, az Ovodai Nevelés Orszagos Alapprogramja), valamint a hozza latogaté
6vodak, iskolak egyéni igényeivel is tisztaban kell lennie. Az erdei 6voda/iskola szempontjabol
akkor értékes a tevékenység, ha a programok, illetve a modulok, foglalkozasok egyes elemei
kozott kozos célban megnyilvanuld Osszefiiggés van, tehat van, egy vezérfonala a
tevékenységnek Ezt érjiik belsé koherencia (A1.3.) alatt.

Az elére megtervezett programnak meg kell felelnie (Al.4.) a terepei adottsagoknak, a
gyerekek életkori sajatossagainak, az 6voda, iskola elvarasainak, rugalmasan alkalmazkodnia
kell az 1d6jarasi viszonyokhoz, valamint gondolnia kell a szakszerii helyettesités megoldasara
is.

A pedagogiai tevékenységek foglalkozas tervi leirdsaban a mindsités a korabban emlitett harom
szintet (foglalkozas — modul/iskola - program) kiilonbdzteti meg.

Az erdei 6voda szolgaltatonak az eddigi tapasztalatok alapjan minimalisan rendelkeznie kell
egy adott helyszinen a kovetkezd kapacitassal (A1.5.):

e 6-7 éves gyermekek részére minimum 9 iranyitott foglalkozas (1 foglalkozas maximum
40 perc) naponta 3 x 40 perces foglalkozas, megbontva déleldtt-délutan,

e a fiatalabb korosztalynal minimum 6 iranyitott foglalkozas (1 foglalkozas = 30 perc, a
terhelhetoség szem elott tartasaval) naponta 2 x 30 perces foglalkozas, megosztva
délelott, délutan.

e A foglalkozéasok alljanak 6ssze programokka.

e A foglalkozasok csoportlétszama maximum 25 6, interaktiv gyakorlati foglalkozasoké
maximum. 6 fo.

Az ,irdnyitott terepi bemutatas” csoportjaba a programok azon terepi foglalkozasai tartoznak,
melyek a kornyezeti, terepi elemek folyamatos bemutatasat valositjdk meg, részletes
vizsgalodas nélkiil.

Az ,interaktiv gyakorlati foglalkozas” csoportjaba a programok azon foglalkozasai tartoznak,
melyek intenziv vizsgalodas vagy alkoto tevékenység keretében kozvetlen, cselekvésen,
cselekedtetésen alapulé egyiittmiikodést kivannak meg a foglalkozasvezet6tdl és a résztvevo
gyermekektdl.

Az erdei oOvoda/iskola szolgaltato  koteles pedagodgiai  dokumentumaiban — ezen
minimumkritériumokat beépiteni, és megvaldsitasukat a mindsités érvényességi idejére a
tanasitvany kiadasi feltételeként vallalni. Amennyiben ez a vallalas nem egyértelmli a
benyujtott dokumentaciobol, a szolgaltatd a mindsitésbdl kizarhato.

Program(ok), foglalkozasok megvalosulasa

A kovetkezd kritérium a program(ok), foglalkoziasok megvalosulasat (A2) vizsgalja. Az
onértékelés soran itt a kiillonbozé érdekeltek visszajelzései alapjan a szolgaltatd altal eddig
megtartott programok, foglalkozasok tapasztalatait kell bemutatni. A helyszini értékelés soran a
szakértok részben foglalkozasvezetdk, programfeleldsok interjuja soran, részben egy adott, a
latogatas soran megvalosulo erdei 6vodai program, foglalkozasok megfigyelésével értékelik e
kritériumtertiletet.
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A helyszin és a terep kihasznalasan (A2.1.) egyrészt a terepen toltott iddtartamot, illetve a
terepen alkalmazott modszerek komplexitasat kell érteni. Annal komplexebb a terepi mddszer,
minél tobbféle tevékenység gyakorlasdval épit a gyerekek aktivitdsara, és minél inkdbb
kihasznalja a terep adta lehetdségeket. A gyerekek aktivitasa (A2.2.) és ennek érdekében
torténd motivaltsdga nemcsak a terepen, hanem az Gsszes foglalkozds és program soran
lényeges, ezért vizsgalja a mindsités kiilon a gyerekek foglalkozasokba vald bevonasanak
modszereit és a foglalkozas hangulatat. A foglalkozasok vezetdjének felkésziiltségén, szakmai
hozzaértésén sok mulik, ezért a mindsitési eljaras azt is vizsgalja, hogy milyen a foglalkozasok
hangulata, valamint hogy hogyan torténik a foglalkozasok iranyitasa (A2.3.), és milyen
modszerrel torténik a gyerekek ,teljesitményének” értékelése. A foglalkozasok soran
alkalmazott modszerek (A2.4.) akkor felelnek meg a leginkabb az erdei 6vodanak/iskolanak,
ha gyakorlati tevékenységek soran 6nallo felismerésre, ezaltal ismeret- és tapasztalatszerzésre
késztetik a gyerekeket.

Fejlesztés

Ahhoz, hogy a programokat fejleszteni (A3.) lehessen, a szolgaltatonak sziiksége van
visszajelzésre, a programokon részt vett gyermekek (A3.1.) és 6vodapedagogusok (A.3.2.)
véleményének megismerésére. A pontos kép megismerésének érdekében a rendszeres €s teljes
korti onértékelési gyakorlat (A3.3.) is sziikséges. A konnyebb feldolgozhatosag érdekében
érdemes egységes véleménykérd kérdéiveket kidolgozni. A gyermeki ,.teljesitmény” (A3.4.)
nem mindig kézzelfoghato eredmény, és legnagyobbrészt nem az erdei 6vodaban jelentkezik.
fgy elengedhetetlen, hogy a programokon résztvevd csoportokkal a szolgéltatd késébbiekben is
tartsa a kapcsolatot ¢és tobb alkalommal vendégiil latott oOvodak (partnerovodak)
6vodapedagogusaitol visszajelzést kérjen az erdei 6voda hosszu tavia hatésairdl.

A program(ok), foglalkozasok, médszerek és eszkozok fejlesztésénél (A.3.5) figyelembe
kell venni a visszajelzéseken tul az 6vodai igényeket, a pedagdgiai program altal timasztott
kovetelményeket. Mindenképp érdemes a hazai és kiilfoldi példakat is figyelembe venni a
fejlesztés soran.

A kornvezettudatos szemlélet fejlesztése

A kornyezettudatos szemlélet fejlesztése (A4.) az erdei 6voda egyik legfontosabb feladata,
ezért a mindsités is igen nagy hangsulyt helyez ra. Az onértékelés sordn a megvalositott €és a
mindsitésre benyuljtott programok altal targyalt kornyezeti kérdéseket és ezek nevelési sulyat
kell bemutatni, mig a helyszini értékelésben a szakérték interjukkal és a programok
megvalositdsanak megfigyelésével egyarant vizsgaljadk a kornyezettudatossag szerepét. Ezen
alkritérium értékelésénél el kell érni a szerezheté pontszamot (50 pont) ahhoz, hogy sikeres
legyen a Szolgaltatd mindsitése. A tartalmi elemeket (A4.1.) tekintve fontos, hogy a
foglalkozasok vezetdi tisztaban legyenek az adott témakorhoz kotddd helyi és globalis
kornyezeti problémakkal, és azokat a gyerekek életkoranak megfelelden vezessék eld.
Hasonloan lényeges annak vizsgéalata, hogy a program soran mennyire sikeriil kozvetiteni
(A4.2) a felelosségtudatot, a kozOsség fontossagat, az élet tiszteletét és a pozitiv
gondolkoddsmddot, ami eldsegitheti a kornyezettel és a természettel vald hosszii tava
egylittmiikodést.

A Kkritériumok értékelésébe bevonando célcsoportok és eszkozok bemutatasa:
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Vezeté onértékelés: A vezetés (a szervezet erdei 6vodai/iskolai szolgaltatasért felelds vezetdje
¢s a szolgaltatdsok szervezésében résztvevd mas vezetdk) altal végzett onértékelés a mindsités
onértékelési adatgyijtésének egyik fo forrdsa. A vezetés a szakmai szolgaltatasokrol, a
szervezeti munkardl ¢és az infrastrukturdlis feltételek biztositasarol egyarant elkésziti
onértékelését a megadott szempontsor alapjan. Az onértékelést tobbféle modszerrel készithetik
el, amire javaslatokat a Modszertani segédanyagban talalhatnak.

Foglalkozasvezetdi értékelés: Az oktatdsban résztvevd kiilonbozé szakemberek értékelést
kell, hogy készitsenek a megadott szempontsor alapjan a szakmai szolgaltatasokrdl, a
szervezeti miikodés ¢és az infrastrukturdlis feltételek munkajukat érintd kérdéseirdl. Az
értékelést tobbféle modszerrel készithetik el, lasd Mddszertani segédanyag.

Partnerovodai, - iskolai felmérés: A szakmai szolgéltatasok, a szervezeti €s infrastrukturalis
feltételek olyan kérdéseir6l, melyek kozvetleniil érintik az erdei 6vodai/iskolai programokon
résztvevod gyerekeket és kisérd ovodapedagogusokat, kérddives értékelést célszeri késziteni a
megadott standard kérddiv felhasznaladsaval. A szolgaltatd kiegészitheti a kérddivet a szamara
még fontos egyeb kérdésekkel is. A kérddives felmérést azon dvodak/iskolak korében érdemes
elvégezni, melyek mar legalabb kétszer kiildtek csoportot, illetve osztalyt a szolgaltatd
programjara.

Modulok bemutatasa: Az erdei iskolai pedagdgiai tevékenységek részletes leirasat a megadott
trlap és az ott mellékelt tantervi tablazat kitoltésével kell elkésziteni minden modulra kiilon-
kiilon.

Programok bemutatasa: A foglalkozasokbol felépitett kiilonb6z6 programok bemutatdsat a
megadott trlap kitoltésével kell elvégezni.

A kiilonboz6 eszkozokkel elkészitett informacidgylijtés utan a megkérdezettek véleményét és a
begyljtott tényeket értékelve a kovetkezd tablazat segitségével foglalhatdo Gssze
alkritériumonként néhdny mondatban az onértékelés Osszegzése, melyben az Osszegyiijtott
informaciok bemutatasa mellett a tevékenység modjat, gyakorlatat is bemutatjuk.

Onértékelési 6sszegzé sablon:

A mellékletben iiresen hagyott Ertékelési szempont és Onértékelési osszegzés oszlopokat a
szolgaltato tolti ki. Kitoltése az alabbi példa szerint:

Kritériumok | Alkritérium Ertékelési szempont | Onértékelési osszegzés

A3 Program, A3.1 Jelzések a | - visszajelzések Minden esetben figyelembe

foglalkozésok gyermekektdl felhqsznélésénak yeszi a gyern'lekek jelzéseit és

értékelése ’ modja J6 pedagogiai érzékkel reagal ra.
’ - vélemények

fejlesztése dokumentalasa
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B/ Szervezeti feltételek

A kovetelményteriilet értelmezése

Az erdei 6vodai/iskolai szolgaltatasok minéségének meghatarozo garancidja a jol mikodo
szervezeti hattér, mely biztositja a szolgaltatd szamara az egyenletes, j6 munkaszervezést és a
személyi feltételeket az dvodak/iskolak igényeinek kielégitésére. A mindsitési eljarads soran
szervezetnek nevezzikk azt a kozosségi egylittmiikodési rendszert, mely a szolgéltatas
megvalositasat biztositja. A szervezeti hattér vizsgélatanak része a szervezet felépitése és
miikodtetése, az atlathatd €és hatékony miikodtethetd gazdalkodasi rendszer megléte, a vezetés,
a neveléshez - oktatashoz ¢és a szervezOmunkahoz a megfelelé human eréforrasok biztositasa,
az adminisztraci® rendszere, a kommunikaci® szervezése €és a szervezet belso
mindségfejlesztése.

Stratégia (B1)

Kiildetés és jovokép nélkiil a tevékenység alkalomszeri, esetleges. Sziiksége van a
szervezetnek egy olyan hossza tavi célra, melynek elérése érdekében tevékenykednek, ami
Osszetartja Oket. Tudatosodnia kell a szervezOkben, hogy mit akarnak elérni, miért vannak a
vilagon. A gyerekeknek maradand6 élményt, tapasztalatot, ismeretet kell biztositania az erdei
ovodanak. Nem a ,,megtanitott” ismeret mennyiségével mérhetd a program értéke, hanem a
gyerekben elért pozitiv megerdsités, valtozas elinditasaval. Ehhez azonban nem elég a jovokép
megléte. Fontos, hogy az erdei 6vodai ¢let minden mozzanatat athassa, a résztvevok altal
kozvetitett gondolatok ¢és tettek hitelessége. Azonos szellemiségben végezze munkajat a
foglalkozasvezetd, a kiséré ovodapedagogus, és mindenki, aki a program megvaldsitasaban
részt vesz. Ha nincs Osszhang, a gyerek hamar észreveszi az ellentmondédsokat. A
fenntarthatosdg ,,hogyan”-jat ¢élménydas, kozvetlen tapasztalatok nyujtasaval, érzelmi
rahangolassal, mintegy megérintve a gyermekeket nekiink kell ¢letkoruknak megfeleléen
,megfogalmaznunk”. Nagyon konkrétnak és lehetdleg a helyhez igazoddan specifikusnak,
megfoghatonak, ,,megfogonak™ kell lennie. Ez a fajta gondolkodas kovethetd késdbb otthon is
a gyerek szamara.

A Stratégiai Terv a kiildetés és jovoképre kell, hogy épiiljon, annak megvalositasa érdekében
tett 6sszehangolt Iépések. Szintjei lehetnek:

- stratégiai célok

- operativ célok

Ezeken beliil célszerli rangsort felallitani (prioritasok) a célok fontossadga alapjan. Szempont
tovabba az anyagi lehetdségek ¢és a raforditdsok id6 mennyisége. Célszerli a célok
végrehajtasara projektterveket kidolgozni, illetve folyamatosan Osszevetni a jovoképpel,
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ellendrizni a megvaldsulasat, eredményét. A tervek ésszerli, indokolt moddositdsa a
megvalositas kozben elengedhetetlen, hiszen a kornyezet is folyamatosan valtozik.

Miikédés (B2.)

A szervezeti felépitésnek egyértelmiien definialtnak kell lennie. Az tigyvitel akkor hatékony és
zokkendmentes, ha jol korvonalazottak a feladatkorok. Mindenki tudja, mikor és mit kell
tennie, ha probléma van, hogyan és kiknek a bevonasaval kell megoldania. Ki kit ellenériz, ki
kit helyettesit. Ehhez elengedhetetlen egy kozosen elkészitett munkakori leirds, vagy ezt a
funkciot betoltd irott dokumentum. Ez kiilonb6z6 1éptékili bontasban (napirend, tevékenységek,
hosszu tavu feladatok, stb.) rogziti a feladatokat.

Az elkiilonitett gazdalkodas megléte nélkiil a palyazati €s egyéb tamogatast add szdmara nincs
garantalva, hogy a pénz oda keriiljon, amire kérték, és amire adtdk. Természetesen a mindsités
nem terjed ki a szervezet nem erdei 6vodai/iskolai tevékenységéhez kapcsolodd pénziigyi
tevékenységére.

Human eréforras gazdalkodas (B3.)

Az erdei ovoda/iskola szolgaltatd szervezetének munkdjaban fontos, hogy részt vegyen
ovodapedagbdgus, pedagogus. Ennek oka az, hogy ez a fajta tanulds-szervezési mod a
pedagogiai programokba illeszkedd nevelési terv egyes szeletének a megvalositasat szolgaljak.
Az erdei 6vodai program a foglalkozasok mellett hasznos, hatékony a tobbi nevelési teriilethez
is kapcsolodo tevékenységekbdl all. Ehhez jol kell ismerni az 6vodakban folyd nevelé munkat.
Ezt csak 6vodapedagogustol, pedagogustol varhatjuk el. Nem jelenti azonban, hogy minden
résztvevonek pedagdgusnak kell lennie. Akkor lesz igazdn gazdag és hatékony a program, ha
kiilonb6z6 ismeretekkel, készségekkel rendelkez6 (Szak)emberek alkotjak a csapatot. A human
er6forras nem kezelheté egyszeriien adottnak. Cé¢ltudatosan kell kialakitani a program-, a
foglalkozasvezetok korét, foglalkozni kell felkészitésiikkel, képzésiikkel. Gazdalkodni kell
ezzel az er6forrdssal. Ennek eléfeltétele az értékelés €s az 6sztonzés.

A ,.bort iszik és vizet prédikal” magatartés keriilése, ha valahol fontos, az a nevelés teriilete. Az
utanozhatd viselkedési normak nyujtasa, a kdrnyezettudatos magatartas kialakitasa csak a jo
példadk megfigyelésén keresztiil, pozitiv megtapasztalds a tjan valosithatoak meg. A hitelesség
tetten érhetd a foglalkozasvezetok, a gyermekeket ,koriilvevd” felndttek aprd rezdiiléseitdl
kezdve, a harom napos program célkitlizésé¢ig mindenkor és mindenhol, még a foglalkozdsokon
kiviil is. A hiteltelen erdei 6vodai/iskolai program, helyszin, és személyek mindennél tobbet
artanak az tigynek.

Adminisztracio (B4.)

Az adminisztracid nem Oncéli papirgyartds, hanem a biztonsdg garancidja. A szobeli
megallapodds, megbesz¢élés jol mikddik egy baradti, rokoni korben. Az erdei
6vodaban/iskolaban azonban gyakran ismeretlenek kotnek komoly dsszegeket érintd tizleteket.
A kisérdé évodapedagdogusnak/pedagogusnak el kell tudnia szamolni a csalad és az 6voda/iskola
felé is a gyerek biztonsagaval, idejével, pénzével. Ezt irdsban kell rogziteni a késdbbi
félreértések elkeriilése végett. Nem korlatozodhat az adminisztracid a kiilsé kapcsolatokra, a
belso tligyek irasban valo rogzitése is kivanatos. Csak igy lehet kezelni az tigyeket, a hazon
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beliiliek is igy kovethetdk, igy valik a szervezet attekinthetdvé. A fejlesztési terveknek is
dokumentalt jelenségek, események, tények elemzésén kell alapulnia. Ki kell, terjedjen az
adminisztracié a gyermekek (csoportok), a személyzet, a szerzodések, valamint a programok,
modulok és foglalkozasok dokumentalasara.

Altalanos kommunikaci6 (B5.)

Az erdei 6vodak/iskolak nem lehetnek befelé forduldk, onmaguknak vald szervezetek. A
szolgaltatast igénybe vevok (6voda/iskola, sziild, gyermek) jogos igénye, hogy az adott erdei
ovodarol/iskolarol tajékoztatast kapjon, mely a valésdgnak megfeleld, aktualis. Ehhez
sziikséges a megfeleld kifelé iranyuld kommunikdcio: irasban, szoban, képben egyarant. Az
ovoda/iskola csak igy tud valoban az igényeinek megfeleld helyet és programot valasztani,
csak igy tud felkésziilni kelloképpen és felkésziteni gyermekeit, diakjait is a hatékonysag, az
eredményesség fokozasa érdekében. A kiséré ovodapedagdgusnak/tanarnak tovabbi kérései,
kérdései megvalaszolatlanul nem maradhatnak, erre szolgalhat az elérhetd ligyfélszolgalat. A
kommunikacionak azonban nemcsak kifelé kell miikddnie, hanem a bels6 kommunikacidra is
figyelmet kell forditani. Ennek hianydban a munka szervezetlen, rendezetlen ¢és
informacidszegény lesz.

Szolgaltatashoz kapcsolodé kommunikacio (B6.)

A szolgaltatas jellege nem lehet egyiranyu. Nem lehet merev kinalattal az 6voda/iskola elé
allni. A szakmai egyeztetés a jo egylittmiikodés és az eredményes program feltétele. Ahhoz,
hogy mindségi szolgaltatast nyjtson az erdei dvoda/iskola, és fejlédni tudjon, sziikség van az
ovodakkal/iskoldkkal valé szakmai konzultaciokra. A visszajelzéseket nem csupan figyelembe
kell venni, de tervszertien kérni is kell a véleményiiket. A partner 6vodak/iskoldk ¢letében valo
részvétel, a folyamatos kapcsolattartas megkonnyiti, és hatékonyabba teszi az egylittmiiko dést.

Mindségfejlesztés (B7.)

Tovabb Iépni csak az tud, aki tudja, az adott idében hol all, mit tud, masok hogyan latjak, mit
varnak téle. Ehhez sziikség van a célirdnyos értékelésre. Ennek elemzése rajzolja ki a
fejlesztés, fejlodés utjat. A fejlesztési intézkedések meghatarozasa ez utan torténhet, melynek
eredményét nyomon kell kdvetni (hataridok, eredmény), ellenérizni kell.

A kritériumok értékelésébe bevonandé célcsoportok és eszk6zok bemutatasa

A szervezeti miikddés vizsgalatakor a vezetdi onértékelés és a foglalkozasvezetdi értékelés,
valamint a partnerovodai felmérés is szolgaltat adatokat, visszajelzéseket. Ezen eszkzokhoz
képest ) a munkatarsi értékelés.

Az onértékelési munkéba feltétleniil be kell vonni azokat a munkatarsakat is (ha létezik ilyen
elkiilonitett munkakor), akik a szervezési munkéban vesznek részt. Oket a szervezeti miikodés
¢és az infrastrukturdlis feltételek munkéjukat érintd kérdéseirdl kell megkérdezni a megadott
szempontsor felhasznalasaval.

A kritériumok értékelése
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A kiilonboz6 eszkozokkel elkészitett informacidgyiijtés utan a megkérdezettek véleményét és a
begytijtott tényeket értékelve tablazat segitségével foglalhatd Ossze alkritériumonként néhany
mondatban az Onértékelés Osszegzése, melyben az Osszegyijtott informacidk bemutatasa
mellett a tevékenység modjat, gyakorlatat is bemutatjak.

C/ Infrastrukturalis feltételek

A kovetelményteriilet értelmezése

A kovetelményrendszer C teriilete a szolgaltatok infrastrukturalis hatterével foglalkozik, célja
az erdei 6vodai/iskolai programok feltételeinek vizsgalata. Erre azért van sziikség, mert mind a
szolgaltatdst nyujtonak, mind az igénybevevOnek tisztdban kell lennie a szolgéltatas
koriilményeivel. A szolgéltatonak hitelesen t4jékoztatni, a szolgaltatast igénybe vevonek pedig
tajékozodnia kell a kortilményekrol.

Biztonsagi feltételek és hatosagi engedélyek (C1.) olyan kritérium, amely kizar6 jellegii, azaz
a szikséges szakhatosagi engedélyek hianya kizarja a szolgaltatot a mindsités folytatasabol.
Addig, amig ezeket az engedélyeket (lasd alabb) nem szerzi be, nem tudja teljesiteni a
mindsités ezen feltételeit. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha a szolgdltatd nem
rendelkezik elsdsegélynyujtd felszereléssel, vagy a szakszerli orvosi ellatashoz értd személy
hozzaférése korlatozott.

Programokhoz, foglalkozasokhoz sziikséges eszkozok (C2.) kritériuma vizsgalja a nevelési
segédanyagok, vizsgalodashoz, tevékenységhez (terepmunkahoz) sziikséges eszkozok,
szemléltetd ¢és bemutatd eszkozok meglétét és rendszeres hasznalatat. Nézi az
informacidohordozok milyenségét, kapcsolodasat a programokhoz.

Szallas (C3.) kritériumon beliil talalhato C3.1. alkritérium a Cl.-hez hasonldan kizaro jellegti.

crer

hasonldan a nemleges valasz a mindsitésbdl valo kizarast vonja maga utén.
A C.3.2. alkritérium a tajékoztatasnak megfeleld szallasmindségre kérdez ra.
A C.3.3. kizarja azokat, akik a szallasférdhely kapacitasan tul fogadnak csoportokat.

A C4. kritérium vizsgalat targya az étkezés. Szempontjai: az elézetes t4jékoztatasnak
megfeleld mennyiségi és mindségi, specidlis igényeket is kielégitd, az életkornak is megfeleld
ellatas biztositasa.

Programokhoz, foglalkoziasokhoz kapcsolodé terep, infrastruktira (CS.) vizsgalati targya
a terepei viszonyok, terepei infrastruktura. Fontos, hogy a terep alkalmas legyen a
programokhoz kapcsolddd vizsgalodasra, létszdmnak megfeleléen terhelhetd legyen, és
biztositson elegendd szemléltetési lehetdséget. Fontos, hogy a terep veszélyforrasait eldre
felmérjék ¢és arrdl az 6vodapedagdgusokat, gyerekeket idejekoran tajékoztassak. Sziikséges
még a szakmai programokhoz kapcsolédd terepi infrastruktira kiépitése. Ugyancsak
elengedhetetlen a nem terepen torténd foglalkozasokhoz sziikséges kozosségi helyiség megléte.
Ha ez csoportonként biztosithato, és felszereltsége megfelel a program elvéarasainak, valamint
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az ¢letkorhoz elvarhatd biztonsagi feltételeknek megfeleld, akkor emeli az erdei 6voda
szinvonalat.

Kozlekedés (C6.) a szallashely és a terep megkozelithetoségével és az errdl torténd
tajékoztatassal foglalkozik.

Kornyezettudatossag (C7.) kritérium fokozott figyelmet érdemel. A kornyezettudatos
gondolkodasnak az egész erdei 6voda szellemiségét at kell hatnia, ezért ez a pont azt vizsgalja,
hogy ez hogyan érvényesiil a szervezOmunka soran, az erdei 6voda/iskola infrastrukturdjanak
megoldasaban ¢€s athatja-e az itt folyd neveld munkat is.

A kritériumok értékeléséhet hasznalando szempontok ¢€s eszkd6zok bemutatésa:

Az infrastrukturalis feltételek biztositdsanak vizsgélatakor a vezetdi Onértékelés ¢€s a
foglalkozasvezetdi értekelés, valamint a partnerovodai felmérés és a foglalkozasok bemutatasa
is szolgaltat adatokat, visszajelzéseket. Ezen eszk6zokhoz képest 1j az infrastruktara adatlap:

A szolgaltato altal alvallalkozé szerzOdés keretében, vagy sajat infrastruktura felhasznalasaval
biztositott szallas, étkeztetés, kozlekedés mellett e teriilet kritériumai vizsgaljak a pedagogiai
munkahoz szilikséges segéd- €és szemléltetd eszkoztarat, valamint a terep feltételeit is. A
vizsgalat kiilon kitér a biztositott infrastrukttra és ez altal az erdei dvodaban/iskolaban élhetd
¢letmod kornyezettudatossagara is. A mindsités alapfeltétele a megfeleld hatosagi engedélyek
megléte, melyrél a szolgaltatd nyilatkozni és az Iroda szdmara a megfeleld bizonylatokat
elkiildeni koteles.

Hatosagi engedélyek:
Szallas: Az illetékes telepiilési 6nkormanyzat altal kiallitott miikodtetésre jogosité engedély.

Etkezés: Az illetékes telepiilési dnkormanyzat altal kiallitott mitkodtetésre jogositd engedély,
illetve talald konyha esetén szakhatdsag altal kiallitott szakvélemény.

Program: Ha a program védettség ald esd teriiletet érint latogatdsa engedélykoteles, az
illetékes hatosagok (nemzeti park, dnkormanyzat, természetvédelemmel foglalkozo hatdsag)
engedélye sziikséges.
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SILLABUSZ
LATOGATO SZAKERTOKNEK
AZ ERDEI OVODA MINOSITESI MUNKAHOZ
2007.
(NEM KOTELEZO HASZNALNI)

FEJEZET: ALTALANOS TUDNIVALOK

FEJEZET: AZ IROTT ANYAG ATTEKINTESE
FEJEZET: EGYEZTETES

FEJEZET: A HELYSZINI LATOGATAS

FEJEZET: A JEGYZOKONYV [RASA

FEJEZET: VAZLAT A HELYSZINI LATOGATASHOZ

SoObhwhE

TOVABBI JAVASOLT SEGEDANYAG:
- Segédanyag az erdei 6voda program szolgaltatok mindsitését
végz0 szakértok felkészitéséhez
- Helyszini értékeles szabalyzat
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Kedves Latogat6d Szakértok!

Az aldbbiakban néhany fontos tudnivalot, gyakorlati jo tanacsot gyiijtottiink 0ssze az erdei
6voda mindsitésének munkajahoz. Kérjik, jo szandékunkat lassadk a gyiijtemény
Osszeallitasaban. Tudjuk, hogy ezek tobbsége a legtobb szakértd szamara természetes. Nem
megbantani akarjuk ondket azzal, hogy evidenciakat is lejegyeztiink, hanem a gondolatsor
toretlensége miatt keriiltek bele. Szdmos sokszor emlegetett szempontot is rogzitettiink,
hiszen a csapat mindig boviilni fog 0j kollégakkal. Az egységes munka érdekében Ossze
kell hangolni a modszereket. A sokféle elfogadhatdé modszer koziil azokat valasztottuk ki,
amely a legtobb résztvevo:

- a mindsitési rendszer kidolgozasat finanszirozo TB,

- az egész rendszer mitkodtetését felvallalo ET,

- aszakmai munkiban véleményt nyilvanité SZT valamint
- aszakértok szamara is megfelel és eredményt hoz.

A résztvevOk egyeztetésének alapjan és az eddigi tapasztalatok figyelembevételével késziilt az
alabbi segédanyag, mely kiegésziti a hivatalos dokumentumokat.

1.
2.

SR

1. FEJEZET: ALTALANOS TUDNIVALOK

A latogaté szakértSk az ET-t3] kapott megbizas alapjan végzik munkajukat.
A mindsités soran hasznalt roviditések:
EO: Erdei Ovoda
El: Erdei Iskola
TB: Tarcakdzi Bizottsag
ET: Erdei Ovoda-Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa
SZT: Szakmai Testiilet
KOKOSz: Kérnyezet- és Természetvédelmi Oktatokdzpontok Orszagos
Szovetsége
g. lroda: a min6sités adminisztracios munkait végzé szervezet (2006-t61 a
KOKOSZ)
h. Szolgaltaté: erdei 6voda szolgaltatd
I. Szakérto (ebben a munkaban): latogatd szakérto
A mindsités folyamata onkoltséges. A szakértOk munkdjukat anyagi ellenszolgaltatasért
végzik (no meg elhivatottsdgbol), melynek Osszege a szolgaltatd befizetésébol
szarmazik.

~o o0 oW

2. AZ IROTT ANYAG ATTEKINTESE

Idejét ngy iltemezze, hogy lehetdleg ,egy lélegzetre”, egymas utdni napokon
foglalkozzon az irott anyagot, hogy egyben lasson minden fontos tényt.

A latogato szakértd nem tanacsadd. Elbirdl, dontést elokészit, és nem javit, javittat.

A latogato szakértd nem szolgaltaté. Nem biralhat elnézden, szolidarisan.

Nem formalhatja sajat izlése alapjan a szolgéltatast.

Objektiven elemez, indokol.

Csak a tényekre, bizonyitott dolgokra adhat pontot. Képzelderejét nem hasznalhatja.
Amit nem tudott megnézni, arra nem adhat pontot! Sztorizas nem értékelhetd.
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7. Pozitiv hozzaallassal végzi munk4jat. Abban az esetben, ha valami nem érthetd, nem
formal azonnal negativ véleményt, hanem értelmezést, magyarazatot kér a
szolgaltatotol elozetesen, vagy a latogatéaskor.
A szakérto els6 feladata a leirt anyag ¢s a pontozasi tablazat egybevetése a valosaggal.
Ennek érdekében potlolag kérhet (nem tartalmi kérdésben):

a. Hianyos anyag kiegészitését

b. Pontositast

c. Tények, adatok értelmezési gondja esetén magyarazatot, kiegészitést
10. Semmilyen indokkal nem kérhet:

a. Engedélyt (6nkorméanyzat), szakhatosagi hozzajarulast (ANTSZ, Tiizoltdosag
stb.) Ellendrizheti viszont a szerzOdéses partnerek nyilvanos helyen
kifliggesztett engedélyét.

b. Tartalmi kiegészitést

c. Tartalmi modositast

11. A regisztracidkor a sziikséges engedélyeket ¢s részletes adatokat az irodanak leadta a
szolgaltato. Ezek meglétének és adatainak ellendrzése a Szakmai Testiilet feladata.

12. A befizetések ellendrzése az Iroda feladata.

13. Ha a szakérté hianypotlast kér, annak beérkezését regisztralja. A hianypoétlast a
szakértok a latogatas elott biraljak el (mindketten ismerjék meg).

14. A szakért6 par eldzetesen egyeztessen a kovetkezd dolgokban (legalabb ezekben):

a. eldzetes feladatokban (Egyik lehetséges mod, hogy az egyes 6nmindsitéseket
felvaltva biraljak el, munkdjuk eredményérdl részletesen tajékoztatjak tarsukat,
bevonva 6t valamennyi kritikus kérdésbe, ,.képbe hozzak™ a latogatas elott.),

b. hianypotlas anyagaban (mit, hogyan kérnek),

annak elbiralasaban (ki nézi meg, eredmény megbeszélése),

d. helyszinre utazas és érkezés minden koriilményében (moédja, idGpontja,
koltségei, stb.),

e. helyszini latogatas pontos menetrendjében (idOben, térben pontos iitemterv
mindkettdjiiknek kiilon),

f. a modszereket,

g. véleményiiket.

15. Ne duplazzak a munkat, osszak el a feladatokat lehetdleg testre szabottan (ugyan azt
ne vizsgaljak mindketten)

©

o

4. EGYEZTETES
(szolgaltato — szakérto)

1. Az egyeztetés terjedjen ki:
a. a latogatas idépontjanak konszenzusos megbeszélésére a kiegészitésiil kért
anyag:
i. pontos megnevezésére (lehetéleg irasban, e-mailben is adjak meg a
félreértések elkertiilése miatt. — a sz6 elszall, ...),
ii. abekiildés cimének megadasara
iii. hataridé konszenzusos megallapitasara
b. program fobb elemeinek és idobeosztasanak megbeszélésére
résztvevok személyének megbeszélésére
d. talalkozas pontos helyszinének, annak megkozelitési lehetdségének
megbeszélésére

o
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@

g.
h.
A lato

N

meglatogatandd  helyszin/ek  elérhetoségének  megbeszélésére, milyen
kozlekedési eszkozzel lehetséges, ki biztositja ezt, mennyi id6be telik az ut, stb.
a helyszinen megtekintend6 dolgok (eszkdz, helyszin, irott anyag, pl. reklam
anyag, vélemények, stb.) listajara

étkezés mikéntjére

specialis 6ltozékre

gatas legalabb 1 foglalkozas megtekintését (ha nem is végig) kell hogy

tartalmazza. Nagy létszammal, sok helyszinen dolgozé szolgéltatd esetében akar tobb
ilyen helyszin munka kozbeni rovid meglatogatasa javasolt.

w

Gondosan tigyeljenek arra, hogy a gyerekek napirendjét latogatasuk ne zavarja meg.

4. A megbeszélés eredményének a szolgaltatdt érintd részét eldre, irdsban kapja meg a
szolgaltato. Javasolt a tablazatos forma (idOpont, helyszin, résztvevok mindkét
szakértore).

4. A HELYSZINI LATOGATAS

1. A helyszinre érkezés né¢hany alapszabalya:

a.

b.

Feltétleniil vigye magaval:
I. Teljes beadott agyagot (hianypoétlast is)
ii. Kérdéseit
iii. JegyzOkonyv* és a
iv. Jelentés* nyomtatvanyokat Kkitoltetleniil (nem el6legezhetnek meg
semmilyen véleményt).
Oltozkodés:
i. Adja meg a tiszteletet a szolgaltatonak, de a helyszin és a téma szerinti
0ltozkodésre tligyeljen.
ii. Egyeztetéskor kérjen tanacsot a specialis 0Oltozékre vonatkozdan
(gumicsizma, bakancs, flirdoruha, stb.)

I. Tervezzék meg precizen a latogatas napjat.

ii. Igyekezzenek minél tobb id6t a szolgaltatonal eltolteni. (A feladat
kortiltekintd ellatasdhoz sziikséges és a szolgaltatd is elvarja, hogy ne
villamlatogatas alapjan dontsenek rola.)

iii. Erkezzenek pontosan.

iv. Ha késnek, telefonon jelezzék, amikor ez mar tudhato.

V. A megbesz¢élt idOt csak nagyon kivételes és indokolt esetben lépjék tul
akkor is, ha a szolgéltatd udvariasan marasztalja 6ndket.

2. A megérkezéskor mindenképpen torténjen meg:

a.

b.
C.

Koszonés - alapnak javasolt a magazodas, de ettdl sziikség esetén el lehet térni
(pl. elézetes ismeretség)

Bemutatkozas

Megbizas rovid ismertetése (kinek a megbizasabol miért jottek — akkor is, ha
vélhetden tudjak)

A helyzettdl fiiggé modon a szolgaltaté megnyugtatasa, bizalmanak elnyerése,
a minGsités és ezen beliil a helyszini litogatas stilyanak megértetése. Erezze a
szolgaltatd jo szandékukat!

Ne bagatellizaljak el a latogatas és a mindsités szerepét.
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f. A rendszer valamennyi résztvevojének adjak meg a tiszteletet. Roluk,
egymasnak banto, kompromittalé véleményt ne mondjanak. (mundérbecsiilet)

3. A nyitoértekezleten tisztazando6 kérdések

a. Az eldzetes tervtol el kell-e térni valamilyen toleralhatd ok miatt?
I. idépontoknak
il. iddtartamoknak
iii. résztvevok személyének
iv. helyszineknek
b. Ha igen, végezzenek gyors tervmoédositast.
c. Tisztazzak eldre, hol vannak a nevezett helyszinek.
d. Milyen adatrogzitést terveznek, ehhez hozzajarul-e a szolgaltato?

4. A helyszini latogatas soran javasolt viselkedési szempontok:

a. Keresse kérdéseire a valaszt, ne hagyja, hogy figyelmét elterelje maganemberi
érdeklodése.

Ne hagyja magat eltériteni eredeti tervétdl, tartsa az idOtervét.

Ne legyen tiirelmetlen.

Nem banthat meg senkit szoval, gesztussal, hangsullyal, sem barmi mas modon.

Ne vonja kérdore a szolgaltatdt vagy emberét, ne kérjen szamon, ne kritizalja a

latottakat, hallottakat, hanem allapitsa meg a tényeket.

5. A tisztazand6 kérdéseket tételesen vizsgaljadk végig az idébeosztasnak megfelelden
(ne 1d6zzon érdekes, izgalmas, Onoket személyesen érdekld kérdéseknél tobbet, mint
tervezték).

6. A szolgaltatd el6tt ne vitatkozzanak, ne ott tervezzenek (kivéve, ha dnhibajukon kiviili
okbol valtoztatni kénytelenek az elézetes terveken).

7. Ha tanacstalanok, négyszemkozt gyorsan dontsenek, ebbe ne avassak be — ha csak
nem feltétleniil fontos — a szolgaltatot.

®o0oT
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N

5. JEGYZOKONYYV, JELENTES IRASA

A latogatasi tervben hagyjanak elegendé idot a jegyzOkonyv* és a jelentés* alairasara.
utolag nagyon koriilményes és nem szabalyszert.
A jelenléti ivbe a szakértok magukat is irjak be, nemcsak a szolgaltatok képviseldit.
A latogato parosnak egybehangzéan dontenie kell
A. A pontszamokrol
B. A mindsités megadasarol.
Ezt a feladatot nem hérithatja 4t az SZT-re, az Irodara vagy az ET-re!

A szakeértok altal javasolt pontszamot a szolgaltatd tudomasara kell hozni, csak ennek
ismeretében irathatjak vele al4 a jegyzdkonyvet.

A ,,Végleges pontozasi tablazatban”* egymas mellett szerepeljenek az 6nmindsitéskor
a szolgaltato altal 6Gnmagéanak adott és a szakértok altal javasolt pontszamok. Idényerés
céljabol azokat a pontszdmokat, melyek az irott anyagbol megallapithatok és nem
terveznek valtoztatast, elore beirhatjdk a tablazat jobb oldali oszlopidba. A helyszinen
igy konnyen attekinthetd a szolgaltatonak is a pontszamvaltozas.

158



Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacsa

AZ ERDEI OVODA BIZTONSAGI ELLENORZESE
(segitség a C3.2. pont ellendrzéséhez)
Szolgéltaté kodszama:
Szolgéaltato neve:
Fenntarto neve:

Latogato szakértdk neve:

1. A megkdzelités (érkezési helytdl) biztonsdgosan megoldott

[ ]igen [ nem, mMert ...
2. Uttesten valo atkelés, uttest mellett haladas megoldasa biztonsagos

[ ]igen [ nem, mMert ...
3. A vizen, vizparton val6 haladas biztonsagos.

[ ]igen [ nem, mMert ...
4. Az épiilet kiviilrél biztonsagos (tetdcserép, eresz, kiilsd 1€pcsd, vakolat, stb.)

[ ]igen [ nem, mMert ...
5. A jatszotér és az elemek biztonsagosak, épek.

[ ]igen [ ]mem, Mert ...
6. A jatszotér és az elemek rendelkeznek a sziikséges engedélyekkel.

[ ]igen [ ]mem, Mert .......ooieii i
7. A jatsz6- és munkahelyek elkeritése biztonsagos.

[ ]igen []nem, mMert ...
8. Az épiilet belseje biztonsagos (Iépcso, korlat, szemétledobo, stb.)

[ ]igen [ nem, mMert ...

9. A veszélyes helyiségek (konyha, raktar, tisztitokamra, szeméttarold, labor, stb.) nem

jelentenek veszélyt (zarhatd, tavol van, stb.).

[ ]igen [ nem, mert ...
10. Az ajtok és ablakok biztonsagosak.
[ ]igen [ mem, Mert ...

11. Az ablakot a szobai székrdl sem tudja kinyitni a gyerek, vagy véddracsa van (a

szinyoghdl6 nem véd).

[ ]igen [ ]mem, Mert ...
12. Az emeletes agyak biztonsadgosak (létra, korlat).
[ ]igen [ mem, Mert ...
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13. A szobak ¢és foglalkoztatok biztonsagosak.

[ ]igen [ ]mem, Mert ...
14. A jatékok biztonsagosak.

[ ]igen [ ]mem, MeTt ...

15. A magas dolgok elérését segitd szerkezetek (samli, kislétra) biztonsagos.

[ ]igen [ ]mem, Mert ...

16. Nem fér a gyerek balesetveszélyes dologhoz (vago, szard, éles eszkdz, vegyszer, aram,
szemét, stb.)

[ ]igen [ nem, mMert ...
17. A futdtestek biztonsagosak

[ ]igen [ nem, mMert ...
18. A konnektorok biztonsagosak (magasan van vagy vakdugoval ellatott).

[ ]igen [ nem, mMert ...
19. A vilagitotestek biztonsagosak (nem elérhetd).

[ ]igen [ nem, mMert ...
20. Nincsenek szabadon fut6 vezetékek a gyerekek altal hasznalt helyiségekben.

[ ]igen [ ]mem, Mert ...
21. Nem tud bezarddni a gyerek (helyiség, hiitdszekrény, stb.).

[ ]igen [ ]mem, Mert .......ooieii e
22. Nincsenek veszélyes allatok a gyerek szamara elérhetdé modon.

[ ]igen [ nem, Mert ...
23. A veszélyessé valhato allatokkal (16, szamar, kecske, Iud, stb.) csak feliigyelet mellett

talalkoznak.

[ ]igen []nem, mMert ...

24. A lakrész elszeparalt mas funkcioju terektdl (éjszakara lezarhato, a gyerek nem tud
elkoszalni, idegenek nem jonnek ide, zajmentes, stb.), az éjszakai pihenés zavartalan.

[ ]igen [ nem, mert ...
25. Egyéb észrevétel:

szolgaltato képviseldjének alairdsa latogato szakértd aldirdsa
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10.

11

13.

14.
15.

16.

17.

18.

A LATOGATO SZAKERTOI MUNKAVEGZES ETIKAI NORMAI

GANT, 2009.

Munkavégzése soran a szakértd betartja a Szakértéi utmutatoban foglalt alapelveket.

Szakértoi tevékenysége kozben messzemenden tiszteletben tartja a vizsgalt intézmény
munkarendjét, szokasait; keriili az ott folyd munka zavarasat.

Véleményének kialakitdsakor a szakmai érveken kiviil semmilyen mas (pl. politikai,
szarmazasi, vilagnézeti, vallasi, maganéleti) szempontot nem vesz figyelembe.

Szakértdi véleményét nyiltan vallalja, a megbizénak €s a vizsgalt szolgaltatonak mind
szoban, mind frasban azonos véleményt ad at.

Kedvezményt, elonyt, ajandékot sem a megbizotol, sem a vizsgalt szolgaltatotol, illetve
személytdl nem fogad el.

A szakeértéi tevékenysége kozben tudomasédra jutott informacidkat megorzi, azt
illetéktelen személynek nem adja tovabb.

Szakért6 tarsaval megosztja mindazokat a tudomasara jutott informaciokat, amelyek a
megbizés targyaval kapcsolatba hozhatok.

Szakértéi munkavégzése soran egyenrangl, partneri kapcsolatot alakit ki a vizsgalt
intézmény dolgozobival, illetve a vizsgalt személlyel.

A szakértd1 munkacsoport tagjai egyiittmiikodnek, a szakmai képzéseken részt vesznek.

A szakértok, munkdjuk sordn az erdei Ovoda/iskola szolgaltatok mindsitésével
megbizott Erdei Ovoda - Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsat képviselik.

. A szakértOk egymas munkéjat nem mindsitik, egymas hitelét nem rontjak.
12.

A szakért6 tevékenységével, magatartasaval és minden megnyilvanulasaval torekszik az
Orszéagos Erdei Iskolai Program és a szakértéi munkakor tekintélyének, elismertségének
novelésére. Ezzel ellentétesen nem cselekszik.

A szakértdk tiszteletben tartjAk a az Erdekegyezteté Tanacs dontését, a Szakmai
Testiilet és a tobbi latogatd szakértd véleményét és tevékenységét.

A szakértd ismeri €s elfogadja a panaszkezelési eljarast.

A szakértok csak olyan feladatra véllalkoznak, amelynek magas szintii elvégzéséhez az
alapvet6 felkésziiltségiik megvan.

A szakérték nem véllalnak kozremiikddést olyan esetben, amikor targyilagossagukat
barmi befolyéasolja, vagy ilyen latszat alakulhat ki. Kétes esetben a szakértok kotelesek
feltarni a targyilagossagot befolyasolo koriilményeket az Erdekegyezteté Tanacs elott,
¢s annak dontésétdl tenni fliggdveé a kozremiikddésiiket.

A szakértdk nem titkolhatjak el feladatuk teljesitése sordn alkalmazott modszereit a
Szolgaltato képviseldi eldtt.

A szakértdk feladatuk végzése soran szorosan egyiittmiikodnek a Szolgéltato
képviseldivel és a Szakmai Testiilettel, tdjékoztatjdk minden olyan koriilményrol,
amely az adott feladat elvégzését befolyasolhatja.
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19.

20.
21.

22.

23.

24,

25.

A szakértok kotelesek az artatlansag vélelmének megfeleléen viszonyulni minden
probléméhoz.

A szakértok eltéréseket csak objektiv bizonyitékokkal alatamasztva jegyezhetnek fel.

A helyszini értékelés kiemelt célja a szolgaltatoi tevékenység fejlodésének tamogatasa.
A szakértok minden esetben ennek figyelembe vételével jarnak el.

A szakértok minden esetben alapos megfontolas utdn nyilvanitanak véleményt a
szolgaltatotol elvarhatdo megoldasi javaslatokrol. A szakértOk arra torekszenek, hogy a
megoldasi javaslatot a Szolgaltato fogalmazza meg. A szakérték pedig az okok
felkutatasaval, a problémakra valo ravilagitassal segitik a szolgaltatot a vélhetden
legjobb megoldds megtalalasidban, mindenképpen keriilik a megoldasi javaslat,
fejlesztési tevékenység jovahagyasat, legitimizalasat.

A szakértOk aktivan részt vesznek a munkacsoport onfejlesztésében és az eléremutatd
uj elemek (eszkoz, képzés, stb.) kdzkincesé tételében.

A szakértd a médianak az Erdekegyezteté Tanaccsal tortént elézetes egyeztetés alapjan
kozolhet informaciot.

A kédexben foglaltak meg nem tartasa etikai vétségnek mindsiil.
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A DOKUMENTUMOK MOZGASA, A MINOSITES LEPESEL ERTESITESEK

Szolgaltato Iroda SZT ET
1. | Reg. anyag elkészitése 1>
2. | Reg. dij befizetése —1T—>
3. | Onmin anyag bekiildése 1
4. | Onmin. 1. részlet fizetése = —T—
o. Regisztracios €s az — >
Onmin anyag tovabbitasa 1 pld
6. < Hidnypotlasi kérelem
7. | Hianypotlas >
8. El6mindsitésrdl javaslat ———»
9. < < < Dont az elomindsitésrol |
10. <+—Min. anyag visszakiildése
11. | Onmin. 2. részlet befizetése |~
12. Minésitési anyag tovabbitasa >
13. P _ _ LSZ kijelolése _ ,
14. ¢ 3 -
15. | Hianyp6tlas >
16.
17.
18.
19. Osszegytijtott Jelentések >
tovabbitasa
20. Kiegészités kérése >
21,
22. Mindsitésrol javaslat —>
23. < < < Dont a mindsitésrol |
24, < « < Tanusitvany ataddsa |
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