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ELJARASREND
2009.

Az Erdei Ovoda-, és Iskola Szolgaltatok mindsitése

1. Bevezetés: A mindsités célja

Az erdei iskola, mint sajatos nevelési, tanuldsszervezési szintér csak akkor valhat a
kozoktatas szerviilt részévé, ha biztosithato, folyamatosan garantalhato az egyedi pedagogiai
értéke. Az erdei iskola mindségét az adja meg, ha éppen az, ami. Azaz pontosan megfelel a
szakma dltal elfogadott meghatarozasnak. Teljesiti azokat a kritériumokat, amelyek
elkiilonitik mas formadktol. A szervezd, a megrendeld és a szolgaltato igy ugyanazt érti rajta,
nem keletkezik félreértés, nem csalodnak egymasban a programot nyujtok és a fogadok.”

Lehoczky Janos

1.1  Fogalmak: A mindsitési eljarasban szerepld szakkifejezések magyarazata. A
mindsités soran a kovetkezé meghatarozasokat hasznaljuk:

111

1.1.2

1.1.3

Erdei 6voda fogalmianak meghatirozasa: olyan tudatosan tervezett és
szervezett, a nevelési intézmény székhelyétdl kiilonb6z6 helyszinen folytatott,
a kornyezet adottsdgaira tdmaszkodo tevékenység, amely a kiilsé vilag
tevékeny megismerése nevelés részeként segiti a gyermekek kornyezethez,
természethez vald érzékenyitését, a pozitiv kornyezettudatos magatartas
kialakulasat. Az Erdei Ovoda Program olyan szakmai terv alapjan valésul meg,
melynek nevelési (pedagodgiai) feladatai messzemenden figyelembe veszik a
fenntarthatosagra nevelés elvét, a helyi nevelési programot, az 6vodai nevelés
folyamatjellegét, a nevelési teriiletek kolcsonhatasat, egymasra épiilését. Az
Erdei Ovoda sajatossagokhoz, a valasztott helyszin természeti, épitett és
szociokulturalis koérnyezetéhez, helyi adottsagokhoz, lehetéségekhez igazodo,
tobb napon keresztiil (egymast kovetd minimum harom nap) folytatott
cselekvésre, cselekedtetésre, élménypedagodgiara, komplex modon épiild
tapasztalatszerzés, amely bentlakdsos, vagy egész napos forméaban valosul
meg.

Erdei iskola fogalmanak meghatarozasa: sajatos, a kornyezet adottsagaira
épitd nevelési, tanulasszervezési egység. A szorgalmi idében megvaldsulo,
egybefliggden tobbnapos(4 éjszaka 5 nap), a szervezé oktatdsi intézmény
székhelyétdl kiilonb6zé helyszini tanulasszervezési mod, amely soran a
tanulds a tanuldk aktiv, cselekvd, kolcsondsségen alapuld egylittmikodésére
épil. A tanitds tartalmilag és tantervileg egyarant szorosan és szervesen
kapcsolodik a valasztott helyszin természeti, ember altal Iétesitett és
szociokulturalis kornyezetéhez. Kiemelkedd nevelési feladata a kornyezettel
harmonikus, egészséges életvezetési képességek fejlesztése és a kozosségi
tevékenységhez kot6d6 szocializacio.

Erdei o6voda szolgaltatis: az a szolgaltatds, amely a gyerekek életkori
sajatossagainak megfeleléen, az Erdei Ovoda nevelési feladataihoz megfeleld
szervezetll, és az infrastrukturalis hatteret folyamatosan biztositja.



Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

2.1

2.2
2.3

2.4

2.5

Koédszam: 00

1.1.4 Erdei iskola szolgaltatas: az a szolgaltatas, amely az Erdei Iskola nevelési és
tanuldsszervezési egység megvaldsitasahoz a megfelelé helyszint, arra
kidolgozott szakmai programot és a sziikséges infrastrukturalis hatteret
biztositja.

1.1.5 Erdei 6voda és/vagy erdei iskola szolgaltaté (a tovabbiakban Szolgaltaté):
az a szolgaltatod, aki az adott helyszinre kidolgozott szakmai programot, a
programokhoz a szakembereket és anyagokat az ovoda, illetve az iskola
pedagdgusinak igényei és elvarasai szerint szakszerien biztositani kész és
képes.

1.1.6 Erdei iskola program: egy nagyobb pedagogiai cél érdekében egymashoz
rendelt modulok kapcsolddd egysége, idotartama a Kdzoktatasrol szolo 1993.
évi LXXIX. tv. (a tovabbiakban: Kt.) 53.§ (3) és (7) bekezdésében foglaltak
alapjan als6 tagozatban minimum 16, maximum 19 tanoéra, felsé tagozatban
minimum 32, maximum 38 tanora.

1.1.7 Erdei 6voda program: egy nagyobb pedagogiai cél érdekében egymasra
épilo foglalkozasok egysége, 6-7 éves koruaknak minimum 9 o6ranyi,
kisebbeknek minimum 3 éranyi tudatosan iranyitott tevékenység.

1.1.8 Modul: (csak erdei iskola programban) egy pedagogiai cél elérése érdekében
tervezett integralt tevékenységek kapcsolodo egysége, oraszama minimum 4
tanitasi ora.

1.1.9 Erdei 6voda foglalkozas: olyan specialis terepi foglalkozas, mely 10-40 perc
kozotti, a gyermek terhelhetOségét maximalisan szem eldtt tartd
tevékenységsor. A pedagogus altal tervezett, és a gyermekek szamara
kezdeményezett tevékenységsor, melynek célja a tanulas, a tapasztalatok
szerzése. Jellemz6i, hogy a gyermek érdeklddéséhez, terhelhetségéhez,
elézetes tapasztalataihoz, aktualis allapotahoz igazitott, jatékos, tevékenységbe
agyazott, személetes, a valasztas szabadsaga biztositott.

1.1.10 Erdei iskola foglalkozas: a legkisebb pedagogiai tervezési egység, azonos
tipust, megszakitas nélkiili, kozvetlen pedagdgiai tevékenység (kvazi tanitasi
ora).

Az erdei 6voda/iskola szolgaltatasokat igénybe vevO nevelési-oktatasi intézmények
garantaltan minéségi szolgaltatasban részesiiljenek;

A mindsitett szolgaltatast nytjtd szolgaltatok elényben részesiiljenek;

Az egységes kovetelményrendszer megszabja az elvarasokat egyes szolgaltatdsokkal
szemben, egyben kijeldli a szolgaltatasok onfejlesztésének lehetséges iranyait is;
El6segiti, hogy a megjelend pénziigyi forrasok a tapasztalattal rendelkez6 €s mindségi
szolgaltatast nyujtd szervezetekhez és programjaikhoz keriiljenek. Ezzel tamogatva
azon szolgaltatok korét, amelyek részt vehetnek a szolgaltatasok fejlesztését célzo
palyazatokon;

A mindsitési rendszer irdnymutatdst ad szakmapolitikai kérdésekben a dontések
el6készitésében és meghozatalaban.
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A mindsités onkéntes, azt a Szolgaltato kezdeményezheti.

Az eljarast az Erdei Ovoda-, Iskola Szolgaltatok Erdekegyezteté Tanicsa (a
tovabbiakban ET) altal megbizott iroda (a tovabbiakban: Iroda) bonyolitja: Kérnyezet-
és Természetvédelmi Oktatokiozpontok Orszagos Szovetsége (a tovabbiakban:
KOKOSZ) Szervezési Kozpont; 2220 Vecsés, Budai Nagy Antal u. 78/A sz. (Az ettdl
eltérd cimre érkezd dokumentumok nem kertilnek értékelésre.).

A minésitési eljaras alapjan a latogaté szakért6k, és a Szakmai Testiilet (a
tovabbiakban: SzT) latja el a szolgaltatok értékelését.

A minGsitési eljaras eredményérdl szol6 dontést az ET hozza meg a latogaté szakértk
és az SZT értékelése alapjan. A védjegyet az ET itéli oda.

A minésitésrdl sz6l6 tanusitvanyt a mindenkori oktatasi ligyékért és a
koryezetvédelemért felelds tarcak allamtitkarai és az ET elnoke irjak ala.

Rendelkezik sajat, kidolgozott erdei 6vodai, erdei iskolai programmal,

Erdei 6voda programjat és szolgaltatasat, a mindsitést megel6z6 2 nevelési évben
évente legalabb 2 alkalommal megvaldsitott, és/vagy:

Erdei iskola programjat és szolgaltatasat, a mindsitést megel6z6 2 tanévben
tanévenként legalabb 4 alkalommal megvaldsitott,

Biztositja a programja megvalositasdhoz és a szolgaltatashoz sziikséges személyi és
targyi feltételeket — szerz6déses vagy megbizasos uton,

Vallalja, hogy a mindsitési eljarasra benyujtott dokumentumokban bemutatott
feltételek alapjan a jovoben mas szervezetek (nevelési-oktatasi intézmények) szamara
erdei 6voda-, iskola szolgaltatast nyujtson,

Regisztralt a KOKOSZ altal miikodtetett Erdei Ovoda-, Iskola Adatbazisban (a
tovabbiakban Adatbazis), évente kétszer (junius 15-ig és december 15-ig) leadja az
id6tervét és minden év januar 15-ig megfizeti a regisztracios dijat.

A Szolgaltatok kore Magyarorszagon bejegyzett:

belfoldi jogi személyek,

belfoldi székhelyii jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasagok,

egyéni vallalkozok,

kozoktatasi intézmények, melyek mas 6vodak és/vagy iskolak szamara is nyudjtanak
erdei 6voda/iskola szolgaltatast.

rrrrr

A Szolgaltatd szakmai programjaira,
A szolgaltatas személyi (szervezeti hatterére) és targyi feltételeire (szolgaltatashoz
sziikséges infrastruktira meglétére) terjednek ki.

A mindésités két szintbol all

regisztracio
mindsitési eljaras
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A minGsitési folyamat lezarasaként az ET dontését kovetden a KOKOSZ tanusitvanyt
allit ki, amely négy évig érvényes,

Erdei iskola szolgaltatds esetében négy évig jogosult a ,Harkaly” védjegy
hasznalatara,

Erdei 6voda szolgaltatas esetében négy évig jogosult a ,,Mékus” védjegy hasznalatara,
A szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI. Torvény alapjan a védjegy szerzdi jogi
védelem alatt all, felhasznalasa csakis és kizardlag a programot feliigyelé oktatasért
felelSs tarca, illetbleg a KOKOSZ engedélyével és az ET jovahagyasaval torténhet.

A Szolgéltatd csak azon programjait, moduljait hirdetheti mindsitettként, melyekre
megszerezte a mindsitést. Jogosulatlan hasznélat a mindsités megvonasat vonja maga
utan, amelyre panaszkezelési eljaras soran az ET jogosult.

A Szolgaltatd a mindsitett modulok, illetve programok elvégzésérdl igény esetén
tanusitvanyt allithat ki a résztvevd gyermekek szamara,

a hatosagi és egyéb sziikséges engedélyek hianya,

személyi és/vagy targyi feltételek hianya,

az egészségiigyi ellatas elégtelensége,

nem a mikddési engedélyének megfeleld szallashelyre kéri a mindsitést, vagy nem
felel meg a hivatalos kategoriajanak,

a kornyezettudatos szemlélet fejlesztés hidnya a szakmai program megvaldsitisa
soran,

a szallashely féréhelyeinek szama nem felel meg a programon résztvevok 1étszamanak
fiiggvényében a Koznevelési Torvény mellékletében el6irtaknak.

az A.1. Pedagobgiai tervezés esetében az A1.2 Kdznevelés tartalmi szabalyozasanak és
az iskolak helyi pedagdgiai programjaban megfogalmazottaknak és igényeiknek
(sziikségleteiknek) megismerése és ismerete vonatkozasadban: ha a programok,
modulok fejlesztésében résztvevok nincsenek tisztaban a koznevelés tartalmi
szabalyozasaval, visszajelzéseket nem gylijtenek, vagy a visszajelzésekben felmeriilt
igényeket nem veszik figyelembe, akkor ez automatikus elutasitast von maga utan,

a B.6. Szolgaltatohoz kapcsolddo kommunikacié esetében, B6.1. Szakmai egyeztetés a
program megvalositasa el6tt: ha az iskola képviseldivel nincs egyeztetés €s ezt nem
tudja dokumentalni, akkor ez automatikus elutasitast von maga utan.

A megszerzett mindsitést az ET az SZT javaslatara 2 évre felfiiggesztheti:

ha panaszkezelési eljaras soran a szolgaltatds nem megfelelésségére deriil fény,
ha id6kozben tortént valtozasok miatt a Szolgaltaté nem tudja biztositani a megfeleld
szolgaltatast.

A részleges mindsités

A mindsitett paraméterek megvaltozasa részleges, (1j mindsitési eljarast kivan, mely a
paraméterek megvaltozasanak hatasat vizsgalja. Ezen valtozdsok vizsgalatit a
mindsitési eljaras altalanos szabalyainak betartdsa mellett a részleges mindsités a
megadott kritériumokra, alkritériumokra kért onértékeléssel és egy, ezt hitelesitd
helyszini értékeléssel, vagy folyamatos ellenérzéssel valositja meg,
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Az alabb felsorolt paraméterek valtozasakor kell a Szolgaltatonak az Irodanal
mindsitését részben ujra kezdeményeznie:

11.2.1 A helyszin, a terep, a szallas valtozasa csak a megvalositandd programok,
modulok belsé koherencidjanak ¢és az infrastruktura megfeleldségének
vizsgalatat igényli.

11.2.2 Az oraszamok jelentds valtozasa 11j modulok és programok mindsitése
esetében a programok, modulok szakmai értékelése és az ehhez kapcsolddo
er6forrasok megfeleldségének vizsgalataval torténik.

11.2.3 A programok, modulok csoportszamanak és 1étszamanak valtoztatasa
ugyancsak a szakmai koherencia és megfelelés vizsgalatat, valamint a
megfeleld eréforrasok rendelkezésre allasanak értékelését igénylik.

A Szolgaltatd valtozas bejelentési kotelezettség mellett az infrastrukturalis feltételeket
biztositd (szallas, étkezés) szerzddéses partnereit — azonos mindségli szolgaltatas
nyujtasa esetén — j mindsitési eljaras nélkiil valtoztathatja.

Az Erdei Ovoda/lskola Programot 2003-2006 kozott az ET altal megbizott, a
szolgaltatok és mas érdekcsoportok képvisel6ibdl allo Szakmai Munkacsoportok
dolgoztak ki az Erdei Iskola Program Tarcakdzi Bizottsag timogatasaval.

Az ET megtargyalta és elfogadta a kovetelményrendszert és az eljarasrendet.

Az Erdei Ovoda- és Iskola Szolgaltatok mindsitési rendszerében Ohatatlanul jelen
vannak szubjektiv elemek is, amelyek kikiiszobolésére a rendszer kidolgozoi a
kovetkezo biztositékokat épitették be:

12.3.1 A Szolgaltato sajat magat értékeli a mindsitési eljaras soran (6nértékelés).

12.3.2 Egységes szemlélet alakult ki a latogatd szakértok képzésével, eljarasi rendhez
val¢ igazodasuk és folyamatos tovabbképzésiikkel.

12.3.3 A dontés el6tt az SZT referense ellendrzi a latogatd szakértdi jelentéseket.

12.3.4 Biztositott a panaszok kezelése az ET-hez az Iroda cimére eljuttatott irasbeli
beadvanyok formajaban.

rrrrr

A mindsitési eljardas nem ,kiiszobmérés”, hanem egy k6zos tanulasi folyamat elsé
1épése.

A mindsitési rendszer lehetdséget biztosit a Szolgaltatoknak az Onértékelés és a
mindsitési eljaras soran észlelt hidnyossagok potlasara, szolgaltatasaik fejlesztésére.

A mindsitési rendszer kiépitésével parhuzamosan fontosnak tartjuk a folyamatos
mindségfejlesztés megalapozasahoz sziikséges forumok létrehozasat, melyek szakmai
szerevezOdésként lehetéséget biztositanak a mindsités szerepldinek a ko6zos
mindségszemlélet és értelmezés kialakitasara.

E férumok teret adnak a ,,j6 gyakorlat” egymastol valé megtanuldsara, lehetdséget
biztositanak szakmai segitségnyujtasra a szolgaltatd szervezetek belsé fejlesztéseihez.
Az onértékelés és a mindsitési eljaras értékelése alapjan a Szolgaltatd elkészitheti
fejlesztési tervét, amely rendszerezi a szolgaltatas fejlesztésének 1épéseit.

A fejlesztési terv alapjan a szolgaltatd megkeresheti a szamara megfeleld palyazati
kiirasokat, elkészitheti konkrét fejlesztési projektjeit.
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A minésités folyamata

A mindsitési eljards menetének lépéseiben meghatarozott iddintervallumok a maximalisan
felhasznalhaté idot jelentik, természetesen ennél rovidebb id6 alatt is elkészithetok és
beadhatok egyes dokumentumok. Az eljaras egyes lépései parhuzamosan torténnek. Az
eljarasmenetben szerepld napok munkanapokat jelentenek.

1. Regisztracio

11

1.2

1.3

14

2.1,

A Szolgaltaté kérelmezi regisztracidjat az Irodanal a KOKOSZ éltal lizemeltetett
Erdei Ovoda-, Iskola Szolgaltatoi Adatbazisban.

A regisztracio éves dija az érvényes jogszabalyban megallapitott mindenkori kételezo
minimalbér 10 %-a, melyet a kdvetkezo elkiilonitett szamlara kell befizetni:

KOKOSZ K& H Bank 10403112-31115045-70070000

A regisztracié dokumentumai:

131
13.2
1.3.3

134
135
1.3.6

1.3.7

Regisztracios Grlap (A Szolgaltatdo letolti a KOKOSZ honlapjardl,
www.kokosz.hu; tovibba az ET tagszervezeteinek honlapjain is megtalélhato.
A Szolgaltato alapito okirata, (vallalkozoi engedélye).

A székhelyre illetve valamennyi érintett telephelyére sz6lo hatalyos, jogerds
miikddési (kereskedelmi céla szallashely) vagy jegyz6i nyilvantartasba vétel
(nem kereskedelmi célu szallashely).

A regisztracios dij befizetését igazol6 bizonylat masolata.

A dokumentumokat az Iroda cimére kell bekiildeni.

Hianypotlasra egy alkalommal van lehetéség 10 munkanapon beliili
hataridével.

A dokumentumok hianytalan megléte utan az Iroda regisztralja a szolgaltatot
az Adatbazisban.

A regisztralt Szolgaltaté az Adatbazis kezeldje felé jelentési kotelezettségekkel bir a
1./4.6 pontban foglaltak szerint.

s r

A mindsitésre valo jelentkezés

211
212
213

2.1.4

215

2.1.6

A mindsitési eljaras meginditasat a mar regisztralt Szolgaltaté kérelmezi.
Szolgaltato elkésziti és benyljtja mindsitési dokumentaciojat.

A mindsitési eljarasra valo kérelem benyujtasi hatarideje folyamatos, az eljaras
szakaszolt.

A Szolgaltato a jelentkezés beadasaval elismeri, hogy megismerte az
eljarasrendben foglaltakat, és tudomdsul veszi az abban meghatarozott
hataridoket, a mindsités folyamatait, a mindsités dontési rendszerét.

Az minGsitési eljards az Erdei Ovoda-, illetve az Erdei Iskola Szolgaltatd
benyujtott dokumentumai alapjan torténik.

A kérelemmel egyidében a kovetkez6 dokumentumokat és trlapokat kell
egylitt benyujtani (A kit6ltendd dokumentumok, mellékletek letolthetdk a
www.kokosz.hu honlaprol).
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2.2

3.1

3.2
3.3
3.4

Kédszam: 00
a) regisztracié6 dokumentumai (Ha a Szolgaltatdé még nem regisztraltatta
magat vagy a regisztracié oOta valtoztak az adatai.),
b) a szervezeti Urlap,
C) az onértékelés dokumentumai,
d) infrastruktura trlap,

e) egyiittmiikodési megallapodasok (szallashely, étkezés és  kiilsd
foglalkozasvezetokkel, ha nem sajat szolgaltatas),

f) programrlap és mellékletei,

9) a  szolgaltatasok  soran  foglalkoztatottak  végzettségér6l  és
szakképzettségérodl késziilt jegyzEk,

h) engedélyek jegyzéke mellékletekkel,

i) a megkozelitést segitd térképvazlat, vazrajz a telephelyrdl és a terepi
munkahelyekrdl,
J) fényképes dokumentacio a meglevé infrastruktararol,

9] hiteles dokumentumok a 1./4.2. és 1./4.3. pontokban foglaltak
teljesitésérdl (az ,Eljarasrend” cimii dokumentum melléklete az 1.
szamii nyilatkozat; let6ltheté a www.kokosz.hu oldalrél).

A Szolgaltatonak kérelméhez csatolnia kell:

2.2.1 Nyilatkozatot, hogy a programiirlap és mellékleteinek megfeleld szervezeti
hattér és személyi feltételek biztositva vannak a programok megvalositasahoz,

2.2.2 A mindsitési eljarasi dij befizetésének igazolasat (atutalasi bizonylat vagy
postai feladoszelvény masolatat),
kérelem benyujtasakor a mindsitési eljaras alapdijanak 50 %-at az
elémindsitést megelézden kell befizetni, tovabbi 50 %-at pedig a mindsitési
eljaras megkezdéséig.

A mindsitési eljarasi dij tartalmazza a szolgaltato mindsitését 50 ferdhelyig, a
kotelezé minimdlis programmal, mely 6voda esetén 3 (fiatalabb korcsoportnak)
és 9 foglalkozas.

Minden tovabbi megkezdett 50 férdhely esetében 20.000 Ft tébbletdijat kell
megfizetni.

A mindsiteni kivant kotelez6 minimumot meghaladé programok esetében
programonként 5.000 Ft-ot, modulonként 1.000 Ft-ot kell megfizetni.

2.2.3 A kérelmet és mellékleteit nyomtatva két példanyban, és azzal teljesen
azonosan formaban elektronikus adathordozén, (CD-n; a nyomtatott
formdtumtdl valé eltérés formai hibdnak szamit, a kérelem elutasitdsra keriil)
egy példanyban ajanlott, tértivevényes kiildemény formajaban kell megkiildeni
az Iroda cimére,

2.2.4 Az eldmindsitési eljaras dokumentumainak leadasi hatarideje folyamatos.

Elomindsités

Az ET altal felkért és kinevezett SZT formailag ellenérzi a bekiildétt
dokumentumokat, sziikség szerint egyszeri alkalommal hianypoétlast kérhet a
Szolgaltatotol.

A Szolgaltatonak a hidnyzé dokumentumokat tiz munkanapon beliil kell pétolnia.
Sikertelen hianypotlas esetén j eljarast kell kezdeményeznie.

A Szolgaltatd elémindsitését a vizsgalat megkezdését kovetd 10 munkanapon beliil
elvégzi az SzT.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

41.

4.2.

Koédszam: 00

A Szakmai Testiilet elfogadja a mindsitési eljaras meginditasa iranti kérelmet, ha:

a) a Szolgdltaté hidnytalanul benyujtotta a kért dokumentumokat és
nyilatkozatokat,

b) a Szolgaltatonal a programok megvalositasahoz sziikséges személyi és targyi
feltételek biztositottak,

C) a Szolgaltato befizette a mindsitési eljaras 50 %-at,

d) ha a Szolgaltatd hitelesen dokumentalta a korabban megvalositott erdei 6voda-,
iskola szolgéltatasokat,

e) ha a benyujtott dokumentumok tartalmilag koherensek egymassal.

A fentiekben felsorolt feltételek egyiittes teljesiilése esetén a SZT a minGsitési eljaras
meginditasa iranti kérelmet elfogadja.

Az elémindsitési eljaras eredményeként az SZT javaslatot készit az ET szamara arrdl,
hogy a Szolgaltatdo dokumentumai alapjan elfogadja-e a mindsitési eljaras meginditasa
iranti kérelmét, vagy sem: ennek megfeleléen javaslatot tesznek az elémindsités
elfogadasara, vagy indoklassal torténd elutasitasara.

Az ET hatirozathozatalatdl szamitott 15 munkanapon belill az Iroda értesiti a
Szolgaltatot az elémindsités eredményérdl, valamint a mindsitési eljards tovabbi
menetérol.

Sikertelen hianypoétlas miatt, vagy mas ok folytan a Szolgaltatdo ha tjra inditotta a
mindsitési folyamatot, azonban az eredményteleniil végzodott, a mindsitési eljarast az
SZT javaslatara az ET 2 évre felfiiggesztheti.

A elémindsitési statusz 365 napon tal eléviil.

Egyeztetés

411 Az ET az eléminésités elfogadasat kovetSen kijeloli a latogatd szakértoket,
amelyr6l az Iroda irasban értesiti a Szolgaltatot,

4.1.2 A latogatd szakértdk személyére a Szolgaltatd tiz napon belill irasban tehet
megfeleld indoklas mellett észrevételt,

4.1.3 A o0sszeférhetetlenség esetén a latogatd szakért6k 10 napon beliil kotelesek
nyilatkozni az Iroda felé,

4.1.4 Kifogas, vagy dsszeférhetetlenség esetén az ET 1j szakértéket nevez meg,

4.1.5 A latogatd szakértok elfogadasat kovetden a mindsitési eljaras dijanak tovabbi
50%-at a Szolgaltatd koteles befizetni a KOKOSZ K&H Banknal vezetett
folybszamlajara,

4.1.6 A banki tranzakciorol szol6 igazolas kézhezvételét kovetben az Iroda besorolja
a Szolgaltatot a mindsités menetrendjébe.

A latogatas el6készitése
421 A minGsitési eljards soran a helyszini programlatogatas erdei iskola
szolgaltatok esetében szorgalmi id6ben, szeptember 1. és junius 15-e kozott,

erdei 6voda szolgaltatok esetében egész évben, de kizarolag az erdei 6voda-
iskola programszolgaltatas idején valosulhat meg.
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4.3.

4.4.

422

4.2.3

4.2.4

4.2.5

4.2.6

4.2.7

4.2.8

Koédszam: 00

Az Iroda a dokumentumok papiralapu eredeti példanyat irattar6zza, masolati
példanyat és az elektronikusan megkiildott anyagot eljuttatja a latogatod
szakértokhoz.

A latogatd szakértSk a Szakértéi Utmutatd alapjan felkészillnek a helyszini
értékelésre, elokészitik és tiz napon belill az SZT-nek eljuttatjadk a latogatasi
programtervet.

A szakérték felelossége az onértékelések szakszerii, pontos, alapos és idében
torténd elbiralasa, vizsgalata a rendelkezésre all6 dokumentaciok és a helyszini
latogatas segitségével, s dontésre valo eldkészitése.

A Szolgaltaté felelés vezetdjével a Szolgaltatd altal megkiildott
idéterv/programok iitemtervének figyelembevételével egyeztetnek a latogatas
lehetséges idépontjarol,

A kozosen elfogadott idépontrdl a latogatast megelézéen 8 nappal irasban
értesitik a Szolgaltatot és az ET elnokét, tovabba megkiildik a Szolgaltatonak a
latogatési programtervet. A latogatas gyakorlati teenddit a szakértok egyeztetik
a Szolgaltato felelds vezetdjével.

A latogatd szakért6k mar a latogatast megel6zGen feltehetik kérdéseiket a
Szolgaltatdo felé annak érdekében, hogy a helyszini értékelés a lehetd
leghatékonyabb legyen.

Amennyiben a mindsitési eljaras folyaman a Szolgaltatonal olyan valtozas
tortént, amely a szakmai mindsitési eljaras soran vizsgalt teriileteket érinti, azt
befolyasolja, tigy az ok megjeldlésével a korabban benyujtott kérelmet
kiegészitenie, modositania kell. Ezt a kiegészitést, az eljarast megel6zéen
legalabb harom munkanapon beliil kell megtennie.

Latogato szakért6i értékelés

431

43.2

433

434

435

A latogaté szakértdk a helyszini értékelés soran Jegyzékonyvet vesznek fel a
Helyszini Ertékelés Szabélyzatanak és a programtervnek megfeleléen. A
JegyzOkonyvbe foglaltakrol a Szolgaltatd felelés vezet6jét, vagy annak
megbizottjat tajékoztatjak, amelynek tudomasul vételét alairasaval igazol.

A Jegyzokonyvben rogziteni kell az onértékelési dokumentaciotol eltérd
minden szakértéi megallapitast, tovabba a Szolgaltatd esetleges észrevételeit
is.

A Jegyzékonyvben kizardlag csak ténymegallapitasok szerepelhetnek, az
indoklas a jelentésbe kertil.

A Jegyz6konyvbe keriilt esetleges eljarasi hibakat az SZT ellen6rzi és
elrendelhet kiegészitést a szakértoktdl, vagy 1) latogatast, esetleg javaslatot
tehet az ET szamara 0 szakértd(k) kijeldlésére.

A latogato szakértdk a szakért6i utmutatd, a helyszinen felvett jegyzékonyv
alapjan, tovabba a formai és tartalmi szempontbol egyeztetett és hataridore
bekiildétt tantervi modositasok figyelembevételével elkészitik jelentésiiket,
mely tartalmazza a Szolgaltato értékelését és a szakért6k mindsitési javaslatat.
Ezt tiz munkanappal a helyszini szemlét kdvetden eljuttatjak az Irodanak.

Eléterjesztés készitése

441

A latogatd szakértok altal az Irodanak megkiildott jelentését az SZT referense
elfogadja, vagy modositasra az Irodan keresztiil visszakiildi a szakértOknek
atdolgozasra.
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5.1

5.2

5.3
5.4

Koédszam: 00

4.4.2 Eljarasi hiba esetén az SZT javaslatot tesz az ET szamara, amely dont uj
eljaras kezdeményezésérol.

443 A referens a Helyszini Ertékelés Jegyzokonyve és a latogatd szakértSk
Jelentése alapjan — a modositasokkal kiegészitett onértékelési dokumentacio
segitségével — elkésziti a mindsitésrél szolo eldterjesztést az SZT részére,
melyet a dokumentacio6 atvételétol szamitott nyolc munkanapon beliil eljuttat a
testiilet elnokének. A referens bevonhatja a latogatd szakértéket az
eléterjesztés eldkészitésébe.

4.44 Az eldterjesztés tartalmazza a mindsitési dontési javaslatot, valamint a végso
pontszam javaslatot is.

Az Erdekegyezteté Tanacs dontése

Az ET soron kovetkezd iilésén napirendre tiizi az SZT eldterjesztését az adott
id6szakban elvégzett minfsitési eljarasok eredményérol.

Az ET megtargyalja a jelentést, amely alapjan hatarozatba foglalt dontést hoz, melyet
jegyzokonyvben rogzit.

Az iilés nyilvanos, amelyen részt vehetnek a latogat6 szakértok és a Szolgaltato is.
Amennyiben az ET a minGsitési eljarasban résztvevé Szolgaltatorél elutasitd
hatarozatot hoz, ugy a Szolgaltatd két évre kizarta magat a mindsitési eljarasbol,
amelynek indoka, hogy a mindsités alapja az Onértékelés, ami nem tartalmazhat
valotlan informaciokat

6. A palyazok értesitése

Az Iroda az ET hatdrozatat kovetden 6t napon belill elkésziti a hivatalos déntésrél szold
értesitd levelet és postazza a Szolgaltatd szamara.

Az Erdekegyezteté Tanacs allando tagjai:

Az ET a sajat maga altal elkészitett és kétharmados tSbbséggel elfogadott Szervezeti és
Miikodési Szabalyzata alapjan végzi munkajat. Elnokét az ET tagjai valasztjak.

PR ©O0ND OIS WN
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N
N
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Az oktatasért felelds tarca képviselGje

A kornyezetvédelemért felelds tarca képviseldje

Civil szolgaltatok képviseldje

Nemzeti Parkok Erdei Iskolainak képviselgje

Erdészeti Erdei Iskolak képviselgje

Oktatast Segit6 Intézmények képviseldje

Szovetség az Erdei Iskolakért Kozhasznu Szervezet Szallasadoi Tagozatanak elndke
Magyar Ifjusagi Szallasok Szovetsége, Erdei Iskola Szekci6 képviselGje

Gyertek Egyesiilet képviselGje

Erdei Iskola Egyesiilet képvisel6je

Kornyezet- és Természetvédelmi Oktatokdzpontok Orszagos Szovetségének
képviseldje

Azon regisztralt Erdei Iskola Szolgaltatok valasztott képviselgje, akik nem
foglaltatnak benne a fentebb felsoroltakban

Regisztralt Erdei Ovoda Szolgaltatok valasztott képviselbje.

Az Okoiskolék képviseldje,

A Zoldovodak képviseldje
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Tanacskozasi joggal rendelkez6k vagy meghivottak:

Koédszam: 00

1. Szakmai Testiilet tagjai
2. Latogato Szakérték )
3. A mindsitési eljarasban érintett Erdei Iskola, illetve Ovoda Szolgaltato

Az erdei iskola szolgaltatas mindségbiztositasi folyamatabrai a szolgaltatok oldalarol

ERDEI ISKOLA SZOLGALTATAS

i

!
N személyi targyi | _yl kézdssegi terek kialakitasa ] meggsnéazrhe- P :

L. S o s

i biztositasa-+ T biztositasa biztositasa biztositasa |
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! szakmai szabadidds, !
! _.—-»| programok szocializacios .. _ |
| e i igényeihez programokhoz [T~ |
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}—»{ erdei iskola szolgaltatasok biztositasa 4—-:
i i
! !
L bl

igénybevevdk részérdl szolgaltatas értékelése
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A SZOLGALTATOK
DOKUMENTUMALI
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ONERTEKELESI UTMUTATO

Tisztelt Erdei Iskola Szolgaltato!

Az Utmutaté a mar miikddé erdei iskola szolgaltatast ny(jté szervezeteknek kivan
segiteni abban, hogy

1

3
4

. attekintsék,
2.

leirjak és

. eértékeljék sajat mikodésiket
. segitse a folyamatos belsé fejleszté6 munkat

A) ALAPFOGALMAK

Erdei Ovoda: olyan tudatosan tervezett és szervezett, a nevelési intézmény

székhelyétdl kilonb6zé helyszinen folytatott, a koérnyezet adottsagaira
tamaszkodo tevékenység, amely a kiilsé vilag tevékeny megismerésére nevelés
részeként segiti a gyermekek kérnyezethez, természethez valé érzékenyitését,
a pozitiv kérnyezettudatos magatartas kialakulasat. Az Erdei Ovoda program
olyan szakmai terv alapjan valésul meg, melynek kiemelkedd nevelési
(pedagogiai) feladatai messzemenden figyelembe veszik a fenntarthatosagra
nevelés elvét, a helyi nevelési programot, az 6vodai nevelés folyamatjellegét, a
nevelési teriletek kolcsdnhatasat, egymasra épiilését. Az Erdei Ovoda
sajatossagokhoz, a valasztott helyszin természeti, épitett és szociokulturalis
kdrnyezetéhez, helyei adottsagokhoz, lehet6ségekhez igazodd, tdbb napon
keresztil (egymast kdévetd minimum harom nap) folytatott cselekvésre,
cselekedtetésre, élménypedagdgiara, komplex médon épulé tapasztalatszerzés,
amely bentlakasos, vagy egész napos formaban valosul meg.

Erdei Iskola: sajatos, a kdrnyezet adottsdgaira épitd nevelési, tanuldsszervezési

egység. A szorgalmi id6ben megvaldsulo, egybefliggéen tébbnapos, a szervez6
oktatasi intézmény székhelyétdl kilonbo6zd helyszinl tanulasszervezési mad,
amely soran a tanulas a tanulok aktiv, cselekvd, kolcsdéndsségen alapulo
egylttmikddésére épll. A tanitas tartalmilag és tantervileg egyarant szorosan
és szervesen kapcsolddik a valasztott helyszin természeti, ember éltal |étesitett
és szociokulturalis kérnyezetéhez. Kiemelked6 nevelési feladata a kérnyezettel
harmonikus, egészséges életvezetési képességek fejlesztése és a kdzOsségi
tevékenységekhez két6dd szocializacio.

Erdei Ovoda Szolgaltatas: az a szolgaltatds, amely a gyermekek életkori

sajatossagainak megfeleléen, az Erdei Ovoda nevelési feladataihoz megfeleld
szervezet(, és az infrastrukturalis hatteret folyamatosan biztositja. .
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Erdei Iskola Szolgaltatas: az a szolgaltatas, amely az Erdei Iskola nevelési és
tanuldsszervezési egység megvaldsitasahoz megfelel6 helyszint, arra
kidolgozott szakmai programot és a szikséges infrastrukturalis hatteret
biztositja.

Erdei Ovoda és Erdei Iskola Szolgaltaté: az a szolgaltatd, aki az adott helyszinre
kidolgozott szakmai programot, a programokhoz a szakembereket és anyagokat
az o6voda, illetve az iskola pedagogusanak igényei és elvarasai szerint
szakszer(en biztositani kész és képes.

B) Az 6nértékelés elkészitésének javasolt menetrendje

Az ONERTEKELESI UTMUTATO hasznalata soran érdemes elészér az dnértékelés
elkészitésének javasolt menetrendjét attekinteni, és ez alapjan elkésziteni a sajat
onértékelési munkatervet. Az Utmutatoban szerepl6 VASTAGON SZEDETT DOLT
NAGYBETUS NEVEK FORMANYOMTATVANYOK, melyek a KOKOSZ honlapjan
szintén megtalalhatok. Ezek vagy a munkat segitik, vagy kitéltendsk. Ertelemszeriien
és valamennyi sorat ki kell tdlteni, azon valtoztatni nem szabad. A sor és
oszlopszélességek, sorok szama azonban igény szerint valtoztathaték. Amennyiben
az onértékelést végzd szolgaltatd szervezet koveti a javasolt munkalépéseket, az
értelmezési segitségen kivil munkaterve egyes l|épeseihez konkrét maoddszertani
segitséget is talalhat a mellékelt dokumentumok kozott. Ezek tartalmazzak az egyes
munkalépéseknél hasznalandd eszkdzoket, ideértve a vizsgdlati eszkdzoket, a
modulok, programok leirdsahoz hasznalandd sablonokat és a pontozasi, dsszesit6
tablazatokat is.

1. A dokumentumok attekintése, a munka részletes megtervezése

Az 6nértékelés elvégzése a préba-mindsités tapasztalatai alapjan kb. 1 hénapot vesz
igénybe.

Javasoljuk, hogy a munka megkezdése el6tt részletesen tanulmanyozzak at a
pontozasi rendszert (PONTOZASI TABLAZAT) és az értékelési eszkdzok
(KOVETELMENYRENDSZER) éltal kért informaciokat. Az egységes értelmezés
érdekében készitsenek fel minden résztvevé munkatarsat az 6nértékelésben valo
koézremikddésre. Fontos, hogy az érintettek vilagosan lassak a mindgsités céljat,
folyamatat, és benne a sajat szerepliket, feladatukat, felelésséguket.

Az elsd lépésben alakitsa ki a vezet6 azt a szlk csoportot, amely a teljes
énértékelési folyamatot iranyitia. Az ONERTEKELESI UTMUTATO értelmezését
kovetben készitsék el a munkatervet, ami tartalmazza a részletes feladattervet, az
Onértékeléshez szilkséges modszereket, a feladat végrehajtasaért felel6soket,
szereplOket, valamint a hataridéket és az onértékelés soran elkészitendé anyagokat
is. A javasolt munkatervi sablon a kévetkezé:

. Felelds, S Javasolt Keletkezo
Munkatervi lépés . 2 Hatarid6é . dokumentu
résztvevok modszerek m
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Az dnértékelés elkészitése két nagyobb, egymastdl eltérd feladatbdl all majd:

e A tantervi dokumentacié elkészitése a mindsités altal elvart formaban
(PROGRAM ES MODUL URLAPOK, TANTERVI TABLAZAT);

e a szolgaltaté szakmai, szervezeti és infrastrukturalis dnértékeléshez sziikséges
adatgylijtés megszervezése, lebonyolitasa és az eredmények 6sszegzése.

A kétféle feladatot lehet parhuzamosan, vagy egymas utan is végezni az
Onértékelést készitdk szamatdl és felkészlltségétdl figgden.

2. A tantervi dokumentacio elkészitése

A tantervi dokumentacié elkészitését érdemes pedagodgiai tapasztalattal

rendelkez6 szakemberre bizni.

A tantervi dokumentaciénak harom szintjét kildnboztethetjilk meg, melybdl a

mindsités csak ez elsd kettét vizsgalja irasos formaban:

e A programszintii tervezés dokumentaciéja: a program bels6é egymasra-
éplilését, egy tobbnapos erdei iskola céljat, kdvetelményeit és bels6 felépitését
mutatja be.

¢ A foglalkozasok bels6 médszertani tervezése: az oktatoknak készilt esetleges
kézikonyvekben, modszertani leirasokban, a  gyerekeknek  készilt
feladatlapokban, munkaflizetekben jelenik meg, ennek vizsgdlata a helyszini
értékelés keretében valosul meg.

3. Az onértékelésbe bevontak korének meghatarozasa, tajékoztatasa

A Szolgaltatd szakmai programjanak leirds mellet a szakmai, szervezeti és
infrastrukturalis ~ Onértékeléshez  szikséges adatgyljtés megszervezése,
lebonyolitasa és az eredmények 0sszegzése az Onértékelés masik f6 feladata.

Az Onértékelési eszk6zOk megvalasztasaban, valamint az 6nértékelésbe bevontak
kdérének megallapitasakor figyelembe kell venni, hogy a dokumentéacioé elkészitésébe
hany kollégat tud bevonni a vezetés, valamint a keletkezett eredményeket milyen
gyorsan, hatékonyan képes feldolgozni. A megallapitasok érvényessége, hitelessége
akkor lesz megfelel6, ha minél szélesebb korben végzi el az értékelést a
szolgaltato.

Az oOnértékelésben résztevéket célszeri mar a munka elején tajékoztatni a
mindsités céljardl, menetrendjérdl, a bevontak kérének feladatairdl. A munkatervben
célszer(i rogziteni ezeket a tajékoztatasi pontokat. A felmérések eredményeirdl is
érdemes tajékoztatni a megkérdezetteket, ez segit abban, hogy a minésités tovabbi
menetébe is bevonjuk 8ket (példaul a latogatd szakértd jelenlétekor).
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4. Az onértékelési modszerek kivalasztasa, eszkozok kialakitasa

A célcsoportok jellegének megfeleléen érdemes kivalasztani a vizsgalati
modszereket. Ehhez segitséget nyujt a MODSZERTANI SEGEDLET

Megtervezenddk az adatgy(jtés mddszerei is a tablazatok, Grlapok feltdltéséhez.

5. A felmérések elvégzése, az eredmények 6sszesitése, értékelése

A mobdszerek leirasaban szerepl6 és a szolgdltatd altal kialakitott sajat
mérbeszk6zOk segitségével el kell végezni az adatgydijtést, majd a kapott adatokat
Osszesiteni kell. Az eredményeket érdemes elektronikus formaban (is) tarolni. Az
eredeti eszkdzdket minimalisan a mindsitési eljaras végéig meg kell &rizni.

6. A felmérések osszesitett eredményeinek régzitése

A PONTOZASI TABLA segitségével kivalaszthatia az adott alkritérium értékelését
mutaté pontszamot. Ennek a munkaanyagnak az eredményét kell rogziteni az
OSSZESITO PONTOZASI TABLAZATBAN. (Csak ezt kell bekiildeni) A valasztott
pontszam-eredményeknek a szdveges 0Osszefoglaldkkal alatamasztottnak kell
lenniuk

A felmérések eszkozeit nem kell a mindsitési dokumentacioban mellékelni, de a
latogatd szakértd kérheti azokat a helyszini értékelés alkalmaval. Bekuldeni csak
ezek 6sszefoglalojat kell.

7. A kapcsoldodoé dokumentumok elkészitése, vezetdi 6sszefoglalok

Az Onértékelési pontozas elkésziilte utan a vezetének el kell készitenie egy
dsszefoglalét, melyhez  szempontokat  kapnak az = ONERTEKELESI
SZEMPONTOKBAN. Ezt a dokumentumot is csatolni kell a mindsitési
dokumentaciéhoz.

Az INTEZMENYI NYILATKOZATOKAT be kell szerezni azoktél az oktatasi
intézményektél, akik a szolgaltatast az el6zd 2 tanévben igénybe vették. Tehat ha a
szolgaltaté 2009. marciusaban nyujtja be a kérelmét, akkor a 2006-2007. valamint a
2007-2008 tanévben hozza érkezd osztalyokrdl kell csatolnia nyilatkozatokat

8. A mindsitési palyazat benyujtasa

A teljes dokumentacio elkésziilte utan gondoskodni kell annak eljuttatasarél a
Irodaba. A Iroda az Eljarasmenetben foglaltak szerint megteszi a kovetkezd
Iépéseket.
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C) Regisztracio tartalomjegyzéke

A sikeres regisztracio érdekében kérjik a kdvetkez6 dokumentumokat

s

~0ooOTY

2 példanyban

nyomtatott formaban

alairva,

lepecsételve

a *-gal jeldlt formanyomtatvanyokat értelemszer(en kitéltve
megbonthatatlan kétésben (spiralozva, vagy 6sszeflizve, lepecsételve, alairva
a zsineg ragasztoszalagjan)

folyamatos sorszamozassal

a nyomtatott anyaggal egyez6 tartalommal elektronikus formaban is (Word
formatumban CD-n felirattal ellatva)

az aldbb megadott sorrendben megkuldeni az Iroda cimére:

KOKOSz
Varadiné Bartalis Magdolna 2220 Vecsés Budai Nagy A. ut 78/A

Regisztracios lrlap* (A kddszamot az iroda irja be.)

Regisztracios dij befizetésének igazolasa (atutalas vagy postai befizetés
masolata).

Befizetés maddja atutalassal az alabbi cimre:

KOKOSzZ

Kornyezet- és Természetvédelmi Oktatokdzpontok Orszagos Szovetsége

K & H Bank
10403112-31115045-70070000

Alapitasi okirat, vallalkozasi engedély, .... (ami a szolgaltatéd
tevékenységének jogszer(iségét biztositja)

Miikodési (ha kereskedelmi szallashely) vagy Gizemeltetési (ha nem
kereskedelmi szallashely) engedély masolata, talalé konyha esetén
Uzemeltetési engedély, vagy szakhatosag szakvéleménye.

A szolgaltatasok soran Foglalkoztatottak jegyzéke* (beosztasuk,
jogviszonyuk, tevékenységik, végzettségik, szakképzettségik, szakmai
gyakorlatuk, stb. a szervezet jellegétél fiiggéen, de a végzettség
mindenképpen kozlendd.) A felsoroltakat alatamaszté okiratokba a latogato
szakért6 betekintést kérhet a helyszinen, ezek csatolasa nem szlkséges.
Egyiuttmiikodési megallapodas/ok vagy szerzddés/ek, ha nem sajat szallas
vagy étkezési hellyel illetve programadoéval, foglalkozasvezetével rendelkezik
a szolgaltaté. A partner (,alvallalkoz6”) mikodési vagy Uzemeltetési
engedélyét nem kell csatolni, de az egyuttmikédési megallapoddsban vagy
szerz6désben szerepelnie kell a partner pontos nevének és mikdodési vagy
Uzemeltetési engedélye szamanak, alairasanak, és ha van, a pecsétjének.

. Engedélyek jegyzéke* az engedélyek, egyiittmiikodések masolataval (ha

sziikséges)
Idéterv* a kdvetkezd félév erdei iskolai csoportjairdl és programjairdl
Nyilatkozat* az adatok valddisagarol.
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D) Onminésités tartalomjegyzéke

A sikeres mindsités érdekében kérjik a kdvetkezé dokumentumokat

~ Se@~ooooTp

N =

6.

7
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.

2 példanyban

nyomtatott formaban

alairva,

lepecsételve

a*-gal jeldlt formanyomtatvanyokat értelemszer(ien kitéltve

megbonthatatlan kétésben

folyamatos sorszamozassal

a nyomtatott anyaggal egyez6 tartalommal digitalis formaban (CD-n felirattal
ellatva, Word formatumban)

az alabb megadott sorrendben megkuldeni az Iroda cimére:

KOKOSz
Varadiné Bartalis Magdolna 2220 Vecsés Budai Nagy A. ut 78/A

Szervezeti Grlap* (A regisztraciokor kapott kddszamot irja be.)
Infrastruktura dGrlap*

Program (irlapok* minden mindsitendé programhoz kiilén (EO-nal a hozzajuk
tartoz6 Tantervi tablazatokkal*)

Modul drlapok* programonként a Program(rlap utan sorrendben, a hozzajuk
tartoz6 Tantervi tablazatokkal* (El-nal minden programban szerepl6 és a
programon kiviili — ha van — modulokra kiilén, EO-nal nem kell)

Mindsitési dij befizetésének igazolasa (atutalas vagy postai befizetés
masolata).

Befizetés részletezése* (szamitasi segédlet)

Befizetés modja atutalassal a KOKOSZ fentebb megnevezett szamlaszamara

. Onértékelések: vezetsi, munkatarsi, oktatéi (segédlet az Utmutatéban)

Onértékelési 6sszegzd tablazat*

Osszesité pontozasi tablazat*

Szlikséges mennyiségl Intézményi nyilatkozat*

Vazrajz, térkép az Erdei Ovodardl/Iskolardl és a terepi munkahelyekrdl
Fotok az infrastrukturarél

Egyéb mellékletek listazva (ha vannak)

Nyilatkozat* az dnmindsitési adatok valodisagardl.

Mas dokumentumok beadasa vagy megismétlése (pl. regisztracidos anyag) nem
szukséges.

E) Az 6nmindsitést segitdé egyéb dokumentumok

1. A KOVETELMENYRENDSZER

Ez

a dokumentum két részbdl all.

Az els6 részben a Kovetelményrendszer bemutatasat és az abban hasznalt
fogalmak magyarazatat talaljak.

A masodik rész tablazatos formaban részletezi az egyes kovetelmény
terlletekhez — szakmai program, szervezet, infrastruktura - tartozé
kritériumokat és alkritériumokat, azok pontértékét, a hozzajuk tartozo
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vizsgalati szempontokat és az Onértékelés soran hasznalhaté ajanlott
adatgydjtésre, rogzitésre hasznalhat6 eszkozoket.

2. MODSZERTANI SEGEDANYAG
A mindsités elkészitéséhez javasolt médszereket mutatja be:
e SWOT analizis
e Kérdbiv (Partneriskolai felmérés kérddive)
e Interju

3. PONTOZASI TABLAZAT
A Szolgaltaté 6nmaganak e tablazat segitségével allapitia meg a pontokat az
egyes kritériumokra ill. alkritériumokra. A pontszamok nem véltoztathatok, ahol
nincs pontszdm megallapitva, ott nem kell pontot adnia maganak. A ,Kizaré
okok” barmelyike, ha fennall, a mindsitést addig nem érdemes folytatni, amig
ezeket el nem haritjak.

A Pontozasi tablazatot bekiildeni nem kell, csak az Osszesité pontozasi tablazatot.

Amennyiben az altalanostdl eltéré, a formanyomtatvanyokon nem megjelenithetd
korilménye van, azt egy 6nmaga altal megfogalmazott nyilatkozatban irja le,
értelmezze a szakért6k szamara (egyéb mellékletek).

F) Hatarid6k, idétartamok

1. A mindsités megujitasa: 4 évente
2. Aregisztralt erdei iskolak Id6terv leadasanak hatarideje: aktualis év junius15-
ig és december 15-ig
3. Minésités felfiiggesztése: 2 év
a. panaszkezelési eljarassal
b. mindsités eredménytelensége miatt
4. Befizetések
a. Regisztracios dij: regisztracios anyag leadasakor
b. Regisztracié fenntartasa: minden év januar 31-ig
c. Mindsitési dij I. részlete: az 6nmindsitési anyag beadasakor
d. Mingsitési dij Il. részlete: a latgatd szakértdk kijeldlése (értesités
kikildése) utan
5. Ugyintézés hatarideje
Hianypoétlas (Szolgaltaté a SZT-nek): 10 munkanap
Dontés az eldmindsitésrél (SZT az ET-nek): 10 munkanap
Ertesités (ET a Szolgaltatét): 15 munkanap
Nyilatkozat (szakértd ET-nek, Szolgaltaté az ET-nek): 10 munkanap
Jelentés leadasa (szakérték az ET-nek): a latogatast kdvetsen10
munkanap
El6terjesztés elkészitése (SZT az ET-nek): 8 munkanap
Dontés a mindsitésrél: soron kdvetkezd ET lilésen
Szolgaltaté kiértesitése: 5 munkanapon belil
Tanusitvany atadasa: évente kétszer (6sz, tavasz)
Valtozasokrol (Szolgaltatd az Irodat) minél el6bb — sajat érdek, de 10
munkanapon belil

Pooop

-~ Ta -
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Természetesen egy kicsi, néhany f8s szervezetnek mashogy kell elkészitenie
Oonértékelését, mint egy nagyobb, folyamatos szolgaltatoi tevékenységet ellatd
szervezetnek, de masképp fog dnértékelést végezni egy erdei iskolai szolgaltatassal
csak részlegesen foglalkozé szervezet, mint az a szolgaltato, akinek teljes szervezeti
miikddése e célt szolgalja. Epp ezért nincs egységes kovetendd ut és modszer az
onértékelés megvalésitasahoz.
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1. Az Erdei Ovodallskola (telephely) megnevezése:

2. Az Erdei Iskola/Ovoda telephelyének adatai:

Megye: Iranyitészam:
Helység: Utca, hdzszam:
Telefon: Telefax:

Mobil: E-mail:

3. Az Erdei Ovodallskola (telephely) tulajdonosa, iizemeltetdje:

Koédszam: 00

4. A tulajdonos, lizemeltet6 torvényes képviseldjének / vezetdjének (cégszerii

alairasra jogosult személy) neve:

5. Uzemeltetd elérhetdségei (levelezési cim, telefonszam, mobilszam, e-mail):

6. Kapcsolattarté személy neve:

7. Kapcsolattarté személy elérhetéségei (levelezési cim, telefonszam,

mobilszam, e-mail):

Kelt: , .20

cégszer( alairas (bélyegzé)

25



Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

Koédszam: 00

FOGLALKOZTATOTTAK JEGYZEKE

név

jogviszonya a
szolgaltatoval

tevékenysége

végzettsége, egyéb
képesitése, szakmai
gyakorlata
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IDOTERV
az erdei iskola adatbazisa szamara
idépont . . . s .
csoport megnevezése osztaly kért minésitett program vagy modulok egyéb

(hé, nap, tol-ig)
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ENGEDELYEK JEGYZEKE
Valasztasi lehet6ség esetén kérjik, félkovér betliikkel emelje ki a helyes valaszt, szoveges valasz esetén roviden valaszoljon!

nem
Dolgoznak-e védett terlleteken? | . Kell engedély csatolva
1. igen Z
Nem kell engedély, mert
nem
2. | Dolgoznak-e erdében? . Kell engedély csatolva
igen :
Nem kell engedély, mert
Dolgoznak-e mas tulajdonaban nem
3. Iev(jge éb terUIetekeljﬂ igen Kell engedely csatolva
9y ' 9 Nem kell engedély, mert
Dolgoznak-e mas tulajdonaban | nem
4 levd intézményben, éplletben Hol?
" | (muzeum, kiallitas, skanzen, igen | Kell engedély csatolva
allatkert, stb.)? Nem kell engedély, mert
g nem
5. Van-e engedélykoteles Kell engedély csatolva

e > .
Jatszotere’ '9€N "Nem kel engedély, mert

Engedélyezett, de a gyerekeket | nem |

6. | veszélyeztetd (pl. italmérés) A gyerekek védelmének biztositasa:

tevékenységet folytat-e? Igen
fia nem
El6 vizben dolgoznak -
7. ’ . Kell engedély csatolva
-e?
sportolnak-e? 'gen Nem kell engedély, mert
. . . nem
6. | Dolgormice yeateyes Uieml | en [KOlongedtly | cssona
’ ’ ) Nem kell engedély, mert
nem
9. | egyéb igen Kell engedély csatolva

Nem kell engedély, mert
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NYILATKOZAT
regisztraciohoz
Alulirott kijelentem, .
hogy a nevli Erdei Ovodallskola regisztracids anyagaban megadott

informéciok hitelesek, a kdzoltek az altalam érzékelt jelenlegi allapotokat tikrozik. A
valtozasokrdl az Irodat 10 munkanapon belll tajékoztatom.

Kelt: , 20

cégszer( alairas (bélyegzd)
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SZERVEZETI URLAP

1. A szervezet kiildetésnyilatkozata (ha van):

2. Kérjuk, mutassa be roviden az erdei iskola szolgaltatast nyujté szervezetet
és felépitését. Hogyan illeszkedik miikodési profiljaba az erdei iskolaztatas?
(legfeljebb 1 oldal). Szempontok: A szervezet multja és jelene, erdei iskolaztatasban
betdltott szerepe stb.

3. Hany éve nyujtanak erdei iskola szolgaltatast?
4. Az el6z6 tanévben hany osztalyt fogadtak erdei iskola programon?

5. Jellemzéen az év mely hénapjaiban fogadnak iskolai osztalyokat erdei iskola
programokon?

6. Jellemzéen kik tartjak a foglalkozasokat?
BELSO MUNKATARSAK (a szervezetnél alkalmazasban &ll6) KULSOS MEGBIZOTTAK
MINDKETTO

7. A foglalkoztatottak (munkatarsak és kiils6 megbizottak) felsorolasa:

végzettsége, egyéb
tevékenysége képesitése, szakmai
gyakorlata

jogviszonya a

név et
szolgaltatoval

8. Ervényesiilnek-e kornyezetkimélé megoldasok a szervezet miikodésében,
miikodtetésében? Ha igen, melyek ezek (pl. Gjrapapir hasznalat)?
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INFRASTRUKTURA URLAP

1. A szallashely megnevezése (az Erdei Iskola neve):

2. A szillashely engedélyezett mindsitési osztalya (pl. B kategodrias ifjusagi
szallo):

3. A szallashely cime

Megye: Iranyitészam: .
Helység: Utca, hazszam:
Telefon: Telefax:

Mobil: e-mail:

4. A szallas tizemeltetdje:
5. Az lizemeltet6 elérhetéségei (telefonszam, e-mail cim):

6. A szallas nyitva tartasa (alahuzand6 a megfelel6): .
EGESZ EVBEN IDOSZAKOSAN:.......ccvveeeaannne STOL.iiiiiein, -G

7. A szallas férohelyszama szobanként és 6sszesen:
8. A kozos helyiségek férohelyszama helyiségenként:
9. A szallashely megkozelithetésége:

10. Mozgaskorlatozottak igénybe tudjak-e venni?

11. Egyéb infrastruktura:

12. Erdei iskolas csoportok szama az el6z6 2 tanévben:

HA A PROGRAMHELYSZIN A SZALLASHELY KORNYEKETOL KULONBOZO6:

13. A programhelyszin megnevezése és cime, tobb helyszin esetén a 12-17.

pont ismétlendd): Iranyitészam: Megye:
Helység: Utca, hazszam:
Telefon: fax:

14. A programhelyszin lizemeltetdje:
15. Az lizemeltetd elérhetéségei:
16. A programhelyszin nyitva tartasa:

EGESZ EVBEN IDOSZAKOSAN  -TOL -G
17. A k6zos helyiségek féréhelyszama helyiségenként:

31



Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

18. Egyéb infrastruktara (pl. tandsvény):

Koédszam: 00

19. Az étkezések helyének megnevezése:

20.I§i biztositja az étkez't"aseket? . . o
SZALLASADO  KULSO SZOLGALTATO  ONELLATO

21. Az étkezést lebonyolité szolgaltaté megnevezése (HA KULSO) és
elérhetéségei (telefon, e-mail):

22. Mely étkezéseket tudja biztositani?
REGGELI TIZORAI EBED UZSONNA VACSORA

23. Specialis igényeket ki tud-e szolgalni? Milyet?
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Kédszam: 00

PROGRAM URLAP
(Erdei iskolaknak a program minden moduljat kiilon ki kell dolgozniuk a Modul(irlap
és a Tantervi tablazat felhasznalasaval, az erdei évodaknak csak a Programdrlapot
és a Tantervi tablazatot kell kitdltenilk)
1. A program megnevezése’:
2. Melyik évszak(ok)hoz kotott:
3. Mely korosztalynak szol:
4. A program helyszine (tajegység, telepiilés):

5. A program helyszinének (tajegység, telepiilés) rovid bemutatasa (Max. 1
oldal):

6. A program kapacitasadatai:

Oraszéma: éra
(minimum és maximum 6raszamot lasd a labjegyzetben)
A program a moduljainak a szama: db.

Modulok felsorolasa, a modulok foglalkozasainak szamaval:

Erdei 6vodaban a foglalkozasok felsorolasa:

7. Az erdei 6vodaliskola program nevelési céljainak, tartalmi kovetelményinek
rovid bemutatasa:

8. Az erdei 6vodaliskola program napokra, ezen beliil délelétti/délutani/esti
modulokra, foglalkozasokra lebontott menete (nyilvanos, mindenki szamara
hozzaférhetd). A napszakok tetszés szerint tovabb bonthatok:

! Fogalommagyardzat:

1. Foglalkozas: a legkisebb pedagdgiai tervezési egység, azonos tipusu,
megszakitas nélklili, kézvetlen pedagdgiai tevékenység (kvazi tanitasi éra).

2. Modul: erdei iskolai programban egy pedagdgiai cél elérése érdekében
tervezett integralt tevékenységek kapcsolodoé egysége, idétartama minimum 4
tanitasi 6ra (erdei 6vodaban nem értelmezheté).

3. Program: Egy nagyobb pedagdgiai cél érdekében egymashoz rendelt
modulok (erdei 6vodaban foglalkozasok) kapcsolodd egysége. Id6tartama 6-7
éves ovodasoknak 9 iranyitott foglalkozas (1 foglalkozas 40 perc), fiatalabb
korcsoportnak 6 iranyitott foglalkozas (1 foglalkozas 30 perc), alsé tagozatban
minimum 16, maximum 19 tandra, felsé tagozatban minimum 32, maximum 38
tanora.
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Koédszam: 00

Toltse ki:

Napok Modulok (6vodaban a foglalkozasok) felsorolasa, egymasutanisaga

1. nap

Délel&tt

Délutan

Este

2. nap

Délel&tt

Délutan

Este

3. nap

Délel6tt

Délutan

Este

4. nap

Délelétt

Délutan

Este

5. nap

Délelétt

Délutan

Este

9. A csak a program keretében igénybe veheté modulok cimét a tablazatban
dolt betiitipussal jelezze (6vodanal nem kell).

10. A program felépitésének bemutatasa, a modulok (Erdei Ovodaban
foglalkozasok) egymasra épulésének indoklasa (maximum 20 sor)
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Koédszam: 00

MODUL URLAP

1. A modul megnevezése?:

2. A modul része-e egy vagy tobb programnak, ha igen, azok cimei:

3. Melyik évszak(ok)hoz kotott?

4. A modul célcsoportja (korosztaly):
5. A modul kapacitasadatai:
Oraszadma (minimum 4 éra): ora

Foglalkozasok szama: db.

El6adas jellegl foglalkozasok max. létszama: 6, (max. 40 f6)
Iranyitott terepi bemutatasok max létszama: 6, (max 20 f6)
Interaktiv gyakorlati foglalkozasnal: f6 (max. 12 f6)

6. A modul céljainak, tartalmi kovetelményeinek bemutatasa:

7. A modul foglalkozasainak megnevezése és tartalmanak részletes leirasa:

8. A modul terepi foglalkozasaihoz kapcsol6do helyszinek megnevezése és
rovid leirasa (Max. 5 sor helyszinenként):

9. A modulok megvalésitasahoz sziikséges szakemberek felsorolasa
szakteriiletiik megnevezésével:

10. A foglalkozas helyszine és a szallas kozti kozlekedés (Ha nem a szallason
van a foglalkozas):

2

Fogalommagyardzat:

1.

2.

Foglalkozas: a legkisebb pedagdgiai tervezési egység, azonos tipusd,
megszakitas nélkiili, kbzvetlen pedagodgiai tevékenység (kvazi tanitasi ora).
Modul: erdei iskolai programban egy pedagdgiai cél elérése érdekében
tervezett integralt tevékenységek kapcsolddé egysége, idétartama minimum 4
tanitési 6ra (erdei 6vodéban nem értelmezhetd).

. Program: Egy nagyobb pedagdgiai cél érdekében egymashoz rendelt

modulok (erdei 6vodaban foglalkozasok) kapcsol6do egysége. Id6tartama 6-7
éves 6vodasoknak 9 iranyitott foglalkozas (1 foglalkozas 40 perc), fiatalabb
korcsoportnak 6 iranyitott foglalkozas (1 foglalkozas 30 perc), alsé tagozatban
minimum 16, maximum 19 tanéra, felsé tagozatban minimum 32, maximum 38
tanéra.
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Koédszam: 00
TANTERVI TABLAZAT ERDEI ISKOLANAK
(A Modulirlap melléklete, a program minden moduljara és minden 6nallé modulra kiilon kell elkésziteni.)
A sor- és oszlopszélesség igény szerint valtoztathato.
A modul megnevezése:
Terep, vizsgalati, szemléltet6 és Az ellenérzés, Foglal
A foglalkozasok A foglalkozasok Modszerek, bem’utato eszk6zok, o Ktatasi A foglalkozasvezetdk ert ckeles es . kozas
B A . segédanyagok, szakirodalom, ) visszacsatolas ok
megnevezése pedagdgiai célja munkaformak g e megnevezése " .
egyéb targyi eszkdzok modja orasz
megnevezése modulonként ama
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Koédszam: 00

BEFIZETES RESZLETEZESE

Erdei iskola szamara

. Erdei Iskola (telephely) neve:
. Cime:

. Szolgaltatd neve:

. Cime:

. Kédszama:

S bk W N P

. Befizetések esedékessége:

Regisztraciés dij (minimalbér 10%-a)
Minésités dija l. részlet
(alaptfelar) II. részlet

Regisztraciés dokumentumok beadésakor
Onminésités dokumentumok beadasakor
Latogato szakérték kijeldlésekor

7. Kérjuk, az alabbi tablazatban 6sszesitse a mindsitésre befizetett 6sszeget!
Kitoltendd: a sziirkével kiemelt négyzetek, kivéve, ha 50 6 alatti a szolgaltatd
fogadoképessége és csak a kotelezd mennyiségi (egy alsds és egy felsés)
programot szeretné mindsittetni.

felar
mennyiség Ear (Ft) Ar (Ft)
Kotelez6 N 5.000
programokon feluli db program Ft/program
programok felara | 7 prog prog
Programokon kivdili
modulok felara | ...... db modul 1.000 Ft/modul
Osszes hely:........ 20.000 Ft/
- . - 50 alapféréhely = minden
Férdhely felar tébblet féréhely: megkezdett 50
tébblet féréhely
............... db
Osszes felar:
Alapar (minimal bér kétszerese):
Mindsités teljes dija:
Részlet 6sszege (mindsitési dij 50%-a)

8. Min8sitendd program/ok cime (szlikség esetén a sorszamozas folytathato):

1.
2.

9. Programokon kivili, minésitendé modul/ok cime (ha van):

1.
2.
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Koédszam: 00

ONERTEKELES SZEMPONTJAI

1. Vezetoi onértékelés szempontjai

Kérjiik az Erdei Iskola felel6s szakmai vezetbje értékelie az erdei iskola
szervezetének munkajat az alabbi szempontok segitségével. Sziikség esetén
bévitheté a gondolatsor.

Sajat adottsagok, er6sségek ismerete

Kdzoktatas tartalmi szabalyozasanak és az iskoldk igényeinek ismerete
(partneriskolai felmérés, kérdbivek)

A modulok, foglalkozasok tartalmi megfelel6sége, egymasra épllése

A terep megfelel6sége, kihasznalasa

A foglalkozdsok iranyitasa, a gyerekek bevonasa, oktaték kozti
egyluttmikddés

A programok, modulok értékelése, fejlesztése

Kornyezettudatossag a szervezésben, a foglalkozasokon, az erdei iskola
életmddjaban és az infrastruktdraban

A szolgaltato szervezet kildetésének, jovéképének, stratégiajanak kialakitasa,
megvalositasa

A szervezeti felépités kialakitasa, a hataskorok tisztazottsaga

Az erdei iskola gazdalkodasanak megfelelésége, fejlesztése

A vezetés megfelel6sége (szervezbkészség, szakmai hattér, képzés)

Az oktatdk kivalasztasa, hitelessége, munkajuk értékelése, tovabbképzeésik
Az adminisztracioé szervezése, megfelelésége

Az altalanos kommunikaciés tevékenységek (szervezeten belll és az
iskolakkal), és az iskolaval torténé egyeztetés megfelelésége

A mindségfejlesztési tevékenységek megfelel6sége

név, alairas
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Koédszam: 00

2. Munkatarsi értékelés szempontjai (szervezék)

Kérjiik a programszervezét, értékelie az Erdei Iskola szervezetének munkajat az
alabbi szempontok segitségével. Sziikség esetén bévitheté a gondolatsor.

Mit gondol? Hogyan latja?

e A szolgaltatd szervezet kuldetésének, jovOképének, stratégigjanak ismerete,
ezzel torténd azonosulas

A szervezeti felépités egyértelmlisége, hataskorok tisztazottsaga

A munkatarsak értékelése, fejlesztése, 6szténzése, tovabbképzése

Az adminisztracié szervezése, megfelelésége

Az altalanos kommunikacidés tevékenységek (szervezeten bellil és az
iskolakkal), és az iskolaval torténé egyeztetés megfelelésége

¢ A mindségdfejlesztési tevékenységek megfelelésége

o Kdrnyezettudatossag a szervezémunkaban és az infrastrukturaban

név, alairas
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Koédszam: 00

3. Oktatoi értékelés szempontjai (foglalkozas-, modul- és programvezet6k)

Kérjiik az Erdei Iskola oktatéjat/oktatoit, értékelie/ék a szervezet munkajat az alabbi
szempontok segitségével. Szlikség esetén bévitheté a gondolatsor.

Mit gondol? Hogyan latja?

e A szolgaltatd szervezet kuldetésének, jovOképének, stratégigjanak ismerete,
ezzel torténd azonosulas

Kozoktatas tartalmi szabalyozasanak és az iskolak igényeinek ismerete

A modulok, foglalkozasok tartalma, egymasra éplilése

A terep megfelel6sége, kihasznalasa

A foglalkozasok iranyitasanak megfelelésége, a gyerekek bevonasa, kiséré
pedagogusokkal valé egyittmiikddés, oktatok kozti egyuttmikodés

Az oktatas megvaldsitasa, az alkalmazott oktatéi modszerek megfelelésége

A gyerekek munkajanak értékelése

A visszajelzések értékelése és a fejlesztés megvalodsitasa
Kdrnyezettudatossag a foglalkozasokon és az erdei iskola életmddjaban

A szervezeti felépités egyértelmlsége, hataskorok tisztazottsaga

Az oktatok kivalasztasa, felkészitése, felkésziltsége, hitelessége, munkajuk
értékelése, tovabbképzésuk

A nyilvantartasok és a programdokumentacioé hasznalhatésaga

A belsdé kommunikacio hatékonysaga, eredményessége

Kommunikacié az iskolaval, programegyeztetés

Bels6 értékelés, szervezetfejlesztés

Oktatasi segédanyagok, vizsgalati és szemléltetd eszkodzok,
informaciohordozék megfelelésége

e Terepi kdrnyezet, terepi infrastruktura, oktatasi infrastruktura megfelelésége

név, alairas

40



Erdei Iskola Program Erdekegyeztet Tanacs

Onértékelési 6sszegz6 tablazat

Kédszam: 00

Kritériumok
Alkritériumok Felhasznalt értékelési OnertelfeIeS|
eszkozok és N , pontszam
dokumentumok (I4sd: Onértékelési 0sszegzés (lasd o
N . ontozasi
koévetelményrendszer) tpé1bla)
Al. A1. 1. Sajat adottsagok,
Pedagégiai |er6sségek ismerete
tervezés
A1.2. A kdzoktatas tartalmi
szabalyozasanak és az
iskolak igényeinek
(szUkségleteinek)
megismerése és ismerete
A1.3. A program, modulok
belsd koherenciaja
A 1. 4. Atervezett program,
modulok megdfelelésége
A1. 5. A szakmai tevékenyseég
kapacitasa®
A2
Program, A2.1. Helyszin, terep
modulok kihasznalasa
megvalosita
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Kodszam: 00

saa A2.2. Gyerekek bevonasa,
tervezéshez | csoportdinamika kezelése
képest

A2.3. Foglalkozasok iranyitasa

A2.4. Alkalmazott mddszerek
A3. A3. 1. A diakoktol
Program, visszajelzések
modulok A3. 2. Véleménykérés a
értékelése, |tanaroktdl

fejlesztése

A3. 3. Onértékelés

A3. 4. A célok
megvalosulasanak mértéke a
tanuléi teljesitmény értékelése
alapjan

A3. 5. Fejlesztés

A4.
Kérnyezettu
datos
szemlélet

A4. 1. A foglalkozasok
tartalma

fejlesztése
£ (min. 50
pont)

A4, 2. A kozvetitett
gondolkodasmaéd

Ossz pontszam (A):

B1. Stratégia

B1.1. Kuldetés és jovékép
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Kédszam: 00

B1.2. Stratégiai terv,
hosszu tavu tervezés

B2. B2.1. Szervezeti felépités
Mikodtetés
B2.2. Elkilonitett
gazdélkodas
B3. Human B3.1.Az erdei iskola
eréforrasok vezetés

B3.2. A program- modul-
és foglalkozasvezet6k
kivalasztasa, betanitasa

B3.3. A program- modul-
és foglalkozasvezeték
felkészultsége

B3.4. A program- modul-
és foglalkozasvezetdk,
szervezéssel foglalkozo
munkatarsak értékelése,
fejlesztése,
tovabbképzése,
Osztdnzése

B3.5. Hitelesség
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Kédszam: 00

B4.
Adminisztracio

B4.1. Résztvevdi (tanuldi)
nyilvantartas

B4.2. Személyiigyi
nyilvantartas (oktatok)

B4.3. Szerzédések
nyilvantartasa

B4.4. Program, modul
dokumentacio

B5. Altalanos
kommunikacio

B5.1. Hiteles tajékoztatas
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Kédszam: 00

B5.2. Ugyfélszolgalat

B5.3. Bels6 kommunikacio

B5.4. Kiils6
kapcsolatrendszer

B6.
Szolgaltatasho
z kapcsolodé
kommunikacio

B6.1. Szakmai egyeztetés
a program megvaldsitasa
el6tt

B6.2. Szervezési
egyeztetés a program
megvaldsitasa el6tt, alatt
és utan

B6.3. Szakmai
utdbgondozas, folyamatos
kapcsolattartas

B7.
Min&ségfejleszt
és

B7.1. Ellen6rzés
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Kédszam: 00

B7.2. Ertékelés

B7.3. Fejlesztés

Ossz pontszam (B):

C1. Biztonsagi
feltételek és

C1.1. Hatosagi engedélyek
megléte &

hatosagi
engedélyek
C1.2. Egészséglgyi ellatas
biztositasa
c2. C2.1. Oktatasi
Programokhoz, | segédanyagok
modulokhoz
szlkséges
eszkdzok

C2.2. Vizsgalati eszk6zok
(terepmunkahoz)

C2.3. Szemlélteto,
bemutatd eszk6zok
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Kédszam: 00

C2.4. Informacio-hordozok
(dia, vided, félia)

C3. Szallashely

C3.1 szallashely
kategoriajanak valo
megfelelésed

C3.2. Szallas megoldasa
(épulet szerkezete, kdzos
helyiségek, szobak,
terepen biztositott szallas)

C3.3. Szallas féréhelyeinek
megfelelése a program
csoportlétszamanak 2

C4. Etkezés

C4.1. F6 étkezések

C5.
Programhoz,
modulokhoz
kapcsolodo
terep,
infrastruktara

C5.1. Terepi kornyezet
alkalmassaga

C5.2. Programnak,
modulnak megfeleld terepi
infrastruktara

C5.3. Oktatasi
infrastruktidra
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Kédszam: 00

C6. C6.1. Kozlekedés
Programhoz, |megoldasa
modulokhoz

kapcsolodo

kbzlekedés

C7. C7.1. A szervez6munka
Kérnyezettudat | kérnyezettudatossaga
0ssag C7.2. Kérnyezetbarat

megoldasok az
infrastrukturban

C7.3. Eletmod az erdei
iskolaban

Ossz pontszam (C):

Ossz pontszam (A, B, C):
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OSSZESITO PONTOZASI TABLAZAT

Koédszam: 00

Kékjik az 6n altal adott pontszamot emelje ki félkovér betiitipussal. Kdztes pont
nem adhaté. Ahol nincs pontszam, ott 6n se adjon pontot. Ha az adott alkritériumnal
a ,Kizaro ok” nem all fenn, ezt torélje ki és pipalja ki! ( v')

. . Kategoridk
Kritériumok Alkritériumok I TRRITRIYAL;
Al. Pedagogiai| Al. 1. Sajat adottsagok, er6sségek ismerete 0 |3 8 |10
tervezés A1.2. A kozoktatas tartalmi szabalyozasanak és
az iskolak  igényeinek  (sziikségleteinek) | KO |6 |15 |24 |30
megismerése s ismerete
Al.3. A program, modulok belsd koherencidgja |5 |15 |25 |40 |50
A L 4 ) A tervezett program, modulok 0 |12 |24 |32 |40
megfeleldsége
Al. 5. A szakmai tevékenység kapacitdsa 0 |5 |10
A2 Program, | A2.1. Helyszin, terep kihasznalasa 0 |5 |8 |15 |20
moduIOI’< N A2.2., Gyerekek bevonasa, csoportdinamika 6 |12 |18 |28 |35
megvaldsitasa a|kezelése
tervezéshez A2.3. Foglalkozasok iranyitasa 0 |13 |26 |35
képest A2.4. Alkalmazott modszerek 0 |15 |30 |40
A3. Program, | A3. 1. A didkoktol visszajelzések 0 |5 |10 |15
modulok A3. 2. Véleménykérés a tanaroktol 0 |5 |10 |15
értékelése, A3. 3. Onértékelés 0 |5 |10 |15
fejlesztése A3. 4. A célok megvaldsuldsanak mértéke a
- 0 |5 |10 |15
tanuloi teljesitmény értékelése alapjan
A3. 5. Fejlesztés 0 (5 |12 |20
Ad. A4. 1. A foglalkozasok tartalma 5 |15 |30 |50 |60
Kornyezettudatos | A4. 2. A kozvetitett gondolkodasmod
szemlélet
fejlesztése 2 5 |10 |20 |30 140
(min. 50 pont)
Osszes pont A 1-4 kritériumra (min: 335 pont)
B1. Stratégia B1.1. Kiildetés és jovokép 0 |5 |13 |20
B1.2. Stratégiai terv, hossza tavi1 tervezés 0 |10 |25 |30
B2. Miikodtetés | B2.1. Szervezeti felépités 0 |5 |15 |25
B2.2. Elkiilonitett gazdalkodas 0 |10 |15
B3. Humaén | B3.1.Az erdei iskola vezetés 0 |5 |10 |15
eréforrasok B3.2. A program- modul- és foglalkozasvezetdk
- . (o 0 |5 |10
kivalasztasa, betanitasa
B3.3. A program- modul- és foglalkozasvezet6k o |s ls |15
felkésziiltsége
B3.4. A program- modul- és foglalkozasvezetdk,
szervezéssel foglalkozd munkatarsak értékelése, |5 |10 |15 |25
fejlesztése, tovabbképzése, 6sztonzése
B3.5. Hitelesség 0 (7 |15
B4. B4.1. Résztvevdi (tanuloi) nyilvantartas 0 |4 |7
Adminisztracié | B4.2. Személyiigyi nyilvantartas (oktatok) 0 |4 |7
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Kédszam: 00
B4.3. Szerz6dések nyilvantartasa 0
B4.4. Program, modul dokumentécio 0
BS. Altalanos | B5.1. Hiteles thjékoztatas 0
kommunikacié | B5.2. Ugyfélszolgalat 0
B5.3. Bels6é kommunikacid 0
B5.4. Kiils6 kapcsolatrendszer 0
B6. B6.1.  Szakmai  egyeztetés a  program KO
Szolgaltatashoz | megvalositasa eldtt
kapcsolodo B6.2. Szervezési egyeztetés a  program
kommunikacié | megvaldsitasa elétt, alatt és utan
B6.3. Szakmai utégondozis, folyamatos 0
kapcsolattartas
B7. B7.1. Ellen6rzés 0
Minéségfejleszté | B7.2. Ertékelés 0
S B7.3. Fejlesztés 0
Osszes pont B 1-7 Kkritériumra (minimum 100 pont)
Cl. Biztonsagi| Cl1.1. Hatosagi engedélyek megléte % Kiz
feltételek és aré
hat6sagi ok
engedélyek C1.2. Egészségiigyi ellatas biztositasa KO
C2. C2.1. Oktatasi segédanyagok 0
Programokhoz, | C2.2. Vizsgélati eszkdzok (terepmunkéhoz) 0
modulokhoz C2.3. Szemléltetd, bemutatd eszkdzok 0
sziikséges C2.4. Informécié-hordozok (dia, video, folia) 0
eszkozok
C3. Szallashely |C3.1 szallashely kategoriajanak vald | Kiz
megfelelése aré
ok
C3.2. Szallas megoldasa (épiilet szerkezete,
kozos helyiségek, szobdk, terepen biztositott |0
szallas)
C3.3. Szaillas férbhelyeinek megfelelése a|Kiz
program csoportlétszamanak £ aro
ok
C4. Etkezés C4.1. Fo étkezések 0
C5. Programhoz, | C5.1. Terepi kdrnyezet alkalmassaga 0
modulokhoz C5.2. Programnak, modulnak megfeleld terepi 0
kapcsolodo terep, | infrastruktira
infrastruktiira C5.3. Oktatasi infrastruktura 0
C6. Programhoz, | C6.1. Kozlekedés megoldasa
modulokhoz 0
kapcsolodo
kozlekedés
Cr7. C7.1. A szervezdmunka kdrnyezettudatossaga |0
Kornyezettudatos | C7.2. Kornyezetbarat megoldasok az|q
sag infrastruktiirdban

C7.3. Eletmdd az erdei iskolaban

Osszes pont C 1-7 kritériumra (minimum 65 pont)

Osszes pont A-C Kritériumra (minimum 500 pont)
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Koédszam: 00

1. sz. nyilatkozat

INTEZMENYI NYILATKOZAT

erdei 6voda-, iskola szolgaltatas igénybevételérdl

ATUITOLE Lottt b et ket b e e b b et b e
10701 L1 PP nevi
6voda/iskola” OM azonosité:|:| |:| |:| |:| |:| |:|

TranyitdSZAm: .....coocvveieeiiiiieeee e MEQYE:
Helység: ..oooveviiiiiiiiiicce e Utca, hazszam: ......cccceviiiiiiiiiie e
Telefon: ..o TelefaX: oo
E-maili...oooiiiicc

............................................................................................................ nevi
............................................................................................... cimen talalhato
erdei dvoda-, iskola” szolgaltatonal a:
.../...... tanévben/nevelési évben” ................... 6vodai csoport/tanulocsoport™...... napos
.../...... tanévben/nevelési évben™ ................... 6vodai csoport/tanuldcsoport™. ... napos
.../...... tanévben/nevelési évben” ................... 6vodai csoport/tanulocsoport™...... napos
...... /...... tanévben/nevelési évben” ................... Ovodai csoport/tanuldcsoport”...... napos
...... /...... tanévben/nevelési évben” ................... 6vodai csoport/tanuldcsoport”...... napos

erdei 6voda-, iskola programon valo részvételét.

Kelt:

alairas
ph. (intézményvezetd)
* r” r s r
a megfeleld alahtizandé

Ovodai csoport: pl.: II. csoport, vagy Platanfa csoport
Tanuldcsoport: pl.: 4.b; 3.a;
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Koédszam: 00

2. sz. nyilatkozat

SZOLGALTATOI NYILATKOZAT
onminodsitéshez

Alulirott kijelentem,

hogy a nev( Erdei Ovoda/lskola &nmindsitésében megadott informaciok
hitelesek, az o©nértékelésben kozoltek az altalam érzékelt jelenlegi allapotokat
tukrozik. A valtozasokrdl az Irodat 10 munkanapon belll tajékoztatom.

Kelt: ,20 év ho nap

cégszer( alairas (bélyegzd)
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PONTOZASI TABLAZAT

Kritériumok/ Kategoriak
alkritériumok . 1. 11. Iv. V.
Al. Pedagbgiai Nem ismerik a kdrnyezet | A kérnyezet adottsagait | A kornyezet adottsagait A kornyezet adottsagait ismerik,

tervezés adottsagait és sajat ismerik, de nincsenek ismerik, tudatosan tudatosan hasznositjak a
Al. 1. Sajat lehet6ségeiket sem. tisztdban a belsd hasznositjak a fejlesztésben, belsd analizist (pl.
adottsagok, értékeikkel, fejlesztésben, belsd SWOT) végeztek, ezek
erdsségek ismerete lehetoségeikkel. analizist (pl. SWOT) eredményeit irasban feldolgoztak,
végeztek, ezek a fejlesztés soran alkalmazzak.
eredményeit feldolgoztak.
pontszamok 0 3 8 10
Al. Pedagogiai A programok, modulok | A programok, modulok | A programok, modulok A programok, modulok A programok, modulok fejlesztésében
tervezés fejlesztésében fejlesztésében fejlesztésében résztvevok | fejlesztésében résztvevok ismerik | résztvevok ismerik a NAT és a

Al.2. A kozoktatas
tartalmi
szabalyozasanak és
az iskolak
igényeinek
(sziikségleteinek)
megismerése és
ismerete

résztvevok nincsenek
tisztaban a kozoktatas
tartalmi szabalyozasaval,
visszajelzéseket nem
gyljtenek, vagy a
visszajelzésekben
felmeriilt iskolai
igényeket nem veszik
figyelembe.

résztvevok hianyosan, de
ismerik a NAT és a
kerettantervek elvarasait,
de ezeknek nem
megfeleld
modultantervek is
késziilnek. Az iskolai
igényeket és
visszajelzéseket nem
gylijtenek, csak kevés
tapasztalatukbol ismerik
az iskolak elvarasait.

ismerik a NAT és a
kerettantervek elvarasait,
modulterveik megfelelnek
ezen kovetelményeknek.
Az iskolai igényeket,
visszajelzéseket figyelik,
de rendszeresen nem
gyljtik, a korabbi, széles
tapasztalataik alapjan
épitik a fejlesztésbe.

a NAT és a kerettantervek
elvarasait, modulterveik
megfelelnek ezen
kovetelményeknek. Az iskolai
igényeket, visszajelzéseket
figyelik, rendszeresen nem
dokumentaltan gytjtik,
részletesen ismerik, alkalmazott
tankonyvcsaladok szintjén
felmérik és egyeztetik az
iskolaval az erdei iskola
tartalmanak illeszkedését a
tananyaghoz, ezt dokumentaljak.

kerettantervek elvarasait, modulterveik
megfelelnek ezen kovetelményeknek Az
iskolai igényeket részletesen ismerik,
pedagogiai szolgaltatokkal kapcsolatot
tartanak, alkalmazott tankdnyvcsaladok
szintjén rendszeresen dokumentaltan
felmérik és egyeztetik partneriskolaikkal
az erdei iskola tartalmanak illeszkedését
a tananyaghoz, ezt dokumentaljak.

pontszamok

Kizaro ok

6

15

24

30
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Al. Pedagogiai
tervezés

Al.3. A program,
modulok belsd

32 tandranyi modulja
van fels6 tagozaton és
16 tanitasi oranyi
modulja van also

32 tanéranyi modulja
van fels6 tagozaton,
¢és16 tandranyi
programja van also

32 tandranyi modulja van
fels6 tagozaton, és16
tanoranyi programja van
also tagozaton. A

Tobb mint 32 tanéranyi modulja
van fels6 tagozaton, és16
tanoranyi programja van also
tagozaton. A foglalkozasok,

Tobb mint 32 tanéranyi modulja van
fels6 tagozaton, és16 tandranyi
programja van also6 tagozaton. A tobblet
modulok 6nallé programma allnak

koherencidja tagozaton. A modul- és a | tagozaton. A foglalkozasok, melyekbdl | melyekbdl a modulok Ossze. A foglalkozasok, melyekbdl a
program elemei kozott | foglalkozasok, a modulok dsszeallnak, Osszeallnak, egymasra épiilnek. A | modulok dsszeallnak, egymasra épiilnek.
nehezen fedezhetd fel melyekb6l a modulok egymasra épiilnek. A modul pedagogiai célt tiiz ki A modul pedagdgiai célt tiiz ki maga elé,
Osszefiiggés, program ¢s | Osszeallnak, kis modul pedagodgiai célt tiiz | maga elé, melyet a melyet a foglalkozasokon keresztiil el is
modul leiras mértékben egymasra ki maga elé, melyet a foglalkozasokon keresztiil el is ér. | ér. Ezek a célok megjelennek a program
kidolgozatlan. épiilnek. A modul foglalkozasokon keresztiil | Ezek a célok megjelennek a céljai kozott. Az egyes foglalkozasok

pedagogiai célt tiiz ki el is ér. Ezek a célok program céljai kozott. Az egyes | kiilonbdzé modszereket alkalmaznak, az
maga elé, melyet a megjelennek a program foglalkozasok kiilonb6z6 idébeosztas megfelel a modul céljanak,
foglalkozasokon céljai kozott, de a modszereket alkalmaznak, az az életkori sajatossagoknak, a
keresztiil el is ér. Ezek a | programnak nincs a id6beosztas megfelel a modul helyszinnek. A tantervi tablazatokban
célok megjelennek a modulok céljait meghalado | céljanak, az életkori szerepel a helyszin, az eszkoz és az
program céljai kozott, de | pedagdgiai célja. Az egyes | sajatossagoknak, a helyszinnek. A | alkalmazott modszer. A program egy, a
a programnak nincs a foglalkozasok kiilonbozé | tantervi tablazatokban szerepel a | modulok céljait meghalado célt is elér.
modulok céljait modszereket alkalmaznak, | helyszin, az eszkoz és az A modul tantervi tablazataban
meghalado pedagogiai | az id6beosztas megfelel a | alkalmazott modszer. A program | szerepelnek a téméahoz kapcsolodo
célja. modul céljanak, az életkori | egy, a modulok céljait meghalad6 | pedagogiai, kdrnyezeti nevelési és
sajatossagoknak, a célt is elér. tudomanyos hattéranyagok. Vannak
helyszinnek. A olyan modulok, amelyek szintén
programleirasban szerepel koherensek a programmal, azokkal
a helyszin, az eszkoz és az kiegészithet6 a program.
alkalmazott médszer.
pontszamok 5 15 25 40 50

Al. Pedagogiai A program, modul nem | A program, modul A program, modul A program, modul megfelel a A program, modul megfelel a terepi

tervezés felel meg a terepi megfelel a terepi megfelel a terepi terepi adottsagoknak, a gyerekek | adottsagoknak, a gyerekek életkori

Al 4. Atervezett

adottsagoknak és a

adottsagoknak és a

adottsagoknak, a gyerekek

¢életkori sajatossagainak,

sajatossagainak, érdeklédésének és az

program, modulok | gyerekek életkori gyerekek életkori életkori sajatossagainak, és | érdeklddésének és az iskola iskola elvarasainak, az idéjarashoz
megfeleldsége sajatossagainak. sajatossagainak. az iskola elvarasainak. elvarasainak, az id6jarashoz rugalmasan alkalmazkodik. A program
Tervezi a megfelels rugalmasan alkalmazkodik. korszerti és szakszerti. A foglalkozasok
szakszeri helyettesités Tervezi a megfeleld szakszerti soran tdmaszkodik a helyi szakemberek
rendjét. helyettesités rendjét. tudasara. Tervezi a megfeleld szakszerti
helyettesités rendjét.
pontszamok 0 12 24 32 40
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Al. Pedagogiai
tervezés

Al.5. A szakmai
tevékenység
kapacitasa

(% hanincs
legalabb 1 alsos és
1 fels6s
programja)

Csak a minimum
kapacitassal
rendelkezik:(egy also
tagozatos ¢és egy felsd
tagozatos programmal)

e A modul 6raszama
min. 4 tanéra.

e A program
oraszama also
tagozatban min. 16
maximum 19
tanora, felsé
tagozatban min. 32
maximum 38
tanora.

e A foglalkozasok
csoportlétszama
max. 40 {06,
interaktiv
gyakorlati
foglalkozasnal
max. 15 fo.

Legalabb még 1
modullal rendelkezik.

Tobb mint egy also és tobb
mint egy fels6 tagozatos
programmal rendelkezik.

pontszamok

0

5

10

A2 Program,
modulok
megvalositasa a
tervezéshez képest
A2.1. Helyszin,
terep kihasznalasa

A szakmai program
kevesebb, mint 50 %-a
folyik a terepen.

A szakmai program tobb
mint 50 %-a folyik a
terepen. Eszk6zhasznalat
bemutatasa. A gyerekek
passziv részvétele.

A szakmai program tobb
mint 50 %-a folyik a
terepen. Eszkozhasznalat
bemutatasa. A gyerekek
passziv részvétele.
Egyszer(i megfigyelések
végzése.

A szakmai program tobb mint 50
%-a folyik a terepen. Gyerekek
6nallo eszkozhasznalata a
terepen. A gyerekek aktiv
részvétele a terepen.
Részfeladatok 6nalldo megoldasa.
A terep adta lehetGségek
tobboldalil kihasznalasa.

A szakmai program tobb mint 50 %-a
folyik a terepen. Gyerekek 6nallo
eszkOzhasznalata a terepen. A gyerekek
aktiv részvétele a terepen. Osszefiiggd
feladatok 6nallé megoldasa. A terep adta
lehet6ségek komplex kihasznalasa.

pontszamok

15

20
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A2
modulok
megvaldsitasa  a
tervezéshez képest
A2.2. Gyerekek

Program,

A gyerekek passziv
szemlélok. A
foglalkozasok eléadas és
bemutatas jellegiick.
Nem végez 6nalld

A gyerekek
alkalomszertien
tevékenykednek a
modulokban, melyhez
segitséget nem kapnak.

Folyamatos ellendrzés és
beavatkozas mellett,
onallotlanul dolgoznak a
gyerekek. A tevékenység
cél. Onall6 adatgytijtést

A gyerekek a modulokban 50 %
feletti aranyban 6nalléan
tevékenykednek a vezetd
konstruktiv jelenléte mellett. A
sziikséges elokészités utan

A gyerekek a modulokban 50 % feletti
aranyban 6nalloan tevékenykednek a
vezetd konstruktiv jelenléte mellett. A
sziikséges elokészités utan életkornak
megfeleléen a gyerekek 6nalldéan

bevonasa, adatgytijtést. Motivalas | Cél csupan a gyerek végez. A motivalas nem a | életkornak megfelelGen a tervezik meg a feladat megoldasanak
csoportdinamika | nincs. Csoport és mozgasigényének célcsoportnak megfeleld, | gyerekek onalloan tervezik meg a | menetét, anyag és eszkozigényét, majd
kezelése csoportvezett kapcsolat | kielégitése. Nem végez | nem hatékony. A feladat megoldasanak menetét, ennek megfelelden hajtjak végre a
egyiranyu. Foglalkozas | 6nallo adatgyijtést. A csoportvezet6 reagal a anyag ¢és eszkozigényét, majd vezetd konstruktiv jelenléte mellett. A
modszere végig azonos. | motivalas nem a gyerekek ennek megfelelden hajtjak végre |tevékenység eszkdz a probléma
Hangulat, légkor fagyos, | célcsoportnak megfeleld, | megnyilvanulasaira a vezetd konstruktiv jelenléte megoldasa érdekében. Az 6nallo
merev. nem hatékony. Csoport | Legalabb kétféle mellett. A tevékenység eszkoz a | adatgylijtést rogzités, feldolgozas,
és csoportvezetd indokolhaté modszert probléma megoldasa érdekében. | értékelés koveti. A célcsoportnak
kapcsolata egyiranyt hasznal egy foglalkozason. | Az 6nallo adatgytijtést rogzités, | megfeleld, hatékony motivalas. A
Gyakran, indokolatlanul, | Az oldott 1égkér a munka | feldolgozas, értékelés koveti. A | csoportvezetd aktivizalja a gyerekeket,
oncéluan valt hatékonysagahoz nagyban | célcsoportnak megfeleld, tervezett reakcidik vezetik a
modszereket. A jo hozzajarul. hatékony motivalas. A foglalkozast. Valtozatos, jOl kovethetéek
hangulat érdekében csoportvezetd reagal a gyerekek | a kiillonb6z6 modszerek, legtobb
felaldozza a tartalmat. megnyilvanulasaira. Legalabb foglalkozasban van mozgasos rész is. Az
kétféle indokolhatdo modszert oldott légkor a munka hatékonysagahoz
hasznal egy foglalkozason Az nagyban hozzajarul.
oldott légkor a munka
hatékonysagahoz nagyban
hozzajarul.
pontszamok 6 12 18 28 35
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A2
modulok
megvaldsitasa  a
tervezéshez képest
A2.3.

Program,

Modszertani
szempontbol
felkésziiletlen. Az
egymast kdvetd
foglalkozasvezeték nem

Tobbféle modszert is
rutinosan alkalmaz. A
foglalkozasvezetok
megismerik, és tisztaban
vannak egymas

Személyiségének
megfeleld, valtozatos
modszerek alkalmazasara
képes. A
foglalkozasvezetdk ismerik

Személyiségének és a csoportnak
egyarant megfeleld, valtozatos
modszerek alkalmazasara képes.
Varatlan szituacioknak
megfelelden véltani tud. A

Foglalkozasok kapcsolodnak egymas munkajaval. Hatarozott, | és épitenek egymas foglalkozasvezet6k ismerik és
iranyitasa munkajahoz. de merev fellépés. Nem | munkajara a foglalkozasok | épitenek egymas munkajara a
Hatarozatlan fellépés. a célcsoportnak megvalositasakor. foglalkozasok megvalositasakor
Zavaros fogalmazas. megfeleld Hatarozott, oldott fellépés. | Hatarozott, oldott fellépés.
Nem kérdez. Nincs fogalomhasznalat. Erthet6, vilagos, a Erthetd, vilagos, a célcsoportnak
teljesitménymérés, Legfeljebb eldontendd célcsoportnak megfeleld megfelel6 feladatkiadas. A
értékelés. kérdéseket tesz fel. feladatkiadas. Foglalkozas | tanultak alkalmazasat kéri.
Estleges végén, Rendszeres teljesitménymérés
teljesitménymeérés Osszefoglalasképpen értékeléssel.
értékelés nélkil. kérdez. Esetleges
teljesitménymérés
értékeléssel.
pontszamok 0 13 26 35
A2. Program, Munkaltato és Munkaltatd és Munkaltato és szemlélteté | Munkaltat6 és szemléltetd
modulok szemléltetd modszerek | szemléltetd modszerek | modszerek az modszerek az ismeretanyagnak és

megvaldsitasa a
tervezéshez képest
A2.4. Alkalmazott

az ismeretanyagnak ¢s
¢letkornak nem felelnek
meg. Az alkalmazott

az ismeretanyagnak és
¢életkornak csak részben
felelnek meg. Az

ismeretanyagnak ¢s
¢életkornak megfelelnek. A
csoport ¢és a terep

¢életkornak megfelelnek. A
csoport és a terep viszonyanak
alakulasat figyelembe véve

modszerek modszerek nem felelnek | alkalmazott modszerek | viszonyanak alakulasat alkalmazza modszereit. A csoport
meg a terep megfelelnek a terep figyelembe véve igényeit, dinamikajat figyelembe
adottsagainak. A aktualis adottsagainak, |alkalmazza modszereit. A | véve valtoztat a modszereken, ha
modszerekhez mereven | valtozasainak. A csoport | csoport igényeit, sziikséges. Az 6nalld
ragaszkodva valositja igényeit, dinamikajat dinamikajat figyelembe ismeretszerzést a sziikséges
meg a foglalkozast. Nem | figyelembe véve véve valtoztat a mértékben késziti el6, minden
késziti fel az 6nallo valtoztat a modszereken, | modszereken, ha kellé informaciot megad.
ismeretszerzésre, magara | ha sziikséges. Csak sziikséges. Az elméleti
hagyja a gyerekeket a elméleti ismeretekkel ismereteken til részleges
feladattal. késziti el6 az 6nalld gyakorlati ismeretekkel

ismeretszerzést. késziti el6 az 6nallo
ismeretszerzést.
pontszamok 0 15 30 40
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A3. Program, Nem kér visszajelzést. Visszajelzés kérése eseti, | Rendszeresen (szoban) kér | Rendszeresen kér visszajelzést
modulok ennek tapasztalatait nem | visszajelzést allando alland6 szempontok szerint, és ezt
értékelése, épiti be a programok szempontok szerint, ennek | dokumentalja, az eredményeket
fejlesztése fejlesztésébe. eredményeit beépiti a beépiti a programok,
A3. 1. A didkoktol programok fejlesztésébe. | infrastruktura, eszkozpark
visszajelzések fejlesztésébe.
pontszamok 0 5 10 15
A3. Program, Nem kér visszajelzést. Visszajelzés kérése eseti, | Rendszeresen (szoban) kér | Rendszeresen kér visszajelzést
modulok ennek tapasztalatait nem | visszajelzést allando allando szempontok szerint, és ezt
értékelése, épiti be a programok szempontok szerint, ennek | dokumentalja, az eredményeket
fejlesztése fejlesztésébe. eredményeit beépiti a beépiti a programok,
A3. 2. programok fejlesztésébe. | infrastruktira, eszkozpark
Véleménykérés a fejlesztésébe.
tanaroktol
pontszamok 0 5 10 15
A3. Program, Nem kér visszajelzést. Az 6nértékelés nem Az Onértékelés rendszeres, | Az onértékelés rendszeres,
modulok rendszeres, eredményei | allandé szempontok szerint | allandd szempontok szerint
értékelése, nem épiilnek be a csoportosan torténik, torténik egyénileg, majd utana
fejlesztése késobbi fejlesztésbe. feljegyzésben dokumentalt, | csoportos feldolgozasban, és
A3. 3. Onértékelés és eredményei csak részletesen dokumentalt, abban az
részben épiilnek be a erdei iskola minden
késdbbi fejlesztésbe. modulvezetdje részt vesz, ennek
eredményei beépiilnek a késébbi
fejlesztésbe.
pontszamok 0 5 10 15
A3. Program, Nem veszik figyelembe, | Ertékelik a tanulok Ertékelik a tanulok Ertékelik a tanulok teljesitményét
modulok és nem értékelik a teljesitményét a teljesitményét a a helyszinen, a tanaroktol
értékelése, tanulok teljesitményét az | helyszinen, de nem helyszinen, a tanaroktol visszajelzést kér az erdei iskola
fejlesztése erdei iskolaban. torekszik a hossza tdva | visszajelzést kér az erdei | hossza tava hatdsairol, és
A3. 4. A célok hatast felmérni. iskola hosszu tava mindezeket figyelembe veszi a
megvalosulasanak hatasairdl, de mindezeket | programok fejlesztésekor.
mértéke a tanuloi nem veszi figyelembe a
teljesitmény programok fejlesztésekor.
értékelése alapjan
pontszamok 0 5 10 15
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A3. Program,
modulok
értékelése,
fejlesztése

A3. 5. Fejlesztés

Nem fejleszt

A modulok, programok,
modszerek és eszkdzok
fejlesztése soran nem
veszi figyelembe a
kerettantervek és
partneriskolak altal
tamasztott valtozo
igényeket, a tanuloi,
tanari visszajelzéseket,
az Onértékelést és a
tanuloi teljesitmények
értékelését.

A modulok, programok,
modszerek és eszkozok
fejlesztése soran
figyelembe veszi a
kerettantervek és
partneriskolak altal
tamasztott valtozo
igényeket, a tanuloi, tanari
visszajelzéseket, az
onértékelést és a tanuloi
teljesitmények értékelését.

A modulok, programok,
modszerek és eszkdzok
fejlesztése soran figyelembe veszi
a kerettantervek és partneriskolak
altal tamasztott valtozo igényeket,
a tanuloi, tanari visszajelzéseket,
az onértekelést és a tanuloi
teljesitmények értékelését. A
fejlesztés érdekében tajékozodik a
mashol hasznalt modszerek
(egyéb erdei iskola, kiilfoldi
példak, stb.) feldl is.

pontszamok 0 5 12 20
A4. A programok és A programok és A programok és modulok | A programok és modulok A programok és modulok pedagogiai
Kornyezettudatos | modulok pedagogiai modulok pedagdgiai pedagogiai céljai, tartalmi | pedagogiai céljai, tartalmi céljai, tartalmi kovetelményei
szemlélet céljai, tartalmi céljai, tartalmi kovetelményei kovetelményei tartalmazzak a tartalmazzak a kornyezettudatos
fejlesztése & (A4.1 | kovetelményei kovetelményei tartalmazzak a kornyezettudatos szemlélet szemlélet fejlesztését. A globalis és helyi
+ A4.2 6sszesen tartalmazzak a tartalmazzak a kornyezettudatos szemlélet | fejlesztését. A globalis és helyi kornyezeti problémak felismerése,
min. 50 pont) kornyezettudatos kornyezettudatos fejlesztését. A globalis és | kornyezeti problémak megoldasi javaslatok kozos keresése a
Ad 1A szemlélet fejlesztését. A | szemlélet fejlesztését. A | helyi kornyezeti problémak | felismerése, megoldasi javaslatok | program soran, az életkornak megfeleld
foglalkozasok program, modulok globalis kornyezeti megjelennek a program, ko6zos keresése a program soran, | modon elévezetve kotddik a gyerekek
tartalma leirasaban, a tantervi problémak megjelennek | modulok tartalméaban, az életkornak megfeleld moédon | életmodjahoz. A program, modulok
tablazatokban és a a program, modulok megoldasi javaslatok k6zos | eldvezetve, kotddik a gyerekek komplexen foglalkoznak a kornyezeti
szolgaltato tartalmaban de nem keresése a program soran, | ¢letmodjahoz. A helyi kornyezeti | problémakkal, a foglalkozasok tartalma,
gyakorlataban nem kotddnek a helyi az ¢életkornak megfeleld problémak és megoldasaik modszerek hasznalata kotodik a helyi
talalhatd ezekhez kornyezethez és a modon eldvezetve, kotddik | gyakorlati tevékenységekben is kornyezeti problémak és megoldasaik
kapcsolodo foglalkozas, | gyerekek életmddjahoz. | a gyerekek életmodjahoz. | megjelenik a foglalkozasok soran. | bemutatisahoz.
tevékenység.
pontszamok 5 15 30 50 60
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Ad. A kozvetitett Az erdei iskola Az erdei iskola tudatosan | Az erdei iskola tudatosan Az erdei iskola maximalis tudatossaggal
Kornyezettudatos | gondolkodasmod csak tudatosan kozvetiti a kozvetiti a kozvetiti a kdrnyezettudatos kozvetiti a kornyezettudatos
szemlélet érint6legesen kornyezettudatos kornyezettudatos gondolkodasmodot, foglalkozik | gondolkodasmodot, foglalkozik az
fejlesztése % (A4.1 | kapcsolodik a gondolkodasmodot, gondolkodasmadot, az ember és természet ember és természet kapcsolataval, illetve
+ A4.2 dsszesen kornyezettudatossag foglalkozik az ember és | foglalkozik az ember és kapcsolataval, illetve kozosségi | kozosségi kérdésekkel és ezekre pozitiv,
min. 50 pont) elveihez. természet kapcsolataval, |természet kapcsolataval, kérdésekkel és ezekre pozitiv, kornyezettudatos valaszt ad. A
A4 2. A illetve kozosségi illetve kozosségi kornyezettudatos valaszt ad. A foglalkozasvezetk példamutatasukkal
kozvetitett kérdésekkel és ezekre kérdésekkel és ezekre foglalkozasvezet6k segitik a gyerekek szemléletének
gondolkodasmod pozitiv, pozitiv, kdrnyezettudatos | példamutatasukkal segitik a formalasat. A foglalkozasvezetok
kornyezettudatos valaszt | valaszt ad. A gyerekek szemléletének pedagogiai tevékenységében kozponti
ad. foglalkozasvezetok formalasat. A foglalkozasvezetok | jelentdséget kap az egyéni
példamutatasukkal segitik | pedagogiai tevékenységében felelosségérzet, a kozosségi aktiv
a gyerekek szemléletének | kozponti jelentdséget kap az cselekvés, a fogyasztoi onkontroll, az
formalasat. A egyéni felelosségérzet, a élet tisztelete, a rendszerszemlélet, az
foglalkozasvezet6k kozosségi aktiv cselekvés, a okologikus gondolkodas fejlesztése. A
pedagogiai fogyaszt6i onkontroll, az élet program és modulvezetdk torekednek
tevékenységében tisztelete, a rendszerszemlélet, az | arra, hogy a gyerekek konkrét valtozast
megjelenik az egyéni okologikus gondolkodas vigyenek végbe az életmodjukban,
felelGsségérzet, a fejlesztése. melynek eredményességérdl informaciot
kozosségi aktiv cselekvés, gyljtenek. A program és modulvezetok
a fogyasztoi 6nkontroll, az felkészitik a szemléletformalas
élet tisztelete, a folytatasara a kisér6é pedagogusokat
rendszerszemlélet, az és/vagy az osztalyfonokoket.
okologikus gondolkodas
fejlesztése.
pontszamok 5 10 20 30 40
BI. Stratégia Nincs kiildetése, Homalyos, nem Jol definialt kiildetés és Jol definialt kiildetés és jovokép
BI.1. Kiildetés és | jovoképe. artikulalt, altalanos jovokép. Mindenki ismeri, | Adottsagoknak megfeleld,
jovokép jovokép. Jol ismert a aki a programban specifikus kiildetésiik van.
program- és tevékenykedik.
modulvezetdk korében.
Pontszim 0 5 13 20
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BI. Stratégia
B1.2. Stratégiai
terv, hosszu tava

Nincs stratégiai terve

Van stratégiai terve. A
fejlesztési elképzelések
megvalositasa érdekében

Van stratégiai terve. A
stratégia alapja a kiildetés
¢és a jovokeép. Fejlesztési

Van stratégiai terve. A stratégia
alapja a kiildetés és a jovokép.
Fejlesztési célok egyértelmiiek,

tervezés tett lépések célok egyértelmiiek, rangsoroltak. A stratégia ismert

alkalomszertiek. rangsoroltak. A stratégia | az érintettek korében. A
ismert az érintettek fejlesztési projektek a
korében Tervszertiek, de stratégianak megfeleléen
egymassal nem fogalmazodnak meg. Tervszeriien
Osszehangolt. A stratégiai | feliilvizsgaljak a stratégiai
terveket idonként terveket, a sziikséges
feliilvizsgaljak. modositasokat elvégzik.

Pontszam 0 10 25 30

B2. Miikodtetés
B2.1. Szervezeti

A szervezeten beliil
nincs, vagy rosszul

Szervezeti szintekhez
kapcsolodo szobeli

A szervezeti szintekhez
kapcsolddo szabalyozott

A dontéshozatali rendszer
dokumentalt, a munkakorok

felépités miikodo szervezeti munkamegosztas van, a | munkamegosztas van, jol | leirasa 6sszhangban van a
felépités van. A vezetd | beosztasok miikodd dontéshozatali miikodéssel, a jol szervezettség
egy személyben csinal szabalyozatlanok. rendszerrel. A eredményeként az tigyvitel
mindent. munkatarsak részt vesznek | hatékony, jol miikodé. Szervezett

a szabalyozasok napi szintli munkarend van.
kialakitdsaban.
Pontszim 0 5 15 25

B2. Miikodtetés
B2.2. Elkiilonitett

Nincs gazdasagi tervezés
és gazdalkodasi jogkor

Van részletes,
megalapozott gazdasagi

A gazdasagi tervezésnek
megfeleléen, 6nalld

gazdalkodas az erdei iskolai tervezés és gazdalkodasi | jogkorrel és hatékonyan

szolgaltatasok onallo jogkdr az erdei iskolai mikodik a szervezet,

gazdasagi iranyitasara. | szolgaltatasok 6nallo hatékonysaga nyomon

gazdasagi iranyitasara. | kovethetd, dokumentalt.
Pontszam 0 10 15

B3. Human A vezetésnek semmilyen | A vezetés fels6foku A vezetés tagjai kozott van | A vezetés tagjai kozott van
erdforrasok erdei iskola tapasztalata | szakmai végzettséggel | pedagdgus vagy egyéb az | pedagogus vagy egyéb az erdei
B3.1.Az erdei nincs. Nincs felséfoka | rendelkezik, de nincs erdei iskola iskola tevékenységéhez szorosan

iskola vezetés

szakmai végzettsége és
nem vettek részt ilyen
iranyu képzésben.

erdei iskolai vagy mas
oktatasi tapasztalata.

tevékenységéhez szorosan
kot6do végzettségi,
képzettségii, szakember
(nem feltétel a diploma). A
vezetés rendelkezik erdei
iskolai tapasztalatokkal.

kotddo végzettségii, képzettségli
szakember (nem feltétel a
diploma). A vezetés tagjainak a
szakiranyu végzettség mellett,
tobb éves erdei iskolai
tapasztalata, szakmai elismertsége
van.

Pontszam

10

15
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B3. Human A foglalkozasokat A program- modul- és | A program- modul- és
erdforras alkalmi, képzetlen, foglalkozasvezetok foglalkozasvezetok
B3.2. A program- | tapasztalatlan, tervszeriien, szakszerlien valasztott
modul- és egyértelmiien dokumentalva, a modszerek alapjan lettek
foglalkozasvezetdk | alkalmatlan, nem foglalkozasoknak kivalasztva, rendelkeznek
kivalasztasa, tudatosan kivélasztott megfelel6 tapasztalattal | a foglalkozasoknak
betanitasa program- modul- és és végzettséggel lettek | megfeleld tapasztalattal és
foglalkozasvezetd tartja. | kivalasztva, de nem végzettséggel,
lettek megfeleléen felvételiikkor figyelembe

informalva, kiképezve. | vette a vezetdség a
munkatarsak véleményét,
igényét a kivalasztasnal, az
0j munkatarsakat a
feladatainak megfeleléen
informaltak és képezték ki.

Pontszam 0 5 10
B3. Human A foglalkozasokat A program- modul- és | A program- modul- és A pmf vezet6knek szakmai
erdforras alkalmi, képzetlen, erdei | foglalkozasvezetok foglalkozasvezet6k eléélete, tapasztalata, ill. szakmai
B3.3. A program- | iskolai tapasztalattal szakmailag nem vagy pedagogiailag nem vagy elismertsége van, valamint
modul- és nem rendelkezd, kevéssé képzettek, kevés | kevéssé képzettek, de helyspecifikus ismerettel
foglalkozasvezetok | egyértelmiien tapasztalattal specifikus helyismerettel | rendelkezik.
felkésziiltsége alkalmatlan program- rendelkeznek, kevés a és adott teriileten szakmai

modul- és helyismeretiik, de hozzaértéssel

foglalkozasvezetd tartja. | alkalmasak a programok, | rendelkeznek, amit
modulok, foglalkozasok | képesek atadni.
vezetésére és
fejlodoképesek. Esetleg
jelenleg is oktatasi
intézményben tanulnak
erdei iskolahoz
kapcsolhato teriileten.

Pontszam 0 5 8 15
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B3. Human A munkatarsak anyagi | A munkatarsak munkajat | A munkatarsak munkajat | A munkatarsak munkajat az
erdforras és/vagy erkolesi az anyagi és/vagy az anyagi és/vagy erkoélesi | anyagi és/vagy erkdlcsi elismerés
B3.4. A program- | elismerésben erkdlcsi elismerés elismerés mellett mellett rendszeresen értékelik,
modul- és részesiilnek, de a vezetés | mellett rendszeresen rendszeresen értékelik, megbeszélik, a vezetdség
foglalkozasvezet6k | nem értékeli értékelik, de ennek megbeszélik és a személyre szabott kiils6 és belsd
, szervezéssel munkajukat, nem figyelembe vétele nem | sziikséges bels6 képzéseket finansziroz
foglalkozo fejleszti és képezi Oket. | torténik meg, igy fejlesztéseket, képzéseket a | munkatarsainak, melyhez a
munkatarsak semmilyen fejlesztés, programokhoz igazitva sziikséges eszkozoket is
értékelése, képzés nem torténik. végrehajtjak. biztositja.
fejlesztése,
tovabbképzése,
0sztonzése

Pontszam 5 10 15 25
B3. Human A program- modul- és | A program- modul- és | A program- modul- és
eroforras foglalkozasvezetok foglalkozasvezetok foglalkozasvezetok
B3.5. Hitelesség attitiidje, viselkedése, szakmai hitelessége szakmailag hitelesek,

értékkozvetitése, vagy kornyezettudatos | példamutatd

szakmai hitelessége nem
megfeleld, hiteltelen.

magatartasa, attitiidje,
megfeleld, hiteles.

magatartasukkal hitelesen
kozvetitik a

kornyezettudatos
¢életmodot.
Pontszam 0 7 15
B4. Nincs nyilvantartas az Van nyilvantartas, de A nyilvantartas naprakész,
Adminisztracio erdei iskolai rendezetlen, hidnyos, jol nyomon kdvethetd.
B4.1. Résztvevdi | szolgaltatast nehezen kezelhetd
(tanuloi) igénybevevo modon van tarolva.
nyilvantartas csoportokrol.
Pontszam 0 4 7
B4. Nincs nyilvantartas az Van nyilvantartas, de A nyilvantartas naprakész,
Adminisztracio alkalmazott rendezetlen, hidnyos, jol nyomon kdvethetd.
B4.2. Személyiigyi | munkatarsakrol. nehezen kezelhetd
nyilvantartas modon van tarolva.
(oktatok)
Pontszam 0 4 7
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B4. Nem nyomon Van nyilvantartas, A nyilvantartas naprakész,
Adminisztracid kovethetéek a minden szerz6dés jol nyomon kovethetd.
B4.3. Szerz6dések | szerzédések a fellelhet6 benne, de
nyilvantartasa nyilvantartasban, tobb rendezetlen, nehezen
szerz6dés hianyzik. kezelhetd.
Pontszam 0 4 7
B4. A programmal, A programmal, A programmal,

Adminisztracio
B4.4. Program,

modulokkal kapcsolatos
dokumentaciok, ill.

modulokkal kapcsolatos
dokumentaciok ill.

modulokkal kapcsolatos
dokumentaciok ill.

modul visszajelzési és visszajelzési és visszajelzési, és értekelési
dokumentaci6 értekelési értekelési dokumentaciok
dokumentaciok dokumentacidok rendezettek, konnyen
nincsenek. megvannak, de attekinthetd, hasznalhato.
rendezetlenek, nehezen
kezelhetok.
Pontszam 0 5 9
B5. Altalanos Nincs PR-hoz Elavult, nem megfelel6 | Van PR-hoz hasznalhaté | Naprakész, folyamatosan frissitett
kommunikacio hasznalhat6 mindségi, bemutatkoz6 anyag, PR-hoz hasznalhaté bemutatkozo
B5.1. Hiteles bemutatkoz6 anyag, példanyszama PR-hoz nyomtatott vagy anyag van. Célcsoport-orientalt,
tajékoztatas vagy nem felel meg a hasznalhatd elektronikusformaban. tajékoztatashoz jol hasznalhatd
valdsagnak. bemutatkozé anyag van. | Egyforma, a célcsoport bemutatkoz6 anyaggal
Egyforma, a célcsoport | igényeit figyelembe nem | rendelkezik. Tervezett
igényeit figyelembe nem | vevd informacios anyaggal | bemutatkozas, akciok vannak
vevl informacids rendelkezik. Tervezett (idSben titemezett, célcsoportok
anyaggal rendelkezik. bemutatkozas, akciok elkiiloniilnek).
Bemutatkozas esetleges. | vannak (id6ben litemezett,
célesoportok
elkiilniilnek).
Pontszam 0 5 10 15
BS5. Altalanos Nem érheto el az Az ligyfélszolgalat Munkaidében barmikor
kommunikacié iigyfélszolgalat. munkaidében elérhetd az ligyfélszolgalat
B5.2. korlatozottan elérhetd. (folyamatos
Ugyfélszolgélat mobilkapcsolat, fax, e-
mail). Technikali
adottsagok jo kihasznalasa.
Pontszam 0 7 10
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B5. Altaldnos

A bels6é kommunikacio

Igény szerinti formalis

Igény szerinti formalis

kommunikacio nem megfeleld a kommunikacios kommunikacios eszkdzok
B5.3. Bels6 feladatok elvégzéséhez, |eszkozok vannak. vannak. Az informalis
kommunikacio nincsenek formalis belsd | Munkatarsak kommunikacios
kommunikacios elégedetlenek a belsé csatornakat hatékonyan
lehetdségek. A kommunikacioval. hasznaljak. Tervszeri
munkatarsak belsé PR tevékenység
elégedetlenck a belsd miikodik. A munkatarsak
kommunikacioval. elégedettek a belsd
kommunikaciéval
Pontszam 0 5 15
B5. Altalanos Szakmai kapcsolat mas | Szakmai kapcsolatok Szakmai kapcsolatok mas
kommunikacid erdei iskola mas erdei iskola erdei iskola szolgaltatokkal
B5.4. Kiils6 szolgaltatokkal nincs. szolgaltatokkal tervszeriiek. A szamar
kapcsolatrendszer | Nem tagja semmilyen alkalomszerii. Legalabb | fontos szervezetekben
szakmai szervezetnek. egy szakmai tagsaggal rendelkezik,

szervezetben tag,
kiilfoldi szakmai

részvételét indokolni tudja.
Kilfoldi szakmai

szervezetekkel szervezetekkel rendszeres
kapcsolata nincs, vagy kapcsolata van.
alkalomszeri.
Pontszam 0 7 10
B6. Az iskola képvisel6ivel | A program, modulok A program, modulok
Szolgaltatashoz nincs egyeztetés. szakmai megismertetése | szakmai megismertetése,
kapcsolodo az iskola képviselSivel. | megvitatasa az iskola
kommunikacio képviselivel. Egyeztetés
B6.1. Szakmai alapjan modositasok,
egyeztetés a igazitasok a
program programtervben.
megvaldsitasa elott
Pontszam Kizaroé ok 10 20
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B6.
Szolgaltatashoz
kapcsolodo
kommunikacid
B6.2. Szervezési
egyeztetés a

Nincs tajékoztatas. A
bejelentkezés, a
tajékoztatas protokollja
nincs megtervezve. Az
iskolaval torténd
kapcsolattartasnak nincs

Szobeli tajékoztatas van
a program szervezési
kérdéseirdl. A
bejelentkezésnek és a
tajékoztatasnak pontos
menetrendje van. Az

Vilagos, pontos irasos
tajékoztatd informaciok
megléte a program
szervezési kérdéseirdl. A
bejelentkezésnek és a
tajékoztatasnak pontos

program dokumentacioja. iskolakkal igény esetén | menetrendje van. Az
megvaldsitasa irasban is kapcsolatot iskolakkal folyamatosan
elétt, alatt és utan tart. Az iskolaval torténd | személyes és irasos
kapcsolattartdsnak van | kapcsolatot tart fenn. Az
dokumentacidja. iskolaval torténd
kapcsolattartasnak van
dokumentacioja.
Pontszam 0 10 20
B6. Nincs kapcsolata az Fejleszt6 egytittmiikodés | Fejlesztd egyiittmitkodés
Szolgaltatashoz iskolakkal az erdei az iskolakkal az iskolakkal
kapcsolodo iskola befejezése utan. (munkak6zosségek, (munkako6zosségek,
kommunikacio osztalyfonokok). osztalyfénokaok).

B6.3. Szakmai Egytittmikodési forumok a
utoégondozas, partneriskolakkal,
folyamatos pedagogusokkal
kapcsolattartas (bemutatkozas, beszamolo

eseményekrol). Mas
szakmai egyiittmiikodés a
partneriskolakkal
(versenyek, kiallitasok,
palyéazatok).

Pontszam 0 4 10
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B7.

Mindségfejlesztés
B7.1. Ellendrzés

Nincs bels6 szakmai
ellen6rzés. Nincs belsd
szervezeti ellenérzés. Az
infrastruktura allapotat
nem ellendrzik.

Az ellen6rzés a
beszamolo6 alapjan
torténik. Probléma
esetén alkalmi
ellendrzést végeznek. Az
infrastruktara
ellendrzése esteleges,
megel6z06, helyesbitd,
intézkedések csak ritkan
torténnek, vagy akkor,
ha probléma van. Az
ellendrzés csak az
engedélykoteles
berendezésekre,
tevékenységekre,
folyamatokra,
allapotokra terjed ki
(engedélyek frissitése
tlizvédelmi,
érintésvédelmi,
balesetvédelmi szemle).

A szakmai ellen6rzés
foglalkozaslatogatas
(személyes vezetdi
ellendrzés) utjan torténik
Az ellen6rzésnek a
szervezettel aranyos,
tervezett, kidolgozott
szempontrendszere van.
Az infrastruktira
ellenOrzése tervezett,
megel6z6, helyesbitd
intézkedéseirdl
jegyzokonyv késziil
minden szezon kezdésekor,
hosszabb tizemsziinet utan,
nagyobb létszam esetén
aranyosan gyakrabban.

A szakmai ellen6rzés
foglalkozaslatogatas, (személyes
vezetodi ellendrzés) utjan torténik.
Az ellendérzésnek a szervezettel
aranyos, tervezett, kidolgozott
szempontrendszere van. Az
infrastruktira ellendrzése
tervezett, megel6z0, helyesbitd
intézkedéseirdl jegyzokonyv
késziil minden szezon
kezdésekor, hosszabb ilizemsziinet
utan, nagyobb létszam esetén
aranyosan gyakrabban. Az
infrastruktara ellenérzésekor
felmeriilt problémak
megoldasarol késziilt
dokumentumok az ellenérzd
jegyzOkonyv mellékleteiként
szerepelnek, vagy mas modon
nyomon kovetheték. Az
ellen6rzések minden, az lizemelés
szempontjabol fontos
momentumra Kiterjednek.
Figyelembe veszi a specialis
adottsagokat is (taborhely
kornyéke, vizsgalati teriiletek...).

Pontszam

10

15
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B7.
Mindségfejlesztés
B7.2. Ertékelés

Nincs belso értékelés.
Nem végez
elégedettségmérést a
munkatarsai, oktatoi
korében. A résztvevoktol
kozvetlen értékelést nem
kér. Nincs ,,0reg diak”

A belsé értékelés
kozvetett informaciok
alapjan késziilnek.
Rendszeresen végez
formalis
elégedettségmérést a
munkatarsai, oktatoi

A bels6 értékelés a
visszajelzések, kérddivek,
adatok elemzése utjan
torténik. Rendszeresen
végez formalis
elégedettségmérést a
munkatarsai, oktatoi

visszajelzés. korében. A résztvevoi korében. Munkatarsi,
értékelés széles korii oktatoi elégedettségmérés
felmérést végez eredményeit elemzik. A
(szakma, szervezet, résztvevoi értékelés
infrastruktara). Nincs alapjan széles korti
,oreg didk” visszajelzés. | felmérést végez (szakma,
Az értékelés modszerei | szervezet, infrastruktira).
nem felelnek meg a A résztvevoi értékelés
célcsoport eredményeit elemzik. Van
véleményének mérésére, | ,,0reg diak™ visszajelzése.
eredményei nem Az értékelés modszerei
hasznalhatok fel. megfelelnek a célcsoport
véleményének mérésére,
eredményei
felhasznalhatoak.
Pontszam 0 7 15
B7. Az ellenérzés és Az ellendrzés és Az ellen6rzés és értékelés
Mindségfejlesztés | értékelés eredményei értékelés eredményei eredményei bekeriilnek a

B7.3. Fejlesztés

nem kertilnek be a
fejlesztési
intézkedésekbe, nincs
hatasa a miikodésre.

bekeriilnek a fejlesztési
intézkedésekbe, hatasuk
van a miikodésre.

fejlesztési intézkedésekbe,
hatasuk van a mitkodésre.
A fejlesztési intézkedések
dokumentaltak,
hataridokkel és
felelésokkel rendelkeznek
A fejlesztésre inspirald
automatizmusok, 6sztonzd
rendszerek megtalalhatok a
kommunikacios
rendszerben.

Pontszam

12

20
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C1. Biztonsagi Kizaro ok
feltételek és
hatosagi
engedélyek
C1.1. Hatosagi és
egyéb engedélyek,
szakvélemények
megléte £
C1. Biztonsagi Az erdei iskola nem Az erdei iskola Az erdei iskola rendelkezik
feltételek és rendelkezik elsésegély | rendelkezik elsésegély | elsdsegély felszereléssel,
hatosagi felszereléssel, szakszer(i | felszereléssel, és olyan | és olyan személlyel, aki
engedélyek ellatashoz érté személlyel, aki elsdsegélyt tud nyujtani,
Cl.2. személlyel és az orvosi | els6segélyt tud nyujtani. | ezen kiviil az orvosi ellatas
Egészségiigyi ill. szakszerd ellatas is révid id6n beliil
ellatas biztositasa | hozzaférhetésége megoldhatd. Az erdei
korlatolt. iskola baleset, betegség
egyéb rendkiviili
egészségiigyi helyzet
esetére kidolgozott
cselekvési tervvel
rendelkezik.
Pontszam 0 5 10
c2. Nincsenek meg a Rendelkezésre allnak Az erdei iskola rendelkezik
Programokhoz, programokhoz, olyan oktatasi minden, a programok,
modulokhoz modulokhoz sziikséges | segédanyagok, amelyek | modulok megvaldsitasahoz
sziikséges oktatasi segédanyagok. | a programok, modulok | szervesen kapcsolodd
eszkozok megvaldsitasa soran oktatasi segédanyaggal.
C2.1. Oktatasi felhasznalhatoak, de Ezeket a programok
segédanyagok felhasznalasuk eseti. megvaldsitasa soran
ténylegesen hasznaljak,
darabszamuk elegend6 a
program gordiilékeny
kivitelezéséhez.
Pontszam 0 7 15
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c2. Nincsenek meg a Rendelkezésre allnak Az erdei iskola rendelkezik
Programokhoz, programok, modulok olyan vizsgalati minden, a programok,
modulokhoz terepi részéhez eszkozok, amelyek a modulok terepi részének
sziikséges sziikséges vizsgalati programok, modulok megvaldsitasahoz
eszkozok eszkozok.. terepi részének szervesen kapcsolodo
C2.2. Vizsgalati megvalositasa soran vizsgalati eszkozzel,
eszkozok felhasznalhatoak, de Ezeket a programok
(terepmunkahoz) felhasznalasuk eseti. megvaldsitasa soran
ténylegesen hasznaljak,
darabszamuk elegend6 a
program gordiilékeny
kivitelezéséhez.
Pontszam 0 7 15
c2. Nincsenek meg a Rendelkezésre allnak Az erdei iskola rendelkezik
Programokhoz, programokhoz, olyan szemléltetd és minden, a programok,
modulokhoz modulokhoz sziikséges | bemutatd eszkozok, modulok megvaldsitasadhoz
sziikséges szemléltet6 és bemutatd | amelyek a programok, szervesen kapcsoldo
eszkozok eszkozok. modulok megvaldsitasa | szemléltetd és bemutatd

C2.3. Szemléltetd,
bemutatd eszkdzok

soran felhasznalhatoak,
de felhasznalasuk eseti.

eszkozzel.

Pontszam 0 5 10
C2. Nincsenek meg a Vannak A meglévo
Programokhoz, programokhoz, informaciohordozdk, de | informaciohordozok
modulokhoz modulokhoz sziikséges | nem kapcsoldédnak kapcsolodnak
sziikséges informacidhordozok. programokhoz vagy programokhoz,
eszkozok modulokhoz. modulokhoz.
C2.4. Informéacio-
hordozok (dia,
vided, folia)

Pontszam 0 2 5

C3. Széllashely
C3.1 szallashely

val6 megfelelése

Kizaré ok
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C3. Szallashely
C3.2. Szallas
megoldasa (épiilet
szerkezete, kozos
helyiségek,
szobak, terepen
biztositott szallas)

A szallas minbssége az
elozetes tajékoztatassal
ellentétben rosszabb
mindségii, nem
rendelkezik a program
megvaldsitasahoz
sziikséges
paraméterekkel.
Szerzddeses szallas
esetén nem tajékozodik a
szallas mindségérol.

A szallas a minésége az
elézetes tajékoztatasnak
megfeleld, rendelkezik a
program
megvaldsitasahoz
sziikséges
paraméterekkel, ezen
kiviil k6z6s helyiséggel,
elkiiloniil6
beteghelyiséggel is
rendelkezik. Szerzédéses
szallas esetén

A szallas a minGsége az
elozetes tajékoztatasnak
megfeleld, rendelkezik a
program megvalositasahoz
sziikséges paraméterekkel
Ezen kiviil a csoport
létszamnak megfeleld
méretli k6zos helyiséggel,
elkiiloniild
beteghelyiséggel is
rendelkezik. Szerzédéses
szallas esetén rendszeresen

alkalmanként tajékozodik a szallas
tajékozodik a szallas allapotarol.
mindségérol.
Pontszam 0 15 20

C3. Szallashely Kizaro ok

C3.3. Szallas

féréhelyeinek

megfelelése a

program

csoportlétszamana

k&

C4. Etkezés Az elbzetes Az eldzetes Az életkori Az életkori sajatossagoknak

C4.1. Fo étkezések

tajékoztatassal
ellentétben az étkezések
nem a tajékoztatasnak

tajékoztatasnak
megfeleléen a napi
haromszori étkezés,

sajatossagoknak megfeleld,
napi haromszori étkezés
biztositott, valamint

megfeleld, napi haromnal tobb
étkezés biztositasa, valamint
specialis igények kielégitése is

megfeleléen ebbdl legalabb egy specialis igények megoldott.
biztositottak meleg fott étel kielégitése is megoldott
(mennyiségi és mindségi | biztositott. (lisztérzékenység,
problémak). laktozérzékenység,
vegetarianus étrend).
Pontszam 0 10 15 20
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C5. Programhoz,

Terepi kornyezet nem

A terepi kornyezet csak

A terepi kornyezet csak

Terepi kornyezet alkalmas a

modulokhoz alkalmas a programban, | részben alkalmas a részben alkalmas a vizsgalddasra. Veszélyforrasait
kapcsolodo terep, | modulban elvart vizsgalddasokra vizsgalddasokra felmérték, a tanarokat és a
infrastruktura vizsgalodasra. (szigoritasok, (szigoritasok, gyerekeket erre elére
C5.1. Terepi Terhelhet6sége a korlatozasok, talzott korlatozasok, talzott felkészitették.
kornyezet befogado 1étszamnak negativ antropogén negativ antropogén
alkalmassaga nem megfeleld. hatasok). Terhelhetdsége | hatasok). Terhelhet6sége a
Veszélyforrasait nem a befogado 1étszamnak | befogado 1étszamnak
mérték fel, a terepen megfeleld. megfeleld.
reagalnak. Veszélyforrasait csak Veszélyforrasait felmérték,
részben mérték fel, a a gyerekeket err6l csak a
gyerekeket erre nem helyszinen tajékoztatjak.
készitették fel.
pontszam 0 8 12 20
C5. Programhoz, | Nem rendelkeznek a A szakmai A szakmai programokhoz | A helyi adottsagokat jol
modulokhoz szakmai programhoz programokhoz sziikséges | sziikséges valamennyi kihasznalo, a szakmai és
kapcsolodo terep, | sziikséges terepi minimalis terepi szabadtéri infrastruktiraval | szabadidds programokhoz
infrastruktra infrastruktiraval. infrastruktaraval rendelkeznek. megfelel6 terepi infrastruktaraval
C5.2. Programnak, rendelkeznek. rendelkeznek.
modulnak
megfeleld terepi
infrastruktira
pontszam 0 5 10 15
C5. Programhoz, | Nem megfelel6ek a Nem megfeleloek a Megfelel6 termekkel, Megfelelé termekkel, k6zos
modulokhoz foglalkozasokhoz foglalkozasokhoz kozos helyiségekkel helyiségekkel rendelkeznek a
kapcsolodo terep, | biztositott termek, k6zos | biztositott termek, kozds | rendelkeznek a foglalkozasok megvalositasara.
infrastruktira helyiségek a modulok helyiségek a modulok foglalkozasok Féréhelyek szama a munka
C5.3. Oktatasi megvalositasara. Nincs | megvalositasara. megvalositasara. jellegétol fiiggden alkalmas a
infrastruktara szakmai felszerelés Felszereltségiik csak Féréhelyek szama a munka | tervezett tevékenységre
(mashol hasznalhato részben felel meg a jellegétol fuggbden (diavetités el6adas teljes
sem). foglalkozasok alkalmas a tervezett osztalynak, labor kiscsoportnak
igényeinek. tevékenységre (diavetités | stb.). A termek felszereltsége a
eloadas teljes osztalynak, | tervezett foglalkozasokhoz
labor kiscsoportnak sth.). | megfeleld, sziikség alapjan
A termek, kozos rugalmasan valtoztathato,
helyiségek felszereltsége a | atrendezhetd.
tervezett foglalkozasokhoz
megfeleld.
pontszam 0 3 7 10
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C6. Programhoz, | A szallashely nehezen A szallashely A széllashely
modulokhoz megkozelithetd helyen | megkdzelithetésége megkozelithetdsége
kapcsolodo van amir6l a szolgaltaté | megfelel6en biztositott, | megfelelden biztositott,
kozlekedés nem tajékoztatja a amirdl a szolgaltatd amirdl a szolgaltato
C6.1. Kozlekedés | csoportot és/vagy nem | tajékoztatja a csoportot. | tajékoztatja a csoportot. A
megoldasa biztosit szamukra A programhelyszinek szolgaltato a
megfelel kozlekedési megkozelitésérdl, annak | programhelyszin
eszkozt, valamint a nehézségeirél nem megkozelitésérol is
programhelyszinek tajékoztat vagy, egyeztet | tajékoztat, és elézetesen
megkozelitésérdl, annak | el6zetesen a csoporttal. | egyeztet a csoporttal.
nehézségeirdl nem
tajékoztat vagy, egyeztet
elézetesen a csoporttal.
Pontszam 0 5 10
C7. Az erdei iskola Az erdei iskola csak a Az erdei iskola a
Kornyezettudatoss | szervezOmunkaja soran | szervezémunka egyes szervezOmunka soran
ag nem torekednek a elemeiben torekszik lehet6ségeihez mérten
C7.1LA kornyezettudatossagra. | kornyezettudatossagra. | maximalisan torekszik a
szervezOmunka kornyezettudatossagra.
kornyezettudatossa
ga
pontszamok 0 5 10
C7. Az erdei iskolai épiiletek | Az erdei iskolai épiiletek | Az erdei iskolai épiiletek | Az erdei iskolai épiiletek
Kornyezettudatoss | infrastruktarajanak infrastruktarajanak infrastruktirajanak infrastruktirajanak kialakitasa
ag kialakitasa soran nem kialakitasa soran kialakitasa soran az épitési | soran mind az épitési
C7.2. alkalmaztak torekedtek a anyagokban, az energia- és | anyagokban, mind az energia- és
Kornyezetbarat kornyezetbarat kornyezetbarat vizhaztartas kialakitasakor, | vizhaztartas kialakitasakor, mind
megoldasok az megoldasokat. megoldasok hasznélatara | a hulladékkezelésben tobb | pedig a hulladékkezelésben
infrastruktiraban vagy az épitési tertileten torekedtek a maximalisan torekedtek a
anyagokban, vagy az kornyezetbarat kornyezetbarat megoldasok
energia- és vizhaztartds | megoldasok hasznalatara. | hasznalatara.
kialakitasakor, vagy a
hulladékkezelésben.
pontszamok 0 7 15 20
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C7.

Koérnyezettudatoss

ag

C7.3. Eletméd az
erdei iskolaban

Az erdei iskolaban, a
programokon,
modulokon tilmenden
nem forditanak
figyelmet
kornyezettudatos
életmodra.

Az erdei iskolaban, a
programokon,
modulokon tilmenden
lehetdség van a
kornyezetbarat életmod
egymastol elszigetelt
egyes elemeinek
megélésére, de ezek nem
allnak Gssze egységes
rendszerré. Az erdei
iskola bels6
szabalyozasa tartalmaz a
kornyezettudatos
életmodra vonatkozd
szabalyokat.

Az erdei iskolaban, a
programokon, modulokon
tilmenden részben
lehet6ség van
kornyezetkiméld életmod
folytatasara. Ezek a
hazirendben egységes
rendszerként jelennek meg,
miikGdnek, de ezeket csak
eseti jelleggel ellendrzik..

Az erdei iskolaban, a
programokon, modulokon
tulmenden kornyezetkiméld
¢életmod szerint élnek a gyerekek.
Ezek a hazirendben egységes
rendszerként jelennek meg, err6l
megfelel6 tajékoztatast nyujtanak
a gyerekeknek. Ezen szabalyok
betartasat rendszeresen ellenérzik

pontszamok

7

15

20
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KOVETELMENYRENDSZER
ERTEKELESI SZEMPONTOK ES ESZKOZOK ]
AZ ERDEI ISKOLA SZOLGALTATOK KOVETELMENYRENDSZEREHEZ

Definicidk:

Foglalkozas: a legkisebb pedagigiai tervezési egység, azonos tipusu, megszakitas nélkiili, kozvetlen pedagogiai tevékenység
(kvazi tanitasi ora).
Modul: egy pedagigiai cél elérése érdekében tervezett integradlt tevékenységek kapcsolodo egysége, oraszama minimum 4
tanitdsi ora.
Program: Egy nagyobb pedagogiai cél érdekében egymashoz rendelt modulok kapcsolodo egysége, idétartama also
tagozatban minimum/6, maximum 19 tanitdsi ora, felsé tagozatban minimum 32 maximum 38 tanitasi ora.
Kovetelményteriilet: Az Erdei Iskolai szolgaltatok olyan nagyobb miikodési teriilete, mely meghatarozo befolyassal van a
szolgaltatas min6ségére.
Kritérium: Az adott kdvetelményteriilethez tartozo vizsgalandé miikddési részteriilet
Alkritérium: Az adott kritériumhoz tartozo6 vizsgalati résztertilet
Ertékelési szempont: Az adott alkritérium altal vizsgalat részteriilet értékeléséhez informaciokat szolgaltatdo dokumentumok,
adatok, értékelési indikatorok, melyek allhatnak

o tényekbdl (sziirke sorjelzés), melyek megléte vizsgalhato, és

e az Onértékelés szerepldi, valamint az értékeld tényekrol, illetve sajat benyomasaibol kialakitott véleményébol
Onértékelési esthizok: Az dnértékelés soran hasznalandé, az értékelési szempontokban vizsgilt informacidkat valamely
vizsgalati modszer segitségével osszegylijtd eszkoztar. Egy része az Onértékelési Utmutato altal megadott standard eszkoz,
mas része az onértékelést végzo szolgaltatd altal elkészitendo sajat mérdeszkoz.

Minimumpontszamok a mindsitett erdei iskola cim elnyeréséhez:

A 335 pont
B 100 pont
C 65 pont

Osszesen 500 pont
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A/ Kovetelményteriilet: Szakmai program és modulok mindsége

maximum 450 pont, minimum 335 pont

Kritérium Alkritériumok Pont- | Ajanlott értékelési szempontok (HOGYAN?) Ertékelési eszkozok (MIVEL?)
(MIT?) (MIT?) szam
Al. Al.1. Sajat 10 - rendszeres analizisek (pl. SWOT), értékelések megléte Vezetdi onértékelés
Pedagogiai adottsagok, - kornyezet adottsagainak ismerete
tervezés erosségek ismerete
A1.2. A kézoktatas |30 - iskolai igényfelmérések végzése, kutatasi eredmények ismerete | Vezet6i onértékelés
tartalmi - iskolakkal, ped. intézetekkel tortént egyeztetések
szabalyozasanak és dokumentacioi, Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
az iskolak - NAT és kerettanterv ismerete és programvezetok)
igényeinek - atfogd kép arrdl, mi az El szerepe a helyi tantervekben
(sziikségleteinek) - alkalmazott tankdnyvcsaladok ismerete Partneriskolai felmérés
megismerése ¢és
ismerete, ha 0,
akkor kizaré ok
Al1.3. A program, 50 - a program kidolgozottsaga
modulok belsé - idébeosztas megfelelése a céloknak, foglalkozasi formaknak, Modulok bemutatasa c. trlap és
koherencidja modszereknek melléklete, a Tantervi tablazat
, , 1 g ts Vezetdi onértékelés
foglalkozasok egymashoz kapcsolodasa, egymasra épiilése Oktatoi értckelés
- foglalkozasi formak, modszerek, szemléltetés megfelelése a
céloknak
- helyszin(ek) megfelelése a céloknak, foglalkozasi formaknak,
moddszereknek
- id6jarasi viszonyok figyelembevétele,
- programon beliil a modulok 9sszefliggése
Al4. Atervezett 40 - ajanlott modul és program kombinéciok Modulok bemutatésa c. tirlap és

program, modulok
megfelel6sége

- az iskolak tantervi igényeinek figyelembevétele

- programok, ezen beliil a modulok egymasra épiilésének
bemutatéasa, indokoltsaga

- a helyi (terep) és évszaki adottsagoknak

- helyi szaktudas beépitése

melléklete, a Tantervi tablazat
Vezet6i onértékelés

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
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kezelésének terve

- a tanulok életkori jellemzdinek
- a csoportok 1étszamanak
- a program, modul tartalmanak korszeriisége, szakszerlisége
- a modulok megvaldsitasa soran felmeriilé veszélyhelyzetek

és programvezetok)

Partneriskolai felmérés

e

ALl5. A szakmai
tevékenység
kapacitasa

- a modul 6raszama
min. 4 tanora -
csoportlétszam,
max. .40

Interaktiv gyakorlati
foglalkozas max.15
- helyszinek szama
(terep és szallas)
Mindsitendd
modulok éraszama
fels6ben min. 32
tanora, alsdban 16
tanora, a

modulok alljanak
Ossze legalabb 1
alsos és 1 felsds
programma.

10

infrastruktara alapjan)

- parhuzamosan indithatd csoportok szama (oktatok és

Modulok bemutatasa c. tirlap és
melléklete, a Tantervi tablazat
Vezet6i onértékelés

A2. Program,
modulok
megvalositasa
a tervezéshez
képest

A2.1. Helyszin,
terep kihasznalasa

20

- terepen toltott id6
- terepen végzett foglalkozasi tevékenységek tartalma
- helyszinnek megfeleld modszerek, eszkdzok

Modulok bemutatasa c. trlap és
melléklete, a Tantervi tablazat
Vezet6i onértékelés

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

Partneriskolai felmérés
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A2.2. Gyerekek 35
bevonasa,
csoportdinamika
kezelése

- tevékenységkodzpontu foglalkozasok aranya

- a napi program alakitasaban, szervezésében részt vehetnek a
gyerekek

- a gyerekek aktivitasara épit a program

- a motivalas modjai,

- a bevonas modjai,

- csoport-vezetd kapcsolat

- a foglalkozasi modok csoportdinamikanak megfeleld
valtakozasa

- hangulat, 1égkdr

- gyerekek egyiittmiikodése

Modulok bemutatasa c. trlap és
melléklete, a Tantervi tdblazat
Vezet6i onértékelés

Partneriskolai felmérés

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

A2 .3. Foglalkozéasok | 35
irdnyitasa

- foglalkozasvezetd modszertani felkésziiltsége

- foglalkozasvezetd fellépése, kapcsolatteremtd készsége

- foglalkozasvezetd érthetd, vilagos iranyitasa a feladatkiadasban

- kérdezési technikak

- tanuloi teljesitmény mérése, értékelése

- visszajelzés a tanuloknak teljesitményiikrdl, eredményiik
elismerése

- helyettesitések megoldasanak szakszeriisége

- tervszerilien kapcsolodik-e be (ismeri az EI programjat, nevelési
céljait stb.)

Modulok bemutatasa c. trlap és
melléklete, a Tantervi tablazat

Vezet6i Onértékelés

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

Partneriskolai felmérés

A2.4. Alkalmazott |40
modszerek

- munkaltaté médszerek ismeretanyagnak valé megfelelése

- szemléltetd modszerek ismeretanyagnak vald megfelelése

- ismeretatadas és 0nallo ismeretszerzésre felkészités modszerei

- modszerek megfelelése az életkori sajatossagoknak, specidlis
sziikségleteknek

Modulok bemutatasa c. tirlap és
melléklete, a Tantervi tdblazat

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

Partneriskolai felmérés

A3. Program, |A3.1. A diakoktél |15
modulok visszajelzések
értékelése,

fejlesztése

- vélemények dokumentalasa
- visszajelzések felhasznalasanak modja

Partneriskolai felmérés
Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)
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A3.2. A tanaroktoél |15
véleménykérés
(iskola képviseldi)

- vélemények dokumentélasa
- felhasznalasa a tervezésben

Partneriskolai felmérés

Vezet6i onértékelés

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

A3.3. Onértékelés |15

- irasos elemzés
- értékeld megbeszélés

Vezetdi onértékelés
Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

A3.4. Célok 15
megvaldsulasanak
mértéke a tanuldi
teljesitmény
értékelése alapjan

- tanuloi értékelés dokumentalasa

- az elkésziilt munkak (alkotasok) értékelése
- pedagogusok visszajelzése a hatasrol

- egyedi esetek

Modulok bemutatésa c. tirlap és
melléklete, a Tantervi tablazat
Vezetdi onértékelés

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

A3.5. Fejlesztés 20

- a program- és modultervek modositasa
- Uj program- és modultervek készitése
- foglalkozasok, modszerek, eszkdzok fejlesztése

Vezetdi onértékelés
Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

A4, A4l A 60
Kornyezettud | foglalkozasok
atos szemlélet | tartalma
fejlesztése
ha <50 pont,
akkor kizaré
ok

- a program, modulok altal kozvetitett értékek

- aktualitas — globalis és helyi problémak megjelenése a
tantervben, kezelési médok bemutatasa, kdrnyezetkiméld
gyakorlatok bemutatdsa

- relevancia — életkornak megfeleld probléméak bemutatasa, helyi
kornyezetnek, gyerekek életmodjanak, kornyezetének
megfeleld problémak és kérdések, konkrét, valaszthato
alternativdk bemutatésa

Modulok bemutatasa c. trlap és
melléklete, a Tantervi tablazat

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

Vezet6i onértékelés

Partneriskolai felmérés

A4.2. A kozvetitett |40
gondolkodasmod

- komplexitas és rendszer-szemlélet — helyi természeti adottsagok,
szocialis €s gazdasagi élet kolcsonhatasa, megjelenése a
foglalkozasi szerkezetben, fenntarthatosag

- pozitiv attitiid

- llampolgari felelésség

- életmod

Modulok bemutatasa c. tirlap és
melléklete, a Tantervi tdblazat

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
és programvezetok)

Vezetoi onértékelés

Partneriskolai felmérés
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B/ Kovetelményteriilet: Erdei Iskolai szervezeti feltételek

maximum 350 pontminimum 100 pont

Kritérium | Alkritériumok Pont- | Ertékelési szempontok (HOGYAN?) Ertékelési eszkozok (MIVEL?)
(MIT?) (MIT?) szam
B1 Stratégia |B1.1. Kiildetés és 20 - kiildetés, jovokép megléte Vezetdi onértékelés
jovokép - kiildetés, jov6kép specifikussaga Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
- a kiildetés, jovokép ismertsége a szervezeten beliil ¢s programvezetdk)
Munkatarsi értékelés (szervezok)
B1.2. Stratégiai terv, | 30 - a fontos ¢s meghatarozoé informaciok érvényesiilése a stratégia | Vezet6i onértékelés
hosszu tavli tervezés meghatarozdsaban . Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
-a vezetés. f§Jlesztés1 celjai, ezek egyértelmiisége, priorizéltsaga | o programvezetsk)
- a stratégia ismertsége a szervezeten beliil Munkatarsi értékelés (szervezok)
- a fejlesztési elképzelések megvalositasa érdekében tett 1épések
(fejlesztési projektek)
- a stratégiai célok feliilvizsgalata, modositasa
B2. B2.1. Szervezeti 25 - a szervezeti szintekhez kapcsolodo hataskorok és definialasuk | Vezet6i onértékelés
Mikddtetés | felépités - a dontéshozatali rendszer hatésa az ligyvitel hatékonysagra Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
-a nllunka’ltz’irs,ak részvétele a miikodési rend, szabalyozasok és programvezetdk)
k1alak1tasa.ban Munkatarsi értékelés (szervezok)
- a munkakori leirdsok megléte
- a munkakdri leirasok, szerzodések és a miikodés dsszhangja
- a szervezeten beliili napi szint(i munkarend megszervezése,
miikddtetése
B2.2. Elkiilonitett 15 - gazdasagi tervezés részletessége, megalapozottsaga Vezet6i onértékelés
gazdalkodas - gazdasagossagi hatékonysag figyelése (koltségazonositas)
képessége
B3.Human |B3.1. Azei vezetés, |15 - vezetés tagjainak képzettsége, végzettségei — felséfoku Vezetbi onértékelés
erdforrasok végzettség, pedagogus diploma
- vezetés tagjainak felkésziiltsége, tapasztalata
B3.2. A 10 - kivalasztashoz kért informaciok Vezetdi onértékelés
programvezetok, - ki.vélasztés modszere . Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
modulvezetdk és -Uj foglalkozésvezgték, oktatok felkészitésének modszerei, és programvezetSk)
foglalkozasvezetok, atadott informacioi
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kivalasztasa,
betanitdsa
B3.3.A 15 - programvezetok, modulvezetdk és foglalkozasvezetok Modulok bemutatasa c. tirlap és
programvezetok, képzettsége, végzettségei — felséfoku végzettség, pedagdogus | melléklete, a Tantervi tablazat
modulvezetdk és diploma Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
foglalkozasvezetok, - programvezetok, modulvezetok és foglalkozasvezetok szakmai | és programvezetdk)
felkésziiltsége felkésziiltsége, tapasztalata — év, szakteriilet helyi szaktudas Partneriskolai felmérés
beépitése
- programvezetdk, modulvezetdk és foglalkozasvezetok
tevékenységiikhoz megfeleld elsdsegély-nyljtasi ismerete
B3.4.A 25 - a munkatarsak 6sztonzését szolgald anyagi és/vagy erkdlesi Vezet6i onértékelés
programvezetok, elismerési rendszer kialakitasa és miikodtetése Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
modulvez’etc'ik és” -a 'r'nur{kata:lrgak értékelési rendszere és ennek 6sszhangja az és programvezetsk)
foglalkozasvezetok, 0sztonzési rendszerrel Munkatérsi értékelés (szervezok)
szervezéssel - a munkatarsak személyre szo0l6 fejlesztése
foglalkozé - tovabbképzési igények felmérése, tovabbképzések tervezése,
munkatarsak megvalositasa, értékelése
értékelése, - szervezett belsd tovabbképzések szakmai tartalma, alkalmazott
fejlesztése, modszerei
tovabbképzése - tovabbképzésekhez sziikséges forrasok és eszk6zok biztositasa
0sztonzése (konyv és médiatar-hozzaférés, szakfolyoiratok, Internet
elérhetdség stb)
B3.5. Hitelesség 15 - a programvezetdk, modulvezetdk és foglalkozasvezet6k Modulok bemutatésa c. tirlap és
megfeleld attitiidje, hozzaallasa az értékkdzvetitéshez, melléklete, a Tantervi tablazat
- a programvezetok, modulvezetdk és foglalkozasvezetok Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
szakmai hitelessége a kdrnyezettudatossag szempontjabol és programvezetok)
- a programvezetok, modulvezetdk és foglalkozasvezetok Vezet6i onértékelés
példamutaté magatartasa a kdrnyzettudatos életvitel Partneriskolai felmérés
szempontjabol
B4. B4.1. Résztvevoi 7 - nyilvantartas megléte Vezet6i onértékelés
Adminisztraci | (tanul6i) - nyilvantartas nyomon-kovethetésége Munkatarsi értékelés (szervezok)
6 nyilvantartas - nyilvantartas naprakészsége
B4.2.Személyligyi |7 - nyilvantartas megléte Vezet6i onértékelés
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nyilvantartas - nyilvantartas nyomon-kovethetdsége Munkatarsi értékelés (szervezok)
(oktatok) - nyilvantartas naprakészsége
B4.3. Szerzédések |7 - nyilvantartas megléte Vezetoi onértékelés
nyilvantartasa - nyilvantartas nyomon-kovethetdsége Munkatarsi értékelés (szervezok)
- nyilvantartds naprakészsége
B4.4. Program- 9 - a programmal, modulokkal kapcsolatos dokumentacié Vezetdi onértékelés
moduldokumentacid hasznalhat6saga Munkatarsi értékelés (szervezok)
- a programmal, modulokkal kapcsolatos dokumentacio Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
szervezettsége, rendezettsége és programvezetdk)
- visszajelzési, értékelési dokumentaciok elérhetdsége
B5. Altaldnos | B5.1. Hiteles 15 - PR-hez hasznalhaté bemutatkozé anyagok (nyomtatott és Vezetdi onértékelés

kommunikaci | tajékoztatas

elektronikus, Internet, stb.) megléte

Munkatarsi értékelés (szervezok)

6 - a tajékoztatok szovegének hitelessége Partneriskolai felmérés
- célcsoportok meghatarozottsaga, az akciok, bemutatkozasok
tervezettsége vagy esetlegessége
- felmérések, partneri visszajelzések eredményeinek beépitése a
marketing tervekben, akciokban
B5.2. 10 - igyfélszolgalat elérhetdsége (id6) Vezet6i onértékelés
Ugyfélszolgalat - igyfélszolgalat elérhetdsége (technikai felszereltségben: Munkatarsi értékelés (szervezok)
telefonszamok, email) Partneriskolai felmérés
B5.3. Bels6 15 - formalis kommunikacios csatornak a szolgaltatoi szervezeten Vezetdi onértékelés
kommunikacio beliil (munkatarsi értekezletek, korlevelek, stb) Munkatarsi értékelés (szervezok)
- informalis kommunikacios csatornak Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
- belsé PR tudatossaga, tervezettsége, a kiildetés, célok és programvezetok)
ismertetése. elfogadtatisa
- munkatarsak véleménye, elégedettsége a belsd
kommunikacidval és az informaciéaramlassal
B5.4. Kiils6 10 - szakmai kapcsolatok mas EI szolgaltatokkal Vezet6i onértékelés
kapcsolatrendszer - szakmai szervezetekben tagsag, részvétel aktivitasa Munkatarsi értékelés (szervezok)
- kiilfoldi szakmai kapcsolatok
B6. B6.1. Szakmai 20 - informaciogyiijtés az EI szerepérdl az iskolai helyi tantervben, | Vezet6i onértékelés
Szolgaltatas- |egyeztetés a Pedagodgiai Programban Munkatarsi értékelés (szervezok)

hoz kapcsolo- | program

- a program, modulok szakmai megismertetése, megvitatasa az

Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
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dé kommuni- | megvaldsitasa el6tt iskola képviseldivel és programvezetok)
kacio - egyeztetés alapjan modositasok, igazitasok a programtervben Partneriskolai felmérés
B6.2. Szervezési 20 - vilagos, pontos irésos tajékoztatd informaciok megléte a Vezetoi onértékelés
egyeztetés a programrol Munkatarsi értékelés (szervezok)
program - a tajékoztatas, bejelentkeztetés folyamata - vilagos, pontos Partneriskolai felmérés
megvaldsitasa el6tt, szervezési informaciok
alatt és utan - az iskolaval torténd kapcsolattartas, kommunikacié modja és
eszkdzei
- az iskolaval tortén6 kapcsolattartds dokumentacioja
B6.3. Szakmai 10 - fejleszt6 egyiittmiikddés az iskolakkal (munkakdzdsségek, Vezet6i onértékelés
utégondozas, osztalyfénokok, stb.) Partneriskolai felmérés
folyamatos - egyiittmiikodési forumok a partneriskolakkal, pedagdgusokkal | Munkatarsi értékelés (szervezok)
kapcsolattartas - mas szakmai egyiittmiikdés a partneriskolakkal Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
- kapcsolatok a gyerekekkel, sziilokkel és programvezetok)
B7. B7.1. EllenOrzés 15 - bels6 szakmai ellenOrzések szempontjai Vezetdi onértékelés
Mindségfejles - belsd szervezeti ellenérzések szempontjai
7tés - az infrastruktara ellendrzése, megel6z06, helyesbitd intézkedések
- az ellendrzések modszereinek megfeleldsége
B7.2. Ertékelés 15 - a belso értékelés szempontjai, indikatorai Vezet6i onértékelés
- munkatarsi, oktatoi elégedettségmérés Munkatarsi értékelés (szervezok)
- résztvevoi értékelés Oktatoi értékelés (foglalkozas- modul-
- ,0regdiak” visszajelzések, mérések és programvezetok)
- az értékelés modszereinek megfelelGsége Partneriskolai felmérés
B7.3. Fejlesztés 20 - az ellendrzés eredményei €s beépitése a mitkodésbe Vezet6i onértékelés
- az értékelés eredményei és beépitése a miikodésbe Munkatarsi értékelés (szervezok)
- a szervezeti szintli fejlesztés folyamata, felelGsei
- a szervezeti szintli fejlesztés dokumentacidja
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C/ Kovetelményteriilet: Infrastrukturalis feltételek

maximum 200 pont, minimum 65 pont

Kritérium Alkritériumok Pont- |Ertékelési szempontok (HOGYAN?) Ertékelési eszkozok (MIVEL?)
(MIT?) (MIT?) szam
C1. C1.1. Hatosagi Kizaré |- természetvédelmi hatdsag engedélye (ha tevékenysége soran Infrastruktara adatlap
Biztonsagi engedélyek megléte |ok érint védett teriiletet)
feltételek és - miikddési engedély
hatdsagi
engedélyek
C1.2. Egészségiigyi |10 - elsdsegély felszerelés megléte Infrastruktara adatlap
ellatas biztositasa - orvosi ellatas hozzaférhet6sége, errdl torténd tajékoztatas
ha 0, akkor kizaro - vészhelyzetre, balesetre, megbetegedésre cselekvési terv 1étezik
ok
C2. C2.1.oktatasi 15 - megfeleld segédeszkdzok megléte (feladatlapok, feladat Modulok bemutatasa c. tirlap és
Programhoz, |segédanyagok leirasok munkafiizet, szakkonyvek tanari ,,kézikonyv” stb.) melléklete, a Tantervi tablazat
modulokhoz - az oktatasi segédanyagok megfeleld tamogatast nyujtanak a Oktatoi értékelés (foglalkozas-
sziikséges program foglalkozasainak megvalositdsdhoz modul- és programvezet6k)
eszkdzok Partneriskolai felmérés
C2.2. Vizsgalati 15 - a program rendelkezik a terepmunkahoz sziikséges vizsgalati Modulok bemutatasa c. tirlap és
eszk6zok eszkozokkel melléklete, a Tantervi tablazat
(terepmunkahoz) - a vizsgalati eszk6zok megfeleld tdAmogatdst nydjtanak a Oktatoi értekelés (foglalkozés-
terepmunka foglalkozasainak megvaldsitdsdhoz modul- és programvezet6k)
Partneriskolai felmérés
C2.3. Szemléltets, |10 - megfelel6 szemléltetd eszkdzok megléte - a szemléltetd Modulok bemutatasa c. tirlap és
bemutat6 eszkdzok eszkdzok megfelelé tAmogatast nyiijtanak a program melléklete, a Tantervi tablazat
foglalkozasainak megvaldsitdsdhoz Oktatoi értekelés (foglalkozés-
modul- és programvezetok)
Partneriskolai felmérés
C2.4. Informaci6é- |5 - megfeleld informacidhordozok megléte - az informacidhordozo | Modulok bemutatasa c. {irlap és

hordozok

eszk0zok megfeleld tamogatast nydjtanak a program
foglalkozasainak megvalositasahoz

melléklete, a Tantervi tablazat
Oktatoi értékelés (foglalkozés-
modul- és programvezet6k)
Partneriskolai felmérés
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Cs3. C3.1 Széllashely Kizar6 |kategoéria megadasa Infrastruktara adatlap
Szallashely kategoriajanak vald | ok megfelelés bizonyitékai
megfelelése Q®
C3.2. szallas 20 -a szallas az el6zetes tajékoztatasnak megfeleld Infrastruktara adatlap
megoldasa (épiilet - szobak megfelel6 elhelyezkedése (fif, lany, tanari) Partneriskolai felmérés
szerkezete, kozos - k6zosségi helyiségek rendelkezésre allasa
helyiségek szobak, - betegszoba, elkiilonitd
terepen biztositott - mosdo, zuhanyzd, fiirdészoba
szallas) -wcC
- agynemi az évszaknak megfelelo-e
- allergiasok szamara is hasznalhato
- halészoba tovabbi felszereltsége megfeleld
- szerzddéssel torténd biztositas esetén hogyan gy6z6dik meg
minderrol
- a terepen torténd alvas koriilményei biztositottak (satrak,
tisztalkodasi lehetdség, stb.)
- a terepen tOrténd alvasra a gyerekeket felkészitették
C3.3. Szallas Kizaré |e férShely-programban leirt 1étszdm aranya Infrastruktara adatlap
féréhelyeinek ok Partneriskolai felmérés
megfelelése a
program =
csoportlétszamanak
C4. Btkezés C4.1. F6 étkezések |20 e biztosit-e napi haromszori étkezési lehetéséget a Infrastruktara adatlap

csoportlétszamnak megfelelden, elérhetd kozelségben v.
kiviszik

e specialis igényeknek megfelel-e az étkezés (vegetarianus,
laktézmentes, koser, stb.)

o gyerekek bevonasa az étkeztetési folyamatba

o kiilsd szerzddés altal megoldott étkeztetés esetén hogyan
oldja meg az étkezés mindségének ellenérzését

o Onellatas feltételei megoldottak-e

Partneriskolai felmérés
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C5. C.5.1. terepi 20 o alkalmas-e terepi vizsgalodasra, Modulok bemutatasa c. Girlap és
Programhoz, |kdrnyezet e clegendd szemléltetési lehetdséget biztosit a program melléklete, a Tantervi tdblazat
modulokhoz | alkalmassaga szamara Partneriskolai felmérés
kapcsolodo e terhelhet8sége a befogadd 1étszamnak megfelels-e Oktatoi értekelés (foglalkozas-
terep, o veszélyforrasait felmérték, a gyerckeket erre felkészitették | Modul- és programvezetdk)
infrastruktira
C.5.2. programnak, |15 megfeleld terepi infrastruktira megléte: Modulok bemutatésa c. lirlap és
modulnak - szabadtéri el6ado melléklete, a Tantervi tablazat
megfeleld terepi - tanosvény, Partneriskolai felmérés
infrastruktira - erdei pihendk, Oktatoi értékelés (foglalkozas-
- tlizrako, modul- és programvezetdk)
- jatszasra alkalmas hely
- egyéb létesitmények
C5.3. Oktatasi 10 e nem terepen torténd foglalkozasok termeinek tipusai Modulok bemutatasa c. tirlap és
infrastruktira (eléadoterem, labor, stb.)és féréhelyei melléklete, a Tantervi tablazat
o atermek megfeleld felszereltsége a foglalkozasokhoz Partneri felmérés
Infrastruktara adatlap
Oktatoi értékelés (foglalkozas-
modul- és programvezet6k)
C6. C6.1. kozlekedés 10 e biztonsagos-e az ut, hogyan biztositjak Modulok bemutatésa c. tirlap és
Programhoz, | megoldéasa e aszallas és a terep megkozelitésérdl informélta a csoportot, | melléklete, a Tantervi tablazat
modulokhoz segit a kozlekedés mego]déséban Partneriskolai felmérés
kapcsolodo e térkép, menetrend hozzaférhetésége Munkatarsi értékelés (szervezok)
kozlekedés
C7 C7.1.A 10 e irodai miikodés Vezet6i onértékelés
Kornyezettuda | szervezOmunka e taneszkozok Munkatarsi értékelés (szervezok)
tossag kornyezettudatossag e terep kivélasztasa Partneriskolai felmérés
a o kozlekedés
C7.2. 20 - épitési anyagok Infrastruktara adatlap
Kornyezetbarat - energiahaztartas
megoldasok az - vizhaztartas
infrastruktiirdban - hulladékkezelés
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C7.3. Eletmédd az
Erdei Iskolaban

20

- hazirend, hazhasznalati szabalyok, taborozasi kézikonyv

- étkezés

- szallas és kornyezete

- szabadidds programok

- gyakorlatban van-e lehet6ség a kornyezetkimélé életvitel
gyakorlasara?

Modulok bemutatasa c. tirlap és
melléklete, a Tantervi tablazat
Partneriskolai felmérés

Oktatoi értékelés (foglalkozés-
modul- és programvezet6k)
Vezetdi onértékelés
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MODSZERTANI SEGEDANYAG

az Onértékelési Gtmutatoban szerepld felmérések elkészitéséhez

A kovetkez6kben roéviden bemutatunk harom moédszert — a SWOT analizist, a
kérddivet és az interjut —, amelyek eredményesen hasznalhaték az oOnértékelés
soran. A modszerek leirasa — szandékunk szerint — el8segiti alkalmazasukat,
ugyanakkor nem pétolja sem a szakirodalmi tajékozodast, sem a tapasztalatszerzést
azok szamara, akik ilyennel még nem foglalkoztak. A bemutatds soran nem
torekeszlink az adott mddszer teljes korl leirdsara, azon elemeket emeljik ki,
amelyek az Onértékelés soran leginkabb hasznalatosak lehetnek. Az elkészitett
dokumentumokat nem kell csatolni az énmindsités anyagahoz, de a szakérték a
helyszini latogataskor betekintést kérhetnek.

1. A SWOT analizis

A SWOT analizis a  szervezetfejlesztésben helyzetértékelésre  és
problémamegoldasra hasznalt mdédszer. Az elnevezés az angol nyelvii szavakbol
alkotott betliszé:

Strength Erdsségek

Weaknesses Gyengeségek (fejlesztendd terilet)
Opportunities Lehet6ségek

Threats Veszélyek (fenyegetések)

A modszer lehetdvé teszi, hogy az adott szervezet — jelen esetben a szolgaltaté —
megvizsgalja a mikodésében érdekeltek, érintettek véleményét, értékelje jelenlegi
helyzetét, megallapitsa, milyen lehetéségek allnak elbtte.

A SWOT analizis alkalmazasa soran ennek megfeleléen felteheték a kdvetkezd

kérdések:

¢ Erésségek: Mit tartanak a szolgaltatd szervezet munkatarsai a szervezet
er6sségének? Miben j6 az adott szolgaltaté? Ezek azok a jellemzék (tudas,
tapasztalat, eréforras, hagyomany stb.), amelyekre épiteni lehet a jévében. (llyen
lehet az erdei iskola jo felszereltsége, a szinvonalas programok szervezése, a jo
Iégkor, vonzd hagyomanyok stb.)

¢ Gyengeségek: Ezeket a jellemzbket gyakran fejlesztend6 terileteknek is
nevezzik, kifejezve a valtoztatasi torekvést, igényt. Ezek azok a problémas
terlletek, amelyek miatt példaul elégedetlenek lehetnek a partnerek (gyerekek,
kisér6 pedagogusok). Gyengeséget jelenthet az infrastruktira rossz felszerelése,
a nehézkes lgyintézés, a pontatlan, hianyos informaciészolgaltatas stb.

¢ Lehetbségek: Ez lényegében annak a kdrnyezetnek a pontos, alapos, naprakész
ismeretét jelenti, amelyikben a szolgaltaté miikodik. (Uj iskolai igények vagy
éppen Uj iskolak megjelenése, stb.) A lehetéségek kihasznaldsa jelent6sen
befolyasolhatja a szervezet eredményes mikodését.

¢ Veszélyek (fenyegetések): A lehetéségekhez hasonléan az erdei iskolai
szolgaltatassal foglalkozo szervezettdl fliggetlen tényezdk. llyen lehet pl. nagyobb
szervezeten bellli atalakitdsok, melyek hattérbe szorithatjdk az erdei iskolai
szolgaltatasok nyujtasat, a finanszirozasi rendszer megvaltozasa, Uj kerettantervi
kovetelmények megfogalmazasa, az iskolai érdeklédés hirtelen csdkkenése, stb.
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Az erbsségeket és gyengeségeket kdzdsen jellemzi, hogy a szervezet belsd
jellemz8ibdl fakadnak, a valtoztatas lehet6sége, felel6ssége a szolgaltatée. A
lehetdségek és fenyegetések a szervezet kornyezetébdl erednek, ezekre a
szervezetnek nincs kozvetlen rahatasa. Fontossa valik azonban az alkalmazkodas, a
lehetéségek kihasznalasa, a fenyegetések lehetéséggé transzformalasa. Hasonléan
fontos a fejlesztendd terliletek és a lehetdségek 6sszekapcsolasa.

A SWOT analizis alkalmazasahoz pontosan meg kell fogalmazni, mire vonatkozdan
szeretnénk az er@sségeket, gyengeségeket stb. feltarni. Ez lehet a szolgaltato
szervezetének mikodése altalaban, egyes részteriletek — példaul az
informacidaramlas, dontéshozatal stb. Célszerli egy adatlapot késziteni ehhez, ami
megkonnyiti az adatok rendszerezését, attekintését is:

Erésségek Gyengeségek

Lehet&ségek Veszélyek

1. abra: SWOT tablazat

A korrekt helyzetelemzéshez el kell érnlink, hogy az elemzésben résztvevok
fontosnak tartsak a valaszadast. Ezek az adatok hatarozzak meg ugyanis az
elemzés mindségét. Az adatgyUjtés ezzel a mddszerrel tehat egyszer(i. Ugyanakkor
a nyitott kérdésfeltétel eredményeként a valaszokbdl az elemzést végzének kell
kialakitani a vélemények alapjan azokat a kategdriakat, amelyekbe a vélemények
besorolhatok, és véglil neki kell a kdvetkeztetéseket is levonnia.

2. A kérdéiv

Az irasos kikérdezés, informacidszerzés egyik formaja a kérd6iv. Az eredményt az
eszkoz — a kérd6iv — minésége meghatarozza, ezért érdemes nagy gondot forditani
a kivalasztasara, illetve fejlesztésére. A kérddiv segitségével gyorsan lehet sok
adatot gydjteni, 6sszehasonlithatd médon. Objektivnek tekinthetd, bar tisztaban kell
lenni azzal, hogy a vizsgalat soran az adatszerzés nem direkt — példaul nem arrol
kapunk informaciot, hogy a szolgéaltatonak milyen stratégiai céljai vannak, hanem
arrél, hogy az iskolak milyen stratégiai célok létét érzékelik, illetve melyekrdl
nyilatkoznak a kérdéiven. Gondolnunk kell arra, hogy lehetnek a valaszadok kozott
olyanok, akik kozémbdsek — totdnak tekintik a kérd6ivet —, meg akarnak hokkenteni,
vagy éppen a formalis megfelelés vezeti a valaszadasukat. Az ebbdl eredd adathibat
korrekt tajékoztatassal, a megkérdezettek megnyerésével, valamint a kérddiv
kiprobalasaval, esetleg a vélaszok mas modon (pl. interjuval) toérténd
megerdsitésével érhetjik el. Gondos, szakszerli eljardssal biztosithaté az
adatfelvétel objektivitasa.

Kérddivet akkor célszer(i hasznalnunk, ha az alabbiak kozil egy vagy tébb allitas

teljesl:
¢ nagy a megkérdezenddk szama,
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*

Osszehasonlithatd, statisztikai modszerekkel elemezheté adatokra van
szikségunk,

nincs id6 interju készitésére,

nincs sziikség olyan mélységu informaciora, amit az interju képes adni,

fontos a valaszaddk anonimitasanak garantalasa az adatgyUjtés soran.

Nem célszer( kérdbivet hasznalni, ha:

*

L4
L4

L

nincs megfelel6 kérddiv a birtokunkban, illetve nincs szakemberiink a kérd6iv
kidolgozasara,

kevés az érintettek szama,

a vizsgalandé teriilet csak interakcidban tarhato fel az altalunk szandékolt
mélységben.

Mintavalasztas

Abban az esetben, ha nagy a megkérdezend6k szédma, akkor mintavalasztassal
elérhetjlik, hogy a valaszok, érvényesek legyenek a teljes vizsgalandé csoportra
anélkil, hogy mindenkit bevonnank a vizsgalatba. Megfelel6 lehet a véletlen médon
torténd mintavalasztas. Ez azt jelenti, hogy az érvényes névsor alapjan kivalasztjuk
minden masodik, harmadik vagy negyedik személyt, és O&ket kérjik meg
vélaszadasra.

¢

A kérddiv szerkesztése

A kovetkezdkben sorra vesszik a kérddiv tervezésének 6 lépéseit.

1.

2.

Iépés: tisztaznunk kell a kérdbiv alkalmazasanak céljat. Pontosan meg kell
fogalmaznunk, mire vagyunk kivancsiak, mir6l szeretnénk meggy6z&dni.

lépés: a kérdezés maddjanak megvalasztdsa. Ez lehet a kérdezé altal kitdltott,
iletve a megkérdezettek altal O©nalléan kitoltott kérdSiv. A kérdbivet a
megkérdezettek kitolthetik csoportosan — példaul egy rendezvény alkalmaval —
vagy egyénileg. Mindegyik esetben sziikséges az anonimitast garantalni. Ez
térténhet valaszboriték hasznalataval, amit a megkérdezettek a kérddivvel egyiitt
megkapnak.

A kérddiv szerkezete: nagyon fontos a megszélitas, a felmérés céljanak kozlése.
Ezen mulhat az egylttmikodési készség, az Oszinte, felelés valaszadas
kivaltasa. Itt kell tajékoztatni a megkérdezetteket az anonimitas garantalasarol, a
részvétel onkéntességérdl. A bevezetd részben kell informalni az érintetteket a
kitoltés maddjarol — célszerl illusztralni is —, a kitoltétt kérd6ivvel kapcsolatos
teenddkrél, a hatarid6rél, a kitdltés varhaté idSigényérél, az esetleges
visszajelzés varhaté idejérél, formajarol.

A kovetkez6 részbe kerlilnek a kérdések, allitasok. Itt el6szor a bevezetd
kérdéseket vegyik sorra, amelyek fontos szerepet jatszanak az érdeklédés
felkeltésében. (Alkalmazhatunk pl. abrat, grafikont stb., pl. a szolgaltatasok
mindségének idébeli valtozasat — javulas, romlas, stagnalas — mutathatjuk be, és
kérhetjik errél a megkérdezettek véleményét az dbrazolt valtozasokrol.) Ezt
kovethetik a szamunkra legfontosabb informaciok megkérdezése. llyen lehet a
szolgaltato stratégiajanak, programjainak ismerete, elégedettség a kiilénb6z6
szolgaltatasokkal stb. Végezetiil jonnek a levezetd kérdések. Ez utébbi funkcidt
jol betodlthetik a témakor szempontjabdl relevans nyitott kérdések (pl. soroljon fel
harom olyan dolgot, amelyeket a szolgaltatd erésségének/gyenge pontjanak tart
stb.)
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A kitolté személyére vonatkozo adatokat (nem, életkor, szak, egyéb informacio,
ami mentén a késébbiekben elemzést akarunk végezni) a kérddiv elejére és
végére egyarant elhelyezhetjik. A kérd6iv végén soha ne mulasszuk el
megkdszonni a kdzremikoddést, a valaszadast.

4. A Kkérdések, allitasok megfogalmazasa: toérekedni kell arra, hogy a
megszOvegezés (szdhasznalat) azonosan legyen értelmezhet6 a kérdezd és a
kérdezettek szadmara (az Onkitdltés kérddiveknél ez kiemelkedS jelentéségu).
Hasznaljunk egyértelmii kifejezéseket, kerlljik a szakzsargont, ne alkalmazzunk
kettés allitasokat. Sok esetben fontos lehet, hogy a kérdezett valaszthassa a
»,nem tudom” vagy ,nem értelmezhetd” valaszt is.

A kérd6iven nyitott vagy zart kérdéseket alkalmazhatunk. A zart kérdések
esetében megadjuk a valaszlehetéségeket, és a kérdezett ezek kozil jeldlhet
meg egyet vagy tébbet (dsszhangban a kitdltési utmutatoval). A zart kérdéseket
érdemes alkalmazni akkor, ha a valaszlehet6ségek jél behatarolhatok, illetve ezek
segithetik egy hipotézis ellenérzését. A zart kérdések feldolgozasa egyszeriibb. A
nyitott kérdéseket akkor érdemes hasznalni, ha arra vagyunk kivancsiak, hogy a
kérdezettnek mi jut eszébe a kérdés alapjan, és nem akarjuk elére adott
valaszokkal korlatozni a gondolkodasat. A két kérdéstipust egytttesen is
alkalmazhatjuk.

Egy iskolai elégedettségvizsgalat soran valdsziniileg a kérdések nagyobb része
lehet zart, hiszen a kilénb6zd szolgaltatasokkal valdé elégedettség ezek
segitségével jol értékelhetd. Az igények feltarasa szikségessé teheti a nyitott
kérdések alkalmazasat is, hiszen éppen itt fordulhat el6, hogy a kérdéiv
szerkeszt6je nem gondol olyan szolgéltatasokra, amiket az iskolak kozul tébben
szeretnének igénybe venni a jovében.

5. A kérdéiv formaja: torekedjink a rovid, attekinthetd, esztétikus forma kialakitasra.
Zart kérdések esetén legyen kénnyen kezelhetd a valaszadas (karikazas, ikszelés
stb.). Nyitott kérdések esetében legyen elegendd hely a valaszadasra.
Gondoljunk az adatrégzitére is, legyen kdnnyen attekintheté a valaszadas. Az
egyértelmiiségen tul fontos a nyelvileg igényes, a célcsoporthoz igazodd nyelv-
és szohasznalat.

6. Biztonsagossa teheti a kérddiv hasznalatat egy kismintas kiprobalas. Erdemes
15-30 fével kitoltetni a kérdGivet, és utana megbeszélni az érintettekkel az
allitasokat. Ez segitheti, hogy az ,éles” alkalmazas soran valdban azonosan
értelmezzék a megkérdezettek a kérdéseket, allitasokat.

+ A Kkérdéiv feldolgozasa

Az adatok feldolgozasahoz mindenképpen érdemes szamitdogépes segitséget
igénybe venni. Az adatok elektronikus rogzitése és tarolasa lehetévé teszi a
késdbbiekben azt is, hogy 6sszehasonlité elemzéseket végezzink, megvizsgaljuk,
hogy idében hogyan valtozik a kérdezettek véleménye, igénye, elégedettsége egyes
terlleteken. A varhatd alkalmazast tekintve valdszinlleg elegendd lehet a leird
statisztika — valaszok gyakorisaga, atlaga, szérasa — alkalmazasa. Az egyszerii
statisztikai szamitasok példaul Excel segitségével kdnnyen, gyorsan elvégezhetdk, a
program az eredmények esztétikus, jol attekinthetd megjelenitését is tamogatja
(hisztogram, kordiagram stb.). Bonyolult vizsgalatok, szamitasok és elemzések
elvégzéséhez — példaul klimavizsgalathoz — érdemes szakért6i segitséget igénybe
venni. A szamitégép és programok segitik a vizsgalatot, de az elemzés, a
kovetkeztetések elvégzése a vizsgalo feladata és felel6ssége.
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Partneriskolai felmérés

A partneriskolai felmérés segitség azoknak az erdei iskola szolgaltatoknak, akik
korabban nem végeztek még hasonloé felméréseket partnereik kézott. Célja tovabba,
hogy az erdei iskoldk azonos szempontok szerint végezzék a felmérést, igy
objektivebb kép alakul ki a munkajukrél. Természetesen a korabban mar alkalmazott
modszerek eredményei hasznalhatdk, de bekildeni az Irodanak egyiket sem kell.

Kisérdlevél:
Tisztelt !

Ezt a kérdbivet azért Allitottuk 6ssze, hogy a jovében még jobb erdei iskola
szolgaltatast tudjunk nydjtani. A kérddiv célja az On erdei iskola szolgaltatassal
kapcsolatos elégedettségének, és jovébeli igényeinek felmérése. Ezért kérem, hogy
a kérddiv pontos kitoltésével segitse munkankat.

Kitéltési utmutato:

e A kérdések arra az erdei iskola helyszinre vonatkoznak, ahol On legutébb
jart, és igy arra az osztalyra, akik ott Onnel erdei iskolaztak.

e Ha 1-5-ig kell értékelni, értékeljen ugy, mint az iskolaban, vagyis 1 a
leggyengébb osztalyzat, 5 a legjobb. Kérjik, karikazza be a szamot a
kérdés mellett. Kérjik, hogy (mindenhol csak egy szamot) karikazzon be, és
minden kérdésre valaszoljon!

o Eldontend6 kérdések esetében hiizza ala az Igen-t vagy Nem-et. Kérjik, hogy
csak az egyik lehetéséget valasszal

e Kérjik, minden kérdésre valaszoljon!

o Kifejté kérdés esetén kérjik, hogy réviden irja le megjegyzéseit a megadott
helyre.

e A relacios jelek kozil karikazza be azt, amelyikkel egyetért.

¢ Amennyiben valasztani kell tobb alternativa kozil, kérjik, hogy huzza ala azt
a lehetdséget, amivel egyetért!

Fogalommagyarazat:

9. Foglalkozas: a legkisebb pedagdgiai tervezési egység, azonos tipusu,
megszakitas nélkiili, kbézvetlen pedagdgiai tevékenység (kvazi tanitasi éra).

10.Modul: egy pedagogiai cél elérése érdekében tervezett integralt
tevékenységek kapcsolodo egysége, 6raszéma minimum 4 tanitési o6ra.

11.Program: Egy nagyobb pedagdgiai cél érdekében egymashoz rendelt
modulok kapcsolodé egysége, idétartama alsé tagozatban minimum 12 6ra
(16 tanitasi 6ra), felsé tagozatban minimum 24 éra (36 tanitasi 6ra).

Koszonettel:
Datum

alairas
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Kérdoiv

Egyaltalan | Kissé
nem

Kbdzepesen

Eléeg
jol

Nagyon
jol

1 | On szerint a programok és | 1 2
modulok mennyire
felelnek meg az iskola
tantervének?

3

2 | On szerint a modulok igen nem
szolgaltak-e pedagdgiai
cél elérését?

3 | Haigen: On szerint 1 2
mennyire érték el a
kitlzott pedagogiai célt a
foglalkozasokon
keresztll?

4 | On szerint a 1 2
foglalkozasokon
alkalmazott médszerek
mennyire voltak
megfeleléek a pedagogiai
célok elérésére?

5 | On szerint az iskolaban 1 2
tanultak mennyire jelentek
meg a foglalkozasokon?

6 | On szerint az eléadasok |1 2
tartalma mennyire felelt
meg a gyerekek életkori
sajatossagainak?

7 | Volt-e szakmai egyeztetés | igen nem
a program tartalmardl a
szolgaltatd és On (vagy
mas, az Erdei Iskolaban
részt vevé pedagogus)

kozott?

8 | Haigen: Az egyeztetés Igen nem
alapjan torténtek-e
modositasok, igazitasok a
programtervben.

9 | On szerint a gyerekek 1 2
szamara mennyire voltak
érthetéek a
foglalkozasokon kiadott
feladatok?

10 | On szerint a 1 2
foglalkozasvezettk
mennyire segitették a
gyerekek munkajat a
gyakorlati foglalkozas
alatt?
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11

On szerint a
foglalkozasvezet6k
eléadasmaodja mennyire
felelt meg a gyerekek
életkori sajatossagainak?

12

On szerint a
foglalkozasokon
alkalmazott modszerekkel
mennyire tudta a
foglalkozasvezet6 a
gyerekeket aktivizalni?

13

On szerint a
foglalkozasvezet6k
mennyire épitettek
egymas munkajara a
foglalkozasok
megvalositasakor?

14

On szerint a kinti
foglalkozasok kivitelezése
mennyire alkalmazkodott
az idéjarashoz?

15

On (vagy az iskolajabol
mas pedagogus) értékeli-e
a gyerekek Erdei
Iskolaban nyujtott
teljesitményét?

igen

nem

16

Ha igen: Hogyan? .....(Irja le par szévall)

17

On szerint a
foglalkozasvezet6k
magatartasukkal mennyire
segitették a gyerekek
kérnyezettudatos
szemléletének
formalasat?

1

Kérnyezettudatossag: egyéni felelésségérzet, a kdzosségi aktiv cselekvés, a fogyasztoi
onkontroll, az élet tisztelete, a rendszerszemlélet, az 6kologikus gondolkodas

fejlesztése.

18 | Ertékelje a 1 2 3 4
foglalkozasvezet6k
szakmai felkésziltségét!

19 | Munkaidében elérhetd igen nem

volt-e az Erdei Iskola
szolgaltato
ugyfélszolgalata? (vagyis:
tapasztalata szerint volt-e
folyamatos mobil-vagy
telefonkapcsolat, fax, e-
mail)
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20

Mennyire volt elégedett a
szolgaltatotol kapott
informacidmennyiséggel?

21

Mennyire voltak a
valosagnak megfelel6ek
az lgyintézés soran
kapott informaciok?

22

Mennyire volt elégedett az
Ugyintézés menetével
(bejelentkezés,
szerz6déskotés menete,
fizetés menete, ..)?

23

Megfelel6 volt-e On
szerint az oktatas és a
szabadid6 aranya?

igen

nem

24

Ha nem: Mi lett volna
megfelel6bb?

Oktatas

Szabadidé

25

A szolgaltaté biztositotta-e
a programok, modulok
megvalositasahoz
szervesen kapcsolddo
oktatasi segédanyagokat,
vizsgalati eszkdzoket,
szemléltetd és bemutatod
eszkozoket?

igen

nem

26

Ezek darabszama
elegendé volt-e a program
gordulékeny
kivitelezéséhez?

lgen

nem

27

Ezek megfeleld allapotban
voltak-e?

igen

nem

28

A szallas minésége
megfelelt-e az elézetes
tajékoztatasnak?

igen

nem

29

A szallas rendelkezett-e a
program
megvaldsitasahoz
sziikséges
paraméterekkel?

igen

nem

30

Ha nem: Mi volt a konkrét p

robléma? .........

31

A benti foglalkozasok
helyszine megfelel
termekkel, k6zos
helyiségekkel
rendelkezett-e a
foglalkozasok
megvalositasara?

igen

nem
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32 | A féréhelyek szama a igen nem
munka jellegétdl fliiggéen
alkalmas volt-e a tervezett
benti tevékenységre?

33 | Mennyire volt elégedett az | 1 2
ételek min6ségével?

34 | Mennyire volt elégedett az | 1 2
ételek mennyiségével?

36 | Mennyire volt elégedetta | 1 2
kiszolgalassal?

37 | On szerint a terepi 1 2

kornyezet mennyire volt
alkalmas a vizsgalédasra?

38 | A szolgaltat6 a csoportot | igen nem
tajékoztatta-e elére a
terepi kornyezet
adottsagairdl,
nehézségeir6l?

39 | A szallashely 1 2
megkdzelithetésége
megfeleléen biztositott

volt-e?

40 | A szolgaltaté megfeleléen | 1 2
tajékoztatta-e errél a
csoportot?

41 | A programhelyszinek 1 2

megkdzelithetésége
megfeleléen biztositott
volt-e?

42 | A szolgaltat6 a 1 2
programhelyszinek
megkozelitésérdl
egyeztetett-e a csoporttal?

43 | Mennyire tapasztalt 1 2
kérnyezettudatossagot a
szervezés folyamata
soran?

44 | On szerint a programok, 1 2
modulok tartalmaban

mennyire jelent meg a
kornyezettudatossag?

45 | On szerint az erdei 1 2
iskolaban, a programokon,
modulokon tulmenden
kornyezetkiméld életmod
szerint éltek-e a
gyerekek?

96




Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

Az iskola veeeen.FO
tantestliletének

|étszama

A tanulécsoportok | ....... Fé
szama

Aziskola | ....... Fé

diaklétszama

Az iskola pontos cime:

Az iskola Allam Onkormanyzat | Alapitvany | Egyhaz
fenntartéja:
Kik fizetik az Erdei | Allam Onkormanyzat | Sziilé Iskola | Egyéb

Iskolat? (lehet tbb)

Melyik osztalyt vitte a szoban forgd Erdei Iskolaba?

Eddig hanyszor volt mar Erdei Iskoldban az adott osztaly?

A résztvevd pedagogus tantargya (tanitonal fétargya):

A résztvev6 tanar osztalyfénok | Osztalyfénok | Szaktanar
helyettes

Hanyszor volt Erdei
Iskolaban a
megkérdezett
pedagogus?

Hanyszor volt az
adott szolgaltatonal
Erdei Iskolaban?

Rész vett-e szlil§ is | igen nem
a szbéban forgo
Erdei Iskolaban?
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3. Az interju

Az interju sajatossaga a kérdez6 és a kérdezett kodzott létrejovs interakcios
kapcsolat. Az interju térténhet egyéni vagy csoportos formaban, sajatossagai szerint
is szamos format kuldnbdztetlink meg, kozllik a strukturalt interju lehet leginkabb
alkalmazhaté a szolgaltatoi onértékelés soran. Alkalmazasa akkor indokolt, ha a
kérdez6 tudja, mire kivancsi, mit akar megtudni. Az interju ezen fajtaja sok
vonatkozasban kozel all a kérddivhez, hiszen a kérdez6nek ugyanazt, ugyanolyan
sorrendben kell megkérdeznie az interju alanyaitdl. A kérdésekhez nem fiizhet sajat
ertelmezést, magyarazatot, lényeges jellemz6, hogy a korilmények standardnak
tekinthet6k az egymast kdveté megkérdezettek esetében.

Az interjut akkor célszer( alkalmazni, ha:

+ avizsgalt terllet 6sszefliggései ismeretlenek, bonyolultak,
+ atémakdr jol korulhatarolt, de kvalitativ jellegd,

¢ Uj, még feltaratlan problémat targyalunk,

+ fontos szerepe van a személyességnek,
¢+ kevés az érintettek szama,
+ elegendé6 id6 all rendelkezésinkre.

Az interjut nem célszeri alkalmazni, ha:

¢ nincs sziikség nagyon mély attekintésre,
¢ rovid az idé,

¢ nagy az érintettek szama.

I. Az interju tartalma
A megfogalmazasok esetében torekedjiink az egyszer(i, kdzérthetd kifejezésmaodra,
lehetéleg a szinonimakat se valtogassuk. A kérdések nem lehetnek sugalmazok,
befolyasoldk, nem kdzvetithetik a kérdezd véleményét, allaspontjat.
A kérdéseknek — hasonléan a kérddivhez — van logikus sorrendje, szabalya. Az
interju elejére kerilnek az érdeklddést felkeltd, motivald kérdések, a kozéps6
részben szerepelnek a tartalmi szempontbdl meghatarozé kérdések, végezetil a
végére (vagy az elejére és a végére megosztva) keriilhetnek személyes adatok.

Az interjuhoz hasznalhatok segédeszkdzok, tablazatok stb., de ez esetben is elvart,
hogy ezek hasznalata minden interjualanynal azonos médon torténjen.

II. Az interju lebonyolitasa

Az interjiihoz fontos a motivald, ugyanakkor nyugodt kérnyezet garantalasa. Eppen

ezert:

+ Egyeztessiik el6re az interju idépontjat és céljat a megkérdezettel.

+ Legyen megfeleld id6 az interjura. Ha egymas utan tébb interjut készitiink, akkor
tervezzink id6tartalékot, hogy ne varassuk partneriinket, és kapkodas nélkul
fejezhessiik be az el6z6 interjut.

¢ Gondoskodjunk a megfelel6 kérnyezetrél, ahol nyugodtan beszélgethetink.

¢ Zaj és zavarmentes legyen a hely, ahol beszélgetiink: ne csorogjon telefon
(megkérhetjik a kérdezettet is mobiljanak kikapcsolasara), ne keressenek,
hivjanak el bennlinket.

¢ Egyeztessiik az interju régzitésének madjat. Ha fontos a szdvegszeril rogzités,
akkor készithetiink — a megkérdezett hozzajarulasaval — hangfelvételt. Altalaban
azonban elegendd, ha jelezzlk, jegyzetelni fogunk a beszélgetés alatt.
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¢ Uljiink ugy, hogy jol lassuk egymast, de kerdiljiik el, hogy szembe helyezkedjiink
el.
+ Keriljuk a zavar6 fényviszonyokat, lampa vagy napfény szembe vilagitasa.

Ill. A csoportos interju
A csoportos beszélgetés képes megdrizni az interju kinalta személyességet, az
id6felhasznalas azonban hatékonyabb. A mddszer alkalmas az érintettek altal
koézOsen észlelt dolgok, jelenségek feltarasara. Nagy jelentésége van a
csoportfolyamatoknak, a beszélgetés dinamikajanak, a metakommunikaciénak. A
csoportos interjut elésegiti, ha a résztvevék ismerik mar egymast, van kdzottuk
kapcsolat, kommunikacio. A beszélgetés vezet6jének bele kell helyezkednie a
csoport kommunikacios stilusaba.
Az interju régzitéséhez segitbtarsra van szikség, aki — a csoport hozzajarulasaval —
jegyzeteli a kérdéseket és valaszokat, feljegyzéseket készit a medfigyelt

jelenségekrél is.
Ezen forma esetén is hasonld szabalyok érvényesek az interju tartalmanak

el6készitését, a lebonyolitas madjat, koriiiményeit illetéen.
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A SZAKMAI TESTULET
DOKUMENTUMAI
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ONMINGSITES KISERO

(Iroda és SZT tolti folyamatosan az utolso elétti sorig. )

esemény

Regisztracios szam:
Erdei Iskola neve:

cime:
Fenntartd, lzemeltetd neve:

cime:

elérhetbsége:
Kapcsolattarté neve: neve:

cime:

elérhetésége:

Regisztracios anyag beérkezése (datum):

Regisztracios dij befizetése (Ft, datum):

Onmindsités beérkezése:

I. részlet befizetése (6sszeg, datum):

SzT-nek elkildve (datum):

Referens neve:

Hianyjegyzék mellékleve:

Hianyok potlasa:

Elémindsités eredménye:

Visszaérkezése az Irodaba:

Il. részlet befizetése (6sszeg, datum):

Latogat6 szakért6k neve kodszama:

Latogatas feltételei teljesiltek (datum):

Onértékelés postazasa a szakértékhoz:

Latogatas id6pontja:

Jelentés beérkezése az Irodara:

Onértékelés visszaérkezése az Irodaba:

Jelentés tovabbitasa az SZT-nek :

SZT javaslata:

Egyéb intézkedések:

ET (lés id6pontja:

Et dontése:

Egyéb intézkedések:

Tanusitvany atadasanak idépontja:

Tanusitvany szama:

Onminésités lezarva (kelt alairas):
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A minosités lehetséges menete

Regisztracio (befizetés, regisztracios anyag beadasa)
O6nmindsitést bekiildi

befizeti a teljes dijat nem fizet be

beadja az anyagot

nem teljes dsszeget fizeti be
vagy nem teljeset ad be

felszolitjak

—

befizeti

/ beadja

SZT szakérti <

~
/ nem felel meg\

megfelel
ELOMINQSITETT EI

nem fizeti be

nem felel meg
hianypétlast nem ad,
ad, de nem felel meg

S Hianypotlas

latogatjak

mindsitést megkapja

nem latogatjak

mindsitést nem kapja meg)———» 4 évre kizarja magat
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befizeti, beadja

/

Onmindsitést nem kiildi be

tlirelmi id6 felszolitastol szamitott fél év*

nem fizet, nem adja

2 évre kizarja magat

* kovetkez6 mindsitési idészak
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/ mingsitett erfei iskola\

semmi nem valtozik nem érdemi valtozasok torténnek* érdemi valtozasok torténnek*

a bejelentést rogzitik az anyagaban részleges vagy teljes mingsités
a valtozast kdvetden

4 év mulva j min6sités

mindsitést megerdsitik

mindsitést nem erdsitik meg
4 évre kizarja magat

* a valtozas mindsitése (érdemi vagy nem): a SZT és az ET egybehangzé véleménye alapjan torténik

103



Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

OSSZEFERHETETLENSEGI NYILATKOZAT

Alulirott, ....... Szakmai Testlleti tag nyilatkozom, hogy a

000....... kédszamu ...... nevi (....... altal Gzemeltetett) erdei iskola szolgaltatd és
kozottem Gsszeférhetetlenség nem all fenn.

referens SZT elndke
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ELOMINOSITES VEZETO

REGISZTRACIOS ANYAG ELOMINOSITESE

Erdei Iskola kédja:

Neve:

Fenntartdja:

1. Regisztracios lirlap l:l
ellenérizendd + - megjegyzés

1. | Van

2. | 1. pont kitdltve

3. |2.p.

4. | 3.

5. |4

6. |5.

7. | 6.

8. |7.

9. | Datum

10. | Aldiras

11. | Pecsét

12.

2. Dij befizetésének igazolasa D
ellendérizendd + - megjegyzés

1. | Van

2. | Osszeg megfeleld

3. | Név, cim egyezik

4.

. Alapité okirat, vallalkozasi engedély (a tevékenység jogszeriiségét igazold irat) I:l

3
ellenérizendd + - megjegyzés

1. | van

2. | Nevek, cimek egyezése

3. | Erre a tevékenységre szdl

4. | Nincs 0ssze nem féré tevékenység

5. | Van Osszeférhetetlen tevékenység,

de nyilatkozik (7. 11. és 12. pont)

6.

4. Mikodési, Uzemeltetési engedély I:l
ellenérizendd + - megjegyzés

1. |van

2. | Ervényes (id6)
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3. | Cim, név egyezik a reg. (rlappal
4. | Tulajdonos egyezik a reg. (rlappal
5. | Tevékenység mire vonatkozik:
szallas
6. | Etkezés engedély vagy
szakvélemény, ha helyben esznek
7. | Egyéb, éspedig:
8.
5. Foglalkoztatottak jegyzéke I:l

ellendérizendoé

megjegyzés

Van

Ertelmezhetd

Pedagogus végzettségl van-e

AlwiNE

6. Egyuttmikddési megallapodasok (ha nem a szolgaltaté maga gondoskodik réla)

[]

6.1. Szallas
ellendrizend6 + - megjegyzés

1. | Van

2. | Név, cim van

3. | Pecsétek, alairas van

4. | Partner engedélyszama van

5. | Egylttmikddés célja megnevezve

6. | Egylttmikddés korlilményei,

feltételei kielégitéen rogzitve vannak

7.

6.2. Etkezés I:'
ellendérizend6 + - megjegyzeés

1. | Van

2. | Etterem engedélyszama szerepel

3. | Tartalma jé

4.

6.3. Programvezet6 I:l
ellendérizend6 + - megjegyzeés

1. | Van

2. | Végzettség, gyakorlat

3. | Egyéb

6.4. Foglalkozasvezet6/k D
ellendrizendé + - megjegyzés

1. | Van

2. | Végzettség, gyakorlat

3. | Egyéb
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6.5. Egyéb
ellendrizendd + - megjegyzés
1.
2.
3.
4.
7. Engedélyek jegyzéke D
ellendrizendd + - megjegyzés
1. | Dolgozik-e védett teriileten?
2. | Haigen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell
3. | Dolgozik-e erdében?
4. | Haigen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
5. | Dolgozik-e idegen teriileten?
6. | Haigen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
7. | Dolgozik-e idegen intézményben?
8. | Haigen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
9. | Van-e engedélykételes jatszotere?
10. | Ha igen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
11. | Gyereket veszélyezteto
tevékenységet folytat-e?
12. | Ha igen, megoldja-e a védelmet?
13. | El6 vizben dolgozik-e?
14. | Ha igen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
15. | Veszélyes helyen dolgozik-e?
16. | Ha igen, rendelkezik-e engedéllyel,
vagy nyilatkozik-e, hogy nem kell?
17. | egyéb
18. | Ha igen, van engedélye, vagy
nyilatkozik
8. Idéterv I:'
ellenérizend6 + - megjegyzés
1. | Van
2. | Lesz-e El turnus
3.
9. Nyilatkozat I:l
ellenérizend6é + - megjegyzés
1. | Van
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Ki van toltve

Alairas

Pecsét

Vezet nevének egyezése

Tulajdonos nevének egyezése

N|o|ahiwin

10. Egyéb megjegyzések

11. Osszesités (alahuzando)

Hianytalan Hianyos, potolhaté

Nem pétolhato

[]

12. Hianypotlas, magyarazat sziikséges a kovetkez6 pontokhoz (felsorolando): I:l
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ONMINOSITESI ANYAG ELOMINOSITESE

1.CD
ellenérizend6 + - megjegyzés
1. |Van
2. | Ugyan az, minta nyomtatott anyag
3.
2. Szervezeti Grlap
ellendérizend6 + - megjegyzés
1. | 1. Kuldetésnyilatkozat (nem feltétel)
2. | 2. pont kitoltve
3. | 3. pont kitoltve
4. | 3. pont elfogadva
5. | 4. pont kitdltve
6. | 4. pont elfogadva
7. | 5. pont kitdltve
8. | 6. pont kitoltve
9. | 6. pont szerinti megbizottakkal
szerz8dés mellékelve
10. | 7. pont kitoltve
11.
3. Infrastruktara Grlap
ellenérizend6 + - megjegyzés
1. | 1. pont kitoltve
2. | Egyezik az el6z8ekkel
3. | 2. pont kitoltve
4. | Egyezik az el6z6ekkel
5. | 3. pont kitdltve
6. | Egyezik az el6z6ekkel
7. | 4. pont kitoltve
8. | Egyezik az el6z8ekkel
9. | 5. pont kitoltve
10. | Egyezik az el6z6ekkel
11. | 6. pont kitdltve
12. | 7. pont kitdltve
13. | Egyezik a befizetéssel
14. | 8. pont kitdltve
15. | Egyezik a kapacitasadatokkal
16. | 9. pont kitoltve
17. | 10. pont kitoltve
18. | 11. pont kitdltve
19. | 12. pont kitoltve
20. | 12. pont kielégit6
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21. | 13. pont kitoltve
22. | 14. pont kitdltve
23. | 15. pont kitdltve
24. | 16. pont kitoltve
25. | 17. pont kitoltve
26. | 18. pont kitoltve
27. | 19. pont kitoltve
28. | 20. pont kitdltve
29. | Sajat esetén az engedély mellékelve
30. | Kiilsé esetén a szerz6dés mellékelve
31. | 21. pont kitoltve
32. | 22. pont kitdltve
33. | 23. pont kitoltve
34.
4. Als6s program Program Urlap I:I
ellenérizendd + - megjegyzés
1. | 1. neve
2. | 2. pont kitoltve
3. | 3. pont kitdltve
4. | J6 (1-4 osztaly, 6-9 éves, alsés)
5. | 4. pont kitoltve
6. | 5. pont kitdltve v. mellékelve
7. | 6. pont éraszam korrekt
8. | Modulszam kitdltve
9. | Modulok felsoroldsa
10. | Modulok foglalkozasainak szama
11. | 7. pont kitbltve
12. | 8. pont tdblazata kitoltve
13. | 9. délt betls jeldlés (nem feltétel)
14. | 10. pont
15.
5. Alsés program Modul Urlapjai l:’
ellenérizend6 + - megjegyzés
1. | Db egyezik
2. | Kivan téltve hianytalanul 1-10-ig
4. | Cimek egyeznek
5. | Célcsoport egyezik
6. | Foglalkozasok egyeznek a Tantervi t.
7.
6. Alsos program moduljainak Tantervi tablazatai D
ellenérizend6 + - megjegyzés

1. | Minden modulhoz van
2. | Cimek egyeznek
3. | Fejléc teljes
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A megfelel tartalommal van megtéltve

Foglalkozasokra tagolas korrekt

o|a

Foglalkozasvezetdk egyeznek a listan
levékkel

Id6tartamok kezelheték

7. Fels8s program Program Urlap

[]

ellenérizendoé

megjegyzés

1. neve

2. pont kitoltve

3. pont kitdltve

Jo (5-8 osztaly, 10-14 éves, felsds)

4. pont kitoltve

5. pont kitdltve v. mellékelve

6. pont 6raszam korrekt

Modulszam kitoltve

O N|o O~ W N

Modulok felsorolasa

10. | Modulok foglalkozasainak szama

11. | 7. pont kitbltve

12. | 8. pont tdblazata kitoltve

13. | 9. délt betils jeldlés (nem feltétel)

14. | 10. pont

8. Felsds program Modul (irlapjai

ellendérizendo

megjegyzés

Db egyezik

Ki van téltve hidnytalanul 1-10-ig

Cimek egyeznek

Célcsoport egyezik

Foglalkozasok egyeznek a Tantervi t.

Njoas~IN e

9. Fels8s program moduljainak Tantervi téblaza

tai

ellenérizendo

+ -

megjegyzés

Minden modulhoz van

Cimek egyeznek

Fejléc teljes

A megfelel tartalommal van megtéltve

Foglalkozasokra tagolas korrekt

oA WM

Foglalkozasvezetdk egyeznek a listan
levékkel

~

Idétartamok kezelheték
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10. Dij befizetésének igazolasa

ellenérizend6

megjegyzés

Van

Irodaban van

Adatok (név, cim) egyeznek

Befizetések korrektek

Program és modulcimek egyeznek

|G A|WINIE

11. Befizetés részletezése

ellenérizend6

megjegyzés

Van

Kitoltése egyezik a szolgaltatassal

Szamszakilag korrekt

el Ll

12. Onértékelések

ellenérizend6

megjegyzés

Vezetdi

Kielégit terjedelm

Munkatarsi

Kielégit terjedelm(

Oktatoi

Kielégité terjedelm

Njog|hwiNi=

13. Onértékelési 6sszegzd sablon

ellenérizendé

megjegyzés

Van

n

Kitéltése hianytalan

14. Osszesitd pontozasi tablazat

ellenérizendé

megjegyzés

Van

Kitoltése hianytalan

Szamszakilag korrekt

A 1.5. minimum 0 pont

A 4.1. +4.2. tébb, mint 50 pont

C 1.1. nem kizaré

C 1.2. nem kizaré

C 3.1. nem kizaré

©|0|N|o| O W IN =

C 3.3. nem kizaré

LA” 6sszpontszama tObb, mint 335

.B~ 0sszpontszama tébb, mint 100

,C” Osszpontszama t6bb, mint 65

Osszpontszam tébb, mint 500
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‘14.‘

15. Intézményi nyilatkozat

ellenérizendo6

megjegyzés

Van

Ki van toltve

Alairas

Pecsét

*beadas tanéve: 20 -20

*el6z6 tanév:

*azt megel6z6 tanévre:

QN T A Wi

egyéb igazoldsok

* kitoltendd

16. Térkép, vazrajz

ellenérizendé

megjegyzés

Van a kornyékrol

Hasznalhat6

Van a szolgaltatas helyszinérél

Hasznalhato

Van a terepi helyszinekré|

Hasznalhat6

egyéb megjegyzés

QN |01 A WIN -

17. Foték az ingatlanrdl

ellenérizendé

megjegyzés

Van

Informativ

Egyezik a leirdssal és a térképpel

HlwINE

[EEN

8. Nyilatkozat

ellenérizend6

megjegyzés

Van

Ki van toltve

Alairas

Pecsét

Vezetd nevének egyezése

Tulajdonos nevének egyezése

Njo|aMwiNiE

19. Egyéb mellékelt dokumentumok listaja
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20. Az egyéb dokumentumokban nincs ellentmondas az alappal
21. Egyéb megjegyzések
22. Osszesités (aldhuzando)

Hianytalan Hianyos Nem pétolhato

23. Hianypétlas sziikséges a kdvetkez6 pontokhoz (felsorolando):

1O

referald testileti tag

114




Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

Targy: hianypétlas kérése
Szolgaltatd, izemeltetd neve:
Cime:
Regisztracios szama:

Erdei Iskola neve:

Tisztelt Szolgaltato!

Onmindsitési dokumentumai az Irodaba beérkeztek. Az el6mindsités soran a
kovetkez6 hianyossagokat észleltiik, melyek bekiildendék a Szakmai Testllet cimére

T, ):

Tajékoztatjuk, hogy dijmentesen pétolhatia a hianyzé dokumentumokat a levél
kézhezvételétdl szamitott 10 munkanapon beliil. A hianypotlast 2 példanyban (a mas
tartalmu potlasokat kuldn lapra, 5 oldalnal hosszabb anyag esetén a 2 példanyt
el6lappal, kilon-kilon Osszeflizve) és feliratozott CD-n Word formatumban kérjik
beadni. Ellenkez6 esetben az eljarasi rendnek megfeleléen Uj eljarast kell
kezdeményeznie. Ha kérdése van, e-mailben is feltehetia ................... cimen.

Udvozlettel:

Szakmai Testlilet elntke
Kapjak:

Cimzett
Iroda
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ELOZETJESZTES
erdei iskolai elémindsitésre

Szolgaltaté neve:

Cime:

Regisztraciés szama: 000
Erdei Iskola neve:

A Szakmai Testllet az Erdei Iskola minésitésére beadott dokumentumokat az
eléminésl'tés"sorén
MEGFELELONEK TARTOTTA

NEM TARTOTTA MEGFELELONEK

Latogatd szakertd kikuldését
JAVASOLJA

NEM JAVASOLJA

Indoklas

Szakmai Testllet elntke
Kapjak:

Iyoda
ET elndke
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JEGYZOKONYV

pons

elébmindsités

Késziilt:

A Szakmai Testllet tlésén
a helyiségében

20.

Az Ulés célja:
db erdei iskola szolgaltaté 6nmindsitési anyaga elémindsitésének dontés-
el6keészitése.

Jelen levok:
Lasd 1. sz. melléklet

A megvizsgalt szolgaltatdi dokumentumok jegyzéke:
Lasd 2. sz. melléklet.

A testuleti Glés eredménye:

A referensek javaslatat a Testlilet az el6terjesztést kovetd konzultacio utan
egyhanguan elfogadta. A Tajékoztatok dsszefoglalasat a 3. sz. melléklet, a
Tajékoztatokat a 4. sz. melléklet tartalmazza.

Szakmai Testllet tagja Szakmai Testilet elndke
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JELENLETI Iv
Szakmai Testllet tilése

1. sz. melléklet

NEV ALAIRAS

Dr. Ilosvay Gyorgy

Dr. Kuti Istvan

Dr. Legany Andras

Lendvai Maria

Mécs Csaba

Vajda Rudolf

Varadiné Bartalis Magdolna
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2. sz. melléklet

SZOLGALTATOI DOKUMENTUMOK JEGYZEKE

Elémindsités
ssz | kbédszam Erdei Iskola (telephely) neve Regisztracié | Onmindsités | Hianypotlas
:
SZAKERTO| DOKUMENTUMOK JEGYZEKE
Minésités
ssz | kédszam Erdei Iskola (telephely) neve Jegyz6konyv Jelentés Hianypétlas
3
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3. sz. melléklet
A SZAKMAI TESTULET OSSZEFOGLALOJA
AZ ELOMINOSITES JAVASLATAROL

A Szakmai Testilete a dokumentumok attekintése és megvitatasa utan a kdvetkez6
javaslatokat teszi az Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacs déntés-
el6készitéseként

ELFOGADASAT JAVASOLJA:

FELFUGGESZTEST JAVASOL:

HIANYPOTLASA FOLYAMATBAN VAN:

ELUTASITAST JAVASOLJA:

Szakmai Testllet elndke
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ELOTERJESZTES
erdei iskolai elémindsitésre

Szolgaltaté neve:

Cime:

Regisztraciés szama: 000
Erdei Iskola neve:

A Szakmai Testllet az Erdei Iskola minéGsitésére beadott dokumentumokat az
eléminésl'tés"sorén
MEGFELELONEK TARTOTTA

NEM TARTOTTA MEGFELELONEK

Latogatd szakeértd kikuldését
JAVASOLJA

NEM JAVASOLJA

Indoklas

Hianytalan a dokumentacio

Szakmai Testllet elntke
Kapjak:
Iyoda
ET elndke
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JEGYZOKONYV

minésités

Késziilt:

A Szakmai Testllet tlésén
a helyiségében

20.

Az Ulés célja:
db erdei iskola szolgaltaté mindsitési anyaganak dontés-elékészitése a
latogatd szakérték jelentése alapjan.

Jelen levok:
Lasd 1. sz. melléklet

A megvizsgalt szolgaltatéi dokumentumok:
Lasd 2. sz. melléklet.

A testuleti Ulés eredménye:

A referensek javaslatat a Testllet az el6terjesztést kdvetd konzultacio utan
egyhanguan elfogadta. A Zarojegyz6konyvek 6sszefoglalasat a 3. sz. melléklet, a
Zaréjegyz6kodnyveket a 4. sz. melléklet tartalmazza.

Szakmai Testulet tagja Szakmai testilet eln6ke
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A SZAKMAI TESTULET OSSZEFOGLALOJA
A MINGSITES JAVASLATAROL

A Szakmai Testllete a dokumentumok attekintése és megvitatasa utan a kévetkez6
javaslatokat teszi az Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacs dontés-
el6készitéseként

ELFOGADASAT JAVASOLJA:

FELFUGGESZTEST JAVASOLJA:

ELUTASITAST JAVASOLJA:

Szakmai Testllet elndke
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ZAROJEGYZOKONYV

ERDEI ISKOLA SZOLGALTATO MINOSITESE

Szolgéltaté (fenntart6) kddszama

Neve

Cime

Telephely (Erdei Ovodallskola) neve

Cime

Kapcsolattarté neve

Cime

Vezetd latogatd szakértd neve, kddja

Mésodik latogato szakértd neve, kodja

Hidnypotlas hatérideje

Hiénypotids megtortént

Latogatas iddpontja

Onminésités pontszama

Szakeértd altal javasolt pontszam

Szolgaltaté elfogadta-e

,JO gyakorlat’ megjegyzés

Szakmai Testiilet referense

Referens javaslata

Testileti Glésen targyalas idépontja

Testilet javaslata

Indoklas

Egyéb intézkedés

Lezarva:

referens

Teljesités igazolasa:

ET elndke
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A LATOGATO SZAKERTOK
DOKUMENTUMAI
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SZAKERTOI UTMUTATO
AZ ERDEI OVODA/ISKOLA MINOSITESEHEZ

késziilt a latogatd szakértok részére
2007.

I. ALATOGATO SZAKERTO SZEREPE A MINOSITESI ELJARASBAN

1.1. A szakért6i munka feltételei

Az Erdekegyezteté Tanacs a Szakmai Munkacsoport kézrem(ikddésével a szolgaltatoi
Onértékelések szakmai elbiralasanak dontés-el6készitd munkéjaba a mindsitési rendszer
sajatsagait ismer6, és annak elvei és segédeszkdzei alapjan eljaré latogatd szakértéket
von be. Az erdei iskolak latogaté szakértsjévé az valhat, aki jelentkezik az Erdekegyeztetd
Tanacs &ltal meghirdetett nyilvanos palyazaton, a palyazatat az Erdekegyeztetd Tanacs
elfogadta, valamint sikeresen részt vett a szakértsi felkészitésen. A palyazaton részt vett,
és a képzést sikeresen teljesitett szakért6k egy szakért6i listara kerilnek, amely
megtalalhaté a KOKOSZ honlapjan (www.kokosz.hu).

Minden szolgaltatdhoz két szakért6t rendel az Iroda. Az egyik szakértd az értékelést
vezett szakértd. Ertékelést vezetd szakérté csak az lehet, aki legalabb mar 3
problémamentes szemlén részt vett. A szakérték, és a szolgaltatok ©6sszeparositasat
titkosan végzi az Erdekegyezteté Tanacs, figyelembe véve a szolgaltatok regionalis
elhelyezkedését, valamint amennyiben egy szolgéltatd tobb helyszint minésithet,
ugyanazokat a szakért6ket parositja a kiilénb6z6 helyszinekhez. A szakért6k munkajat a
Szakmai Testllet is értékeli, ez alapjan torténik a felkérési rend kialakitasa az irodan. Az
Iroda sajat nyilvantartasa alapjan vizsgalja az esetleges 0Osszeférhetetlenség eseteit,
vagyis Ugyel arra, hogy a szakért6k parositasakor ne sérlljenek az etikai
Osszeférhetetlenség elvei. Amennyiben a szakért6t az Iroda mégis olyan szolgaltato
mindsitésére valo részvételre kéri, amellyel fennall az dsszeférhetetlenség, a szakértd
koteles ezt jelenteni az Irodanak. A szakérték személye a Szolgaltaté szamara nyilvanos,
a Szolgaltatd indoklassal elfogultsagot jelenthet be az Iroda altal kivalasztott szakértékkel
szemben, mely esetben az Iroda Uj szakértét jeldl.

A szakért6i munkara az Iroda szerz6dést kot a szakértdvel. A szerz6dés tartalmazza a
titoktartasi kotelezettséget, az Osszeférhetetlenség kritériumat, az elvégzendé munka
kovetelményeit és hataridejét. A szakértd dijazasanak feltételeit az Iroda egységesen
allapitja meg a mindenkori eljarasi dijnak megfeleléen.

A szolgaltatoéi dokumentaciot, a formai vizsgalatot kdvetéen a latogatd szakértéknek
atvételi elismervénnyel és a szakértékkel kdtendd szerzédéssel egyltt kildi meg az Iroda.
A szolgaltatok elektronikus formaban is benyujtjdk az dnmindsitést, igy lehetéség van arra,
hogy a szolgaltaté dokumentacidjat e-mailen keresztiil kapja meg a szakérté.

1.2. A szakértok legfébb feladata, a megbizas célja

A Szakértbk a szolgaltatok altal elkészitett ©nértékelés hitelesitését végzik.
Munkajukhoz ugyanazt az énértékelési utmutatét és pontozasi tablazatot hasznaljak, mint
a szolgaltatok. A benyujtott dokumentumok és a helyszinen tett latogatas alapjan — a két
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szakérté konszenzusos véleményt alkotva — késziti el sajat megitélése szerinti értékelést a
szolgaltatordl, s ezt 6sszeveti a szolgaltatod altal készitett onértékeléssel. A két értekelés
kozotti nagy eltérések esetén a referens felkérésére a szakértdk részt vesznek a Szakmai
Testulet Ulésén, s véleménylket szoban is el6terjesztik.

A szakeért6 kotelessége az onértékelések szakszeri, pontos, alapos és idében térténé
elbiralasa, vizsgalata a rendelkezésre all6 dokumentaciok és a helyszini latogatas
segitségével, és dontésre vald el6készitése.

A szakért6 folyamatos kapcsolatot tart az lIrodaval. A szakért§ a szolgaltatoi
dokumentaciot az Irodatédl kapja meg és oda szolgaltatja vissza Szerz6désében ismertetett
eljarasrend meghatarozasai szerint.

1.3. A szakértd és az Iroda kapcsolattartasa a kovetkez6 folyamatokra
korlatozodik:

A szakérték kivalasztasa

Szerz6déskotés

Megallapodas a munka Utemezésérdl, javadalmazasarol

A benyujtott 6nértékelések és az értékeléshez sziikséges dokumentumok atvétele
Esetleges Osszeférhetetlenség tisztazasa

A helyszini latogatasok megszervezése, a program veéglegesitése a szakérték javaslata
alapjan

Az értékeld jelentés és a szolgaltaté dokumentacidjanak visszajuttatasa

TeendOk a szerz6dés nem teljesitése esetén

Il. A SZAKERTOI MUNKA MENETRENDJE

11.1. Az értékeld latogatas el6készitése az Iroda részérdél

A jelentkezés beérkezésétdl szamitott 8 napon belll az Iroda felkéri a latogatd
szakértéket a nyilvanos listardl, valamint kijeloli a két szakértd kozul a latogatas vezetdjét
(értékelést vezetd szakért6). A felkérést kovetéen a szolgaltatonak 60 nap all
rendelkezésre a dokumentacio elkészitésére.

A szolgaltatotdl beérkezett, formailag ellenérzétt dokumentaciét az Iroda eljuttatja a
latogatd szakértékhoz, akik a Szakértéi Utmutatd alapjan felkészilnek az értékeld
latogatasra, és ehhez elkészitik és két héten belll az Irodanak eljuttatjdk a Latogatasi
programtervet (IV. 1. sz. melléklet).

A Latogatasi programterv kotelezéen a kdvetkez6 elemeket tartalmazza:
o Alatogatas id6pontjat
o A latogato szakértk nevet
e A szolgaltatéra vonatkozo6 adatokat (lasd regisztracios Grlap)
o A szervezéssel kapcsolatban még sziikséges intézkedések felsorolasat
o Alatogatasba bevonando szolgaltatéi munkatarsak csoportjat
e A bevonand6 munkatarsak, tanulok, pedagégusok és egyéb résztvevok korét
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o Az értékel6 latogatas részletes programjat, az értékelés modszereit

¢ A hasznalatos modszereket

¢ A meglatogatni kivant helyszineket

e Alatogatas részletes programjat

A Latogatasi programtervet a szakért6k irasban készitik el az I[roda szamara.

Az Iroda a programterv kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil telefonon egyeztet a
latogatas lehetséges id6pontjarél a szolgaltatd felel6s vezetSjével, majd a kbézdsen
elfogadott id6pontrdl irasban értesiti a szolgaltatét és a latogatd szakért6ket, tovabba
postazza a szolgaltaténak a Latogatasi programtervet.

Az értékel6 latogatasok idépontjait az Iroda ugy allapitia meg, hogy, figyelembe veszi
az erdei iskolai programjainak rendjét (lehetdleg olyan idépontra szervezi a latogatast,
amikor folynak foglalkozasok az adott helyszinen), a szolgaltatoi élet ritmusat, a szakérték
id6beosztasat és a rendelkezésre allo eréforrasokat.

Az értékel6 latogatasok idépontjai alapjan a Latogaté Szakértd késziti el és kildi el az
iroda szamara a latogatasi lUtemtervet, melyen a latogatas kitlizott id6pontjat megel6z8
hét napban mar nem szabad valtoztatni.

11.2. A szakértok felkésziilése

A szakért6k a latogatasra, a rendelkezésiikre all6 dokumentumok segitségével
készililnek fel. A felkésziilés két dokumentacié részletes elemzésével folyik: el6szor a
tantervi dokumentacié elemzése térténik meg (IV. 2. sz. melléklet), majd a szolgaltaté altal
benyujtott 6nértékelés és kapcsolédé mellékleteinek attekintése és részletes elemzése
(IV. 3. sz. melléklet) kdvetkezik.

11.2.a. A Felkésziilés soran hasznalt dokumentumok

A felkésziléshez sziikséges dokumentumokat a szakért6k szdmara az Iroda biztositja.
Ezen dokumentumokon kivil a szakérték mas forrasokbdl szarmazd anyagokat is
felhasznalhatnak. A szolgaltatoktol érkezd dokumentumok el6minésitésen (formai
ellen6rzésen) estek at.

I1.2.b. Az Iroda altal biztositott dokumentumok
Szolgaltatd regisztracios és 6nmindsitési anyaga
Szakért6i utmutato mellékletekkel (IV. 1-6. sz. mellékletek)
Helyszini értékelés szabalyzata
Latogatd szakértéi munka etikai normai
Szakértdi felkészités anyagai

I1.2.c. A felkésziilés soran hasznalt egyéb dokumentumok
Torvényi szabalyozasok:

A szallasra, étkezésre vonatkozo toérvényi szabalyozasok, valamint az erdei iskola
szolgaltato altal biztositott programot érinté szabalyozasok.

11.2.d. A felkésziilés folyamata
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Az Iroda altal biztositott és a felsorolt egyéb dokumentumok alapjan a szakérték
felkészllnek a latogatasra. A felkésziilés tébb szakaszbdl all, ezek a kdvetkezék:

1. A modulok és programok bemutatasanak elemzése (réviden: tantervelemzés)
Az onértékelési dokumentacié elemzése, kérdések megfogalmazasa

A szakért6k egyeztetése, a kérdések véglegesitése

Nem a latogatashoz kétott kérdések tisztazasa a szolgaltatéval

A Latogatasi programterv elkészitése

ok~ wbn

1. A modulok és programok bemutatasanak elemzése (tantervelemzés)

A felkésziléshez és a latogato értékelés lebonyolitasahoz az Iroda a tantervelemzéshez
részletes szempontsort bocsat a szakérték rendelkezésére, mely az IV.2. sz. mellékletben
talalhato. A tantervelemzést a kitdltétt programirlap, modulirlapok, valamint a tantervi
Urlapok segitségével végzik a szakértbk. A szempontok hasznalhatéak az értékel6
latogatas programjanak Osszedllitasahoz, a latogatas soran lefolytatandd interjuk
megtervezéséhez, valamint a szakért6i vélemény elkészitéséhez is. A végleges
kérdéssort, a megvalaszolandé konkrét problémakat azonban a szakért6knek Kkell
megfogalmaznia a beérkezett dokumentacidok alapjan. igy a szempontsor nem
hasznalhaté sablonként minden egyes szolgaltaté esetében, s eléfordulhat, hogy a
helyszini latogatas alkalmaval a szempontsorban nem szerepl problémak is felmerulnek.
Mindezzel egyitt a szakértd nem tévesztheti szem eldl, hogy az elézetesen megadott
kritériumrendszer alapjan dolgozzon, a program koherenciajat vizsgalja abban az esetben
is, ha szakmai meggy6z6dése alapjan a tanterv bizonyos részleteivel nem ért egyet.

2. Az onértékelési dokumentacio elemzése

Az onértékelési dokumentacio elemzésekor az alabbi alapkérdésekre keresi a valaszt
a szakert6:

e Megallapithato, hogy milyen modszerekkel késziilt az onértékelés?

e Latszik-e, hogy tényadatokra, illetve az érintett partnerek reprezentativ
véleményére alapul az onértékelés?

e Megtalalhatdak-e a szolgaltaté altal benyujtott Onértékelésben azok a
dokumentumok, amely alapjan a fenti két kérdésre valaszt lehet adni?

A megadott sablon segitségével (IV. 3. sz. melléklet) a szakérték az alkritériumok
sorrendjében haladva elemzik a dokumentaciét. Amennyiben a leirtakhoz kérdése van a
szakértének, vagy a dokumentacié alapjan nincs a szakért6 meggy6z6dve arrdl, hogy a
szolgaltaté altal adott pontszam alatamasztott, kérdéseket fogalmaz meg, a kérdések
mellett feljegyzi, hogy milyen moédon és kiknek a bevonasaval, vagy milyen tovabbi
dokumentumok ,bekérésével” szerez informaciét a pontszam alatamasztasardl. Abban az
esetben, ha a vizsgalt alkritéeriummal kapcsolatban nincs kérdése, megjegyzése a
szakértdnek, a kérdéslistaban azt az alkritériumot nem kell felttintetni.

3. A két latogat6 szakértd egyeztetése

Az elbzetes késziil6dés torténhet egyéni munkaban, am a végleges kérdéslistat a
program elétt ki kell alakitani a szakért6knek, amely konszenzus alapjan térténhet. Mivel a
latogato értékelés soran sor keriilhet arra, hogy a két szakérté parhuzamosan dolgozik,
két csoporttal taldlkozik, ezért elengedhetetlenil fontos, hogy a szakérték minden olyan
kérdést el6zetesen megfogalmazzanak, amely valamelyikiikben bizonytalansagot, kételyt
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okoz. Ezért célszerli, ha kérdéseiket az el6zetes egyeztetés alapjan maguk is
megfogalmazzak.

4. A Latogatasi programterv elkészitése

A tablazat kitoltése, a tantervelemzés, valamint a szakértéi egyeztetés teszi lehetéve,
hogy a szakértbk végleges Latogatasi programtervet készitsenek. A Latogatasi
programterv formatumat a IV. 1. sz. melléklet tartalmazza.

A szakértd feladata, hogy a helyszinen Jegyz6kdnyvet vegyen fel, s a mellékletben
megadott formatumnak megfeleléen elkészitse értékeld jelentését. A helyszini latogatason
készitett jegyz6konyv mellékleteként csatolni szlikséges a feltett kérdések listajat, valamint
a valaszokat is (ez utébbi nem kerll a szolgaltatokhoz, de a késébbi konfliktusok
megoldasaban segithet, ha a szakértéi jegyzetek is rendelkezésre allnak).

A dokumentumelemzés soran a mellékletben levé kérdéslista megfeleld oszlopanak
kitoltését végzi el a szakértd. A Kkérdéslistaban megfogalmazott, azonban a
dokumentumelemzés soran megvalaszolasra kertilt kérdések megismétiése a helyszinen
nem szikséges. A kérdéslistat célszerli célcsoportonként csoportositani, a kénnyebb
attekinthet6ség végett. A kérdéslistaban a Latogatasi programterv elkészitését kdvetden is
van lehet&ség valtoztatni, ha az nincs ellentmondasban a Latogatasi programtervvel.

A szakért6knek térekedni kell arra, hogy minden felmerilt kérdést tisztdzzanak,
valamint, hogy a térképek elemzése alapjan kivalasszak, mely helyszineket akarjak
személyesen megtekinteni.

A kérdések mellé olyan kiegészité kérdések kerllhetnek, amelyek célja a valaszok
pontositasa, illetve egyes részletek megismerése esetleges kétely, vagy Uj modszer, Uj
megoldas felmerllése esetén.

Az irasos kérdéslista megvalaszolasat kdvetéen készil el a Latogatasi programterv és
a latogato értékelés soran hasznalatos kérdéslista dsszeallitasa.

A latogatas el6készitésének koordinalasa az Iroda kézremikédésével

A végleges programtervet a szakért6k k6zOsen egyeztetik, s egylttes véleményiket
kildik el az Irodanak és a szolgaltaténak (a Latogatasi programterv tartalmazza, hogy a
szakértéknek kikkel kell talalkozni interjura, milyen tevékenységet szeretnének
megfigyel6ként értékelni, milyen dokumentumokat kell atvizsgalni a helyszinen, stb.).

A latogatas el6tt legalabb két héttel a latogatd szakért6k az érintett szolgaltatonak
megkuldi az egyeztetett Latogatasi programtervet egy rovid tajékoztatd levél kiséretében,
amely tartalmazza a latogato értékelés céljanak altalanos leirasat, a latogatas idépontjat, a
szakért6k nevét, a szakért6k altal vizsgalni kivant terileteket, illetve a latogatas egyes
szakaszaiban szlikséges résztvevék felsorolasat.

Abban az esetben, ha szakérté valamilyen okbdl lemondja részvételét a latogatasrol,
az Iroda uj id6pontot egyeztet a szolgaltatéval. Lemondas csak vis major esetben
lehetséges a szakérték részeérdl.

11.3. A szakértére vonatkozo altalanos kdvetelmények

A latogatd értékelés végrehajtasa soran a Helyszini értékelés szabalyzatban foglaltak
legteljesebb betartasaval jar el.
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11.4. A latogatas szakmai alapkovetelményei

A szakértd vizsgalja az 6sszhangot a szolgéltaté éltal leadott dokumentacié és a
gyakorlatban tapasztaltak kézott. Az eltérések leirasat a bizonyitékok felsorolasaval és a
feltart indokok megjelolésével a szakért6 az lroda szamara irt jelentésében rogziti.
Kllonésen lényeges ez a - szakért6 vizsgdlata szerint - szandékosnak itélt téves
adatkozlések esetében, mert a szolgaltatéknal tapasztalt tudatos valétlan
informaciokézlésnek kovetkezménye minden tamogatas megvonasat is maga utan
vonhatja a Szakmai Testllet ajanlasa alapjan

A szakeért6 figyeli az erdei iskolai program szellemiségének atadasat, és informacioét
gyljt a gyakorlat soran alkalmazott modszereknek a mindennapi oktatasba torténd
beépllésére is. Informaciokat gydijt arrol is, hogy a vizsgalatig elvégzett munka milyen
maodon valtoztatta meg a nevelési, pedagdgiai gyakorlatot, milyen valtozasokat hozott a
szolgaltaton belll a kilénb6z8 szereplék kdzotti kapcsolatban.

A vizsgalat kiterjed a mindsitési rendszer fejlesztésére is. igy amennyiben a szakérts
ugy latja, hogy bizonyos értékelési szempontok a gyakorlatban nehezen értelmezhetéek,
vagy félreérthetdek, ezt jeleznie kell az Iroda szamara.

A szakért§ vizsgdlja, hogy a szolgdltatonak milyen, a tObbi intézménnyel is
megoszthaté tapasztalatai vannak, van-e olyan eleme a szolgaltatéi munkanak, amely
Ujszer(l, mas szolgaltatok munkajat segitené (j6 gyakorlat azonositasa).

A vizsgalat kiterjed a szolgaltatd modszertani anyagokkal kapcsolatos tapasztalataira,
tovabba az 6nértékelés soran felmertlt, jellemzd nehézségek azonositasara.

A vizsgalat soran a szakértd folyamatosan ellendrzi, hogy a megvalésitott gyakorlat
dsszhangban van-e a szolgaltaté leirt dokumentacidjaval.

A szakért6 a tantervi dokumentacié elemzésekor a hianyossagok felkutatasara
szoritkozik. A hianyossagok feltarasa ad lehet6séget arra, hogy a szolgaltatd — sziikség
esetén - modositast kezdeményezzen.

A szakérté minden esetben alapos megfontolas utan dont a szolgaltatotdl elvarhato
megoldasi javaslatokrél. A szakérté arra torekszik, hogy a megoldasi javaslatot a
szolgaltatd fogalmazza meg. A szakért6 a problémakra valo ravilagitassal segitheti a
szolgaltatot a vélhetéen legjobb megoldas megtalalasaban.

I1.5. A szolgaltatoi helyszini értékelések végrehajtasa
A latogatas ideje alatt készitend§ feljegyzések:

o Kérdéslista a szolgaltatoi helyszini értékeléshez- valaszok, megjegyzések (IV.
2, 3. sz. melléklet)

o Jegyz6konyv (IV. 4. sz. melléklet) kitoltése, alairasok, feljegyzés az eltérésekrol
és az eltérések okairdl, a tantervi modositasok vallalasarol

e Pontozasi tablazat véglegesitése (IV. 5. sz. melléklet)
A helyszini értékelés 6t, egymast kdvetb szakasza a kdvetkezd:
e megeérkezés a helyszinre
e nyitd megbeszélés
e informaciogyljtés
e aszakérték egyeztetése
e zard megbeszélés
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I1.5.a. Megérkezés a helyszinre

A szakérték a helyszinre az alkalomhoz ill6 6ltézékben, pontosan jelennek meg. Nem
tervezhet6 okbodl bekdvetkezd késés esetén, telefonon értesitik a szolgaltatot a késésrdl
és annak okardl. A latogatast abban az esetben nem lehet lefolytatni, ha csak egy
szakértd jelenik meg. A helyszini értékelés kitlizott kezdete el6tt érkezd szakértdk
tapintatosan, a szolgaltaté munkarendjét nem zavarva viselkednek, a latogatasig
rendelkezésre allé id6t a szolgaltatd munkatarsaival valé ismerkedésre, kotetlen
beszélgetésre hasznaljak fel. A szakérték a latogatas ilyen, kotetlen szakaszaira is
felkészilnek. Ezek az id6szakok alkalmat teremthetnek a szolgaltaté miikddésére
vonatkozé fontosabb aktudlis informaciok megismerésére, a vezetdkkel vald
megismerkedésre. Az ilyen modon oldottabba valé parbeszéd elémozditja a latogatas
sikerét, ezért a szakérték torekedjenek a latogatas el6tt megalapozott kapcsolatokra
épiteni az informaciégytijtés szakaszaban is. A szakértbk az informalis beszélgetések
soran is az Erdei Iskola Szolgaltatok Erdekegyezteté Tanacsat képviselik (pl.: nem
tesznek semmilyen maganjellegli megjegyzést).

11.5.b. Nyité megbeszélés

A latogaté értékelés minden esetben nyit6 megbeszéléssel kezdédik, melynek célja a
latogatassal kapcsolatos legfontosabb tudnivaldk, szabalyok, elvarasok tisztazasa a
szolgaltatd képviselGivel, tovabba a szakértbk ekkor ismertetik a latogaté értékelés
programjanak esetleges moédositasait is. A szakért6k kozll az értékelést vezetd szakeértd
iranyitja a helyszini értékelést, igy a program moédositasat is az értékelést vezetd szakérté
hatarozza meg, a nyité és zaré megbeszélést is O vezeti le.

A nyitd6 megbeszélés segit a megfelel6 kommunikacié kialakitdsaban, az
egyluttmikdédés megvaldsitasaban, valamint megfelel6 alapot és kdrnyezetet teremt a
nyitott, &szinte parbeszédhez. A nyitd megbeszélésen részt vesznek a szakérték, a
szolgaltato vezetdje, tovabba bekapcsolddhat a minésitésben érintett minden érdekl6d6. A
teljes latogatas alatt nem szikséges a vezetd jelenléte. A latogatas a szolgaltatd
munkatarsai szamara nyitottan zajlanak, a megbeszéléseken barki részt vehet.

A nyité megbeszélés az alabbiak szerint zajlik:

1. Kdszéntés, Bemutatkozas (mindkét szakérté bemutatkozik)
2. A helyszini értékelés céljanak ismertetése

3. Jelenléti iv magyarazata és kdrbeadasa, a latogatas tartalmanak ismertetése

Célszerli elmondani, hogy az el6zetes dokumentumelemzések alapjan milyen, elére
egyeztetett kulcsteriletekre szeretnének részletesebb valaszt kapni a szakérték, illetve
azt is, hogy a nap folyaman milyen résztvevdkre mikor lesz sziikség, milyen
dokumentumokat kivannak atvizsgalni a helyszinen a szakérték, és milyen
helyszinekre szeretnének ellatogatni. Az elére egyeztetett kérésektdél (személye,
dokumentumok, helyszinek, stb.) eltérni csak alapos okbdl és indoklassal lehet.

4. A latogatas modszere, a teljes korliségre vald torekvés

A latogatas kiterjedhet a teljes leadott dokumentacid tételes ellenérzésére, igy a
szakérték minden felmerUlt kérdésre, hianyossagra, problémara valaszt keresnek. Ez

132



Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

egyben azt is jelenti, hogy a nem vizsgalt terlletekrél a szakérték nem alkotnak
véleményt utdlag, valamint az El szolgaltaté az onértékelési dokumentaciét utdlag nem
modosithatja.

5. A felllvizsgalandé teriletek, témakorok ismertetése és kiegészitése a szolgaltatd
javaslatainak figyelembevételével

Az értékelést vezetd szakérté roviden bemutatja a kérdéslista tartalmat (nem

sziikséges tételesen felsorolni a kérdéseket), és kiegészitéseket kér a szolgaltatotdl a

vizsgdlatra vonatkozdéan (megkérdezendSk kore, vizsgalhatd dokumentacio,

helyszinek).

6. Az id8beosztas és a helyszini értékelés utvonaltervének ismertetése

A szakértbk egyeztetik a nap id6beosztasat, s a végleges id6beosztas alapjan
dolgoznak. Elképzelhetd, hogy a terep bejarasa miatt az elézetes programban csuszas
varhatd, igy ezt a programtervben egyeztetni sziikséges. Amennyiben a terepen levd
informaciogyljtés megkoveteli, a szakért6k donthetnek Ugy, hogy bizonyos
programpontokat parhuzamosan végeznek.

7. Kisérok kérése,
A szakertdk kérjék meg a szolgaltaté vezetdjét, hogy biztositson kisérét a kivalasztott
helyszinek megtekintésére, az interjuk lefolytatasara.

8. A zar6 megbeszélés idépontjanak tisztazasa,

Mar a nyitd megbeszélésen tisztazni kell, hogy mikorra varhat6 a zar6 megbeszélés. A
latogatas legalabb 6 6ra helyszini jelenlétet kdvetel a szakért6ktdl, maximum fél éra
ebédsziinettel. A zaré megbeszélés el6tt fél éra egyeztetési lehetéséget kell biztositani
a két szakértd egyeztetésére, a jegyz6koényv végleges tartalmanak megbeszélésére.

9. A készitendd jelentés tartalmanak ismertetése, az esetleges utdégondozas
sziikségességének magyarazata

Az értékelést vezetd szakértd ismerteti a jelentés tartalmat, valamint a szolgaltato
lehetéségeit a jegyz6kdnyvben szerepl6kkel kapcsolatban. Azt is tisztazza az
értékelést vezetdé szakértd, hogy a nap végén a jegyz6konyvet a szolgaltatd
vezetdjének ala kell irnia.

A nyitd megbeszélést mindig az értékelést vezetd szakérté iranyitja, feladatat
udvariasan és diplomatikusan végezve, lUgyelve arra, hogy a megbeszélésen minden
téma szerepeljen, de a nyitd megbeszélés esetleges elhizédasa ne veszélyeztesse az
informaciogyujtés folyamatat.

11.5.c. Informaciogydijtés

A latogatd értékelés célja informaciok gyljtése a benyujtott dokumentacio
valésagtartalmanak megitélése céljabdl. Az informaciégyljtés szakaszaban
amennyiben a szakeérték eltéréseket talalnak a dokumentacié és a gyakorlat kézott,
ezeket az eltéréseket kotelesek bizonyitékokkal alatamasztani.
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Az informéacié gytjtés modja:

e A rendelkezésre all6 dokumentumok attekintése.

e Interjuk készitése a kérdéslista alapjan a Programtervben jelzett
célcsoportokkal, illetve személyekkel, és amennyiben ez lehetséges, a
tanuldkkal/gyerekekkel és, mas szolgaltatobol érkezett pedagdgusokkal. Az
interjualanyokat tajékoztatni kell a beszélgetés céljardl, arrél, hogy ez az
akkreditacios eljaras részeként készdl.

e A szakérték személyes megfigyelései a helyszinen.
o Fotdk, videofelvételek készitése — csak helyszinekrél és infrastruktararol.
e A gyakorlati foglalkozasok megtekintése

Az informaciék gyljtése soran a legfontosabb szempont a személyiségi jogok
védelmének betartasa.

A helyszini értékelésen - amennyiben ez lehetséges és a munkahelyi rend lehetévé
teszi - udvariasan ragaszkodni kell ahhoz, hogy a szakérté valassza ki a megkérdezenddk
korét, illetve a meglatogatni kivant gyakorlati foglalkozast, és ne a szolgaltato valassza ki
az interjualanyokat, foglalkozasokat. Ha valamilyen informacié hianyzik, akkor a
szakértének - az artatlansag vélelme szem el6tt tartasaval - joga van megkérdezni, hogy
az miért nem talalhatd meg az adott helyen. (Az informacio kérésekor 6vakodjunk attdl,
hogy a feleslegesen késleltesse a latogatast.) Fontos, hogy mindig pontos, objektiv
bizonyitékot talaljon a szakért§, melyet pontosan rogzit is feljegyzéseiben, illetve a
helyszini értékelésrol készitett jelentésben. Objektiv bizonyiték lehet egy tevékenység
megtorténtét igazolo feljegyzés, a szakérté személyes tapasztalata illetve az interjualany
allitasa, foglalkozasokon tapasztaltak, a tereprdl, infrastrukturarol készilt videofelvételek
és fotok is.

A szakért6k minden észrevételérdl feljegyzést készitenek a helyszini bejaras, interjuk,
dokumentumok, tereptargyak, infrastrukturalis feltételek vizsgdlata soran, amit
értelemszerlen a kérdéslista megfelel6 oszlopaban jegyeznek fel.

A szakért6k nemcsak az eltéréseket figyelik, hanem azokrél a tapasztalatokrdl is
feliegyzést készit, melyek a Program megfeleléségét igazoljak, illetve amelyeket
kiemelked&en jonak, a tébbi szolgaltatd szamara kévetenddnek tart, hiszen az 6nértékelés
és az akkreditacié célja az erdei iskoldkban hasznalhaté moddszerek, eljarasok,
tananyagok folyamatos fejlesztése, amelyhez elengedhetetlen, a j6 gyakorlatok
azonositasa és tovabbadasa. Ezt a feladatot a szervezett tapasztalatcserék mellett a
szakértéknek kell feltétlenil ellatnia, olyan modon, hogy az a kés6bbiekben példaként
hasznalhaté legyen. A j6 gyakorlatok tapasztalatait a szakértdk a jelentésben rogziti.

11.5.d. A szakért6k egyeztetése

A zar6 megbeszélés elbtt a szakért6k tajékoztatjak egymast tapasztalataikrol. Az
egyeztetés biztositja a szakérték egyéni megallapitasai kozotti eltérések azonositasat,
lehet6séget teremt a szilkséges intézkedésekre vonatkozd javaslatok, illetve szakmai
tanacsok kd6zd6s megfogalmazasara az észlelt és a szolgaltatd képviselSi altal jelzett
problémakra. A szakérték ekkor toltik ki a Jegyzékényv formanyomtatvanyt (1V.4. sz.
melléklet) is, amelyet a zar6 megbeszélésen kiegészitenek.
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11.5.e. Zaré megbeszélés

A latogatas soran tapasztaltakat a szakért6k a zaré megbeszélésen foglaljak 6ssze. A
latogatasrél készilt jegyz6kdnyv tartalmaz minden, a zar6 megbeszélésen elhangzott
megallapitast. A zaré6 megbeszélésen el nem hangzott megallapitasokat utélagosan nem
lehet a jelentésbe beirni. A Jelentést az arra kialakitott szerkezet szerint kell elkésziteni
(IV.6. sz. melléklet).

A szolgdltatd vezetdjével a zard6 megbeszélésen az értékelést vezetd szakértd
ismerteti a latogatas eredményeit. A zar6 megbeszélésen lehetéleg ugyanazok vesznek

részt,

mint a nyitd megbeszélésen, illetve barki bekapcsolédhat, akit érdekel annak

eredménye. A zar6 megbeszélésen felvett jegyzékdnyvet a szolgaltatd vezetdje alairja,
ezzel tudomasul veszi az elhangzottakat.

A zar6 megbeszélés az alabbiak szerint zajlik:

1.

o gk w

Bemutatkozas, amennyiben olyanok is jelen vannak, akik a nyit6 megbeszélésen
nem vettek részt,

Kdszénetnyilvanitas a szolgaltatd képviselSinek és munkatarsainak, illetve minden
olyan személynek, aki kézremkddott a helyszini értékelés lebonyolitasaban,

Jelenléti iv kitOltetése,
A vizsgalt terlletek megnevezése,
Az alkalmazott modszerek rovid attekintése,

A jelentés tartalmanak ismertetése annak meger@sitésével, hogy nemcsak a
hianyossagok, hanem a kovetend6 példak is bekerlilnek a latogatasrél készitett
jelentésbe,

Annak tisztazasa, hogy a szakért6k beszamoldja utan nyilik lehetéség az esetleges
kérdések feltevésére, illetve megvalaszolasara,

A szakérték tapasztalatainak ismertetése a pozitivumokat kiemelve,

Az irasban benyujtott onértékelési dokumentacié és a helyszinen tapasztaltak
kozotti eltérések tételes felsorolasa, elismertetése a vezetével.

A szakértd Szakmai Testllet felé adandd javaslatanak, informacidinak
ismertetése,

Esetleges Ujabb latogatas sziikségessége, indoklasa (a Latogatasi
programterv lényeges elemeinek nem teljesiilése esetén), lehetséges idépontja,

A jegyz6konyv szakérti megallapitasainak véglegesitése,

A jegyz6konyv megallapitasaihoz fiz6tt szolgaltatéi megjegyzések rogzitése
a jegyz6kdnyvbe,

A jegyz6konyv koélcsOnds alairasa, illetve a latogatasrol készitett jelentés
kiklldési id6pontjanak meghatarozasa,

Elbucsuzas

Az értékelésrél készilt eredeti Jegyzdkdnyvet az értékelést vezetd szakértd eljuttatja
az irodanak két munkanapon belll, a részletes jelentést a szakérté 10 munkanapon beldl
elektronikusan és nyomtatott formaban eljuttatia az Irodahoz, az Iroda tovabbitja a
Szakmai Testlletnek.

11.6. A szolgaltatoi latogato értékelés felfiiggesztése
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Az értékelést vezetd szakértd akkor és csak akkor fliggesztheti fel a helyszini
értékelést, ha a szolgaltatd képvisel6i megtagadjak, vagy lehetetlenné teszik az
egyuttmikodést, illetve akadalyozzak a szakértéket a lebonyolitasban, és ennek
kdvetkeztében az értékelést nem lehet végrehajtani. Az ilyen esetet a Szakmai Testdlet
vizsgalja ki panaszkezelési eljaras keretében.

A helyszini értékelés felfliggesztésérdl az értékelést vezetd szakértd jegyzoékonyvet
készit, melyben pontosan rogziti a felfliggesztés okat és korilményeit, és amelyet alairat a
szolgaltatas vezetdjével. A szakértd koteles egy munkanapon belll eljuttatni a
jegyz6kodnyvet az Irodanak. A jegyz6kényv egy példanyat a Szakmai Testllet harom
napon belll eljuttatja a szolgaltaténak, dont a tovabbi teend&krél.

11.7. A latogaté értékelés végeredménye
II.7.a. Jelentés a helyszini értékelésrol

A szolgaltatdi latogatasrol a végrehajtast kdvetd két héten belll részletes irdsos
jelentést készitenek a szakért6k. A jelentést az erre a célra elkészitett Jelentés helyszini
latogatasrél a IV.6. melléklet formatumban kell elkésziteni a szikséges tartalmi részek
kitoltésével. Ennek tartalmi felépitésén tilos valtoztatni.

A Jelentéshez csatolni kell:

o Alatogatas végleges programjat (IV.1. sz. melléklet).

o A szakértdk altal készitett Kérdéslistak jegyzeteinek nyomtatott és ha van, eredeti
kézirasos példanyat (IV.2, 3. sz. melléklet).

o AKkitoltott, és alairt Jegyz6konyvet (IV.4 sz. melléklet).

e A Végleges 06sszegzd pontozasi tablazatot (IV.5. sz. melléklet), az eltérések
esetében az eltérések indoklasat és ezek bizonyitékait

o Az esetleges jo gyakorlatok bemutatasat
o Videdk, fotok listazva

A jelentést kinyomtatott illetve elektronikus formaban, mindkét szakérté alairasaval a
latogatast kovetd két héten belll a vezetd szakértd eljuttatjia az Irodanak. Az Iroda igazolja
az atvételt a helyszini értékelést vezetd szakértdnek, aki gondoskodik az igazolas
megOrzésérdl.

Ill.  AZ ELOTERJESZTES ELKESZITESEBEN VALO KOZREMUKODES

A referens a latogatd szakértéi jelentés alapjan elkésziti el6terjesztését az
Akkreditacios Bizottsag szaméra, melyet a jelentés atvételétdl szamitott 8 munkanapon
belll eljuttat a Bizottsag elndkének.

A referens — a szolgaltatd komoly véleménykilonbsége esetén, illetve a jelentds
szolgaltatoi /szakértSi eltérések esetén bevonhatja az értékelést vezetd szakértét az
elbterjesztés elkészitésébe. Ebben az esetben kérheti az értékelést vezetd szakértét a
szolgaltatoi vélemény elemzésére, kiegészitd értelmezésre, és a végleges elbterjesztés
el6készitésére.

A Szakmai Testlletnek készil6 elbterjesztés az Onértékelési jelentés, a szakértdi
vélemények, valamint a szolgaltatd véleményének és ennek értelmezésébdl all, amely
kiegészul a végs6 pontszam javaslattal.

136



Erdei Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacsa

137




Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

IV. MELLEKLET: A SZAKERTOI ERTEKELES ESZKOZEI

IV.1. A Latogatasi programterv

IV.2. Ertékelési szempontok

IV.3. Az 6nértékelés elemzésének kérdéssora
IV.4. A Helyszini értékelés jegyzékonyve
IV.5. Végleges 6sszegz6 pontozasi tablazat

IV. 6. A latogato szakértsi Jelentés
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IV.1. melléklet
LATOGATASI PROGRAMTERYV

1. Alapadatok:

A latogatas tervezett id6pontja: 200... év....... hénap.... nap.....6ratol......6raig
A vezetd latogatd szakérték neve:

A masodik szakért§ neve:

2. A szolgaltatora vonatkozo adatok (regisztracios (rlap alapjan):
Az Erdei Ovodal/lskola tulajdonosanak, tizemeltetéjének (szolgaltatdé) megnevezése:

A szolgaltato térvényes képviselbjének / vezetdjének (cégszeri alairasra jogosult
személy) neve:

Kapcsolattarté személy neve:

Kapcsolattarté személy elérhetéségei (levelezési cim, telefonszam, mobilszam, e-mail):

Az Erdei Ovoda/lskola neve:

Kodja:

Iranyitészéam: Megye:
Helység: Utca, hazszam:
Telefon: Fax:

Mobil: E-mail:

3. A latogatas tervezett részletes programja (idépontok, személyek, esemény, modszerek,
helyszin, stb):

Idp pppt (rjany Megkérdezettek/bevontak . . . A.? . .
oratol-hany Kore Esemény informacioészerzés Helyszin
oraig maodja

4. A szervezéssel kapcsolatban még sziikséges intézkedések felsorolasa:

5. Eltérések a tervezett programtél indokolva:

Datum......cccccvveeeeeiiiiinns 200......8V.ceeeeeeieeeeee hoénap............ nap
vezetd szakértd alairasa Erdei Ovoda/lskola
vezet6jének/képviselbjének
alairasa
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IV.2. melléklet

ERTEKELESI SZEMPONTOK

A helyszini értékelésre vald felkészilést szolgalja. Amennyiben az alkritériumokhoz kapcsolédéan nem kap valaszt az adott
szempontra az onértékelési dokumentumban, a hianyossagokat, ellentmondasokat az utolsé oszlopba kell feljegyeznie.

Kritériumok

Alkritériumok

A szakeért6 altal észlelt hianyossagok, tartalmi ellentmondasok, hibak, értelmezési
gondok, amelyekre a helyszini értékelés soran, vagy azt megelé6zéen rakérdez,
helyszinen megnéz.

A1. Pedagogiai
tervezés

A1. 1. Sajat adottsagok,
er8ssegek ismerete

A1.2. A kbézoktatés tartalmi
szabalyozasanak és az
iskolak igényeinek
(szlkségleteinek)
megismerése és ismerete

A1.3. A program, modulok
bels6 koherenciaja

A 1. 4. A tervezett program,
modulok megfelelésége

Al. 5. A szakmai
tevékenység kapacitasa2

A2 Program,
modulok
megvalositasa
a tervezéshez
képest

A2.1. Helyszin, terep
kihasznalasa

A2.2. Gyerekek bevonasa,
csoportdinamika kezelése

A2.3. Foglalkozasok
iranyitasa

A2.4. Alkalmazott
modszerek
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A3. Program,
modulok
ertékelése,
fejlesztése

A3. 1. A diadkoktdl
visszajelzések

A3. 2. Véleménykérés a
tanaroktél

A3. 3. Onértékelés

A3. 4. A célok
megvaldsulasanak mértéke
a tanuldi teljesitmény
értékelése alapjan

A3. 5. Fejlesztés

Ad.
Kornyezettudat
os szemlélet
fejlesztése 2
(min. 50 pont)

A4. 1. A foglalkozasok
tartalma

A4, 2. A kbzvetitett
gondolkodasmad

B1. Stratégia

B1.1. Kildetés és jévékép

B1.2. Stratégiai terv, hosszu
tavu tervezés

B2. B2.1. Szervezeti felépités

Mlkodtetés B2.2. Elkilonitett
gazdélkodas

B3. Human B3.1.Az erdei iskola vezetés

er6forrasok B3.2. A program- modul- és

foglalkozasvezetdk
kivalasztasa, betanitasa

B3.3. A program- modul- és
foglalkozasvezetdk
felkésziltsége

B3.4. A program- modul- és
foglalkozasvezetok,
szervezéssel foglalkozé
munkatarsak értékelése,
fejlesztése, tovabbképzése,
Osztdnzése
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B3.5. Hitelesség

B4.
Adminisztracio

B4.1. Résztvevdi (tanuloi)
nyilvantartas

B4.2. Személylgyi
nyilvantartas (oktatdk)

B4.3. Szerz6dések
nyilvantartasa

B4.4. Program, modul
dokumentacio

B5. Altalanos
kommunikacio

B5.1. Hiteles tajékoztatas

B5.2. Ugyfélszolgalat

B5.3. Bels6 kommunikacio

B5.4. Kilsé
kapcsolatrendszer

B6.
Szolgaltatasho
z kapcsolédo
kommunikacio

B6.1. Szakmai egyeztetés a
program megvaldsitasa el6tt

B6.2. Szervezési egyeztetés
a program megvalositasa
el6tt, alatt és utan

B6.3. Szakmai utégondozas,
folyamatos kapcsolattartas

B7.
Min&ségfejleszt
és

B7.1. Ellen6rzés

B7.2. Ertékelés

B7.3. Fejlesztés

C1. Biztonsagi
feltételek és

C1.1. Hatéséagi engedélyek
megléte

hatosagi C1.2. Egészséglgyi ellatas
engedelyek biztositasa

C2. C2.1. Oktatasi
Programokhoz, | segédanyagok
modulokhoz C2.2. Vizsgélati eszkdzok
szlikséges (terepmunkahoz)

eszkdzok

142



Erdei Iskola Program Erdekegyeztetd Tanacsa

C2.3. Szemléltetd, bemutato
eszkdzok

C2.4. Informacié-hordozok
(dia, vided, fdlia)

C3. Széllashely

C3.1 szallashely
kategoriajanak valo
megfelelése

C3.2. Széllas megoldasa
(épulet szerkezete, k6z6s
helyiségek, szobak, terepen
biztositott szallas)

C3.3. Széllas féréhelyeinek
megfelelése a program
csoportlétszamanak £

C4. Etkezés | C4.1. F6 étkezések

C5. C5.1. Terepi kdrnyezet
Programhoz, |alkalmassaga
modulokhoz C5.2. Programnak,
kapcsolodé modulnak megfelel§ terepi
terep, infrastruktura
infrastruktira | C5.3. Oktatasi infrastruktdra
C6. C6.1. Kozlekedés
Programhoz, |megoldasa

modulokhoz

kapcsolédd

kbzlekedés

C7. C7.1. A szervez6munka
Kérnyezettudat | kérnyezettudatossaga
0Ssag C7.2. Kornyezetbarat

megoldasok az
infrastruktiraban

C7.3. Eletmdd az erdei
iskolaban
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IV.3. melléklet

AZ ONERTEKELES ELEMZESENEK KERDESSORA

Az dnértékelés elemzésének kérdéseit a kdvetkezd alapkérdésekre adando valaszok alapjan tesszik fel:
Az Onértékelésbe az dsszes lehetséges partnert bevonta az intézmény, vagy inkdbb egyéni véleményekre alapozott a

dokumentécié? (360 fokos vizsgalat volt?)
Megallapithatd, hogy milyen médszerekkel készilt az 6nértékelés?
Latszik-e, hogy tényadatokra, illetve az érintett partnerek reprezentativ véleményére alapul az 6nértékelés?

Megtalalhatéak-e a szolgaltatd altal benyujtott onértékelésben azok a dokumentumok, amely alapjan a fenti két kérdésre

valaszt lehet adni?
Az alabbi tablazat az alkritériumok sorrendjében vizsgalja az Onértékelést. Abban az esetben, ha a vizsgalt alkritériummal

kapcsolatban nincs kérdése, megjegyzése a latogaté szakértének, a kérdéslistaban azt az alkritériumot nem kell feltiintetni:

Bevontak/ . .
Valasz, szakérti megjegyzések

Al-kritérium
Kérdés Modszer
szama megkérdezettek
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IV.4. melléklet
HELYSZINI ERTEKELES JEGYZOKONYVE

Erdei Ovoda/lskola neve:
Kaédja:
Tulajdonos, Uzemeltetd neve:
Latogatas id6pontja:
Vezetd szakérté neve:
Masodik szakértd neve:
1. A nyitd értekezlet jelenléti ive:

Név Képviselt szervezet Beosztas Aldiras
2. Az interjuzasba bevontak kérének névsora, beosztasa:

Név Képviselt szervezet Beosztas
3. A zaro értekezlet jelenléti ive:

Név Képviselt szervezet Beosztas Alairas

4. A szakértbi észrevételek felsorolasa:

4.1. A szakértdi értékelés eltérései a szolgaltatdi Onértékeléstdl (tételes

felsorolas indoklassal, a kapcsolddo bizonyité dokumentummal, felvétellel, stb.):

Alkritérium
szama

Eltérések a szolgaltatdé dnértékelésétél a
szakertdi értékelésben

Szolgaltaté megjegyzései
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4.2. Az eltérésekbdl adédoan kivanja-e a Szolgaltatd a dokumentaciot
kiegésziteni, modositani? Ha igen, ennek tételes felsorolasa, elkészitési hataridé:

Kiegészités, médositas Elkészitési hatarid6

5. A szakert6k egybehangzé javaslata (alahuzando):
A Minésitett Erdei Ovodal/lskola (alahtizand6 a min@sités targya) cim odaitélését

JAVASOLJUK NEM JAVASOLJUK
Datum
.................................... 200.......6v......................nGNap...........nap
vezetd szakértd alairasa masodik szakért6 alairasa

Erdei Ovodallskola vezetéjének/képviselsjének alairasa

Csatolandd mellékletek:

Szakeértdi jegyzetek

2. A Kérdéslistara adott valaszok (kézzel irott eredeti is, ha van)
3. Végleges pontozasi tablazat

4. Video felvételek, fényképek (listazva)

=
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Latogatd szakertd tolti ki!

1V.5. melléklet
VEGLEGES OSSZEGZO PONTOZASI TABLAZAT

Kritériumok Alkritériumok Onértékelés | Jav. | vég
pontszama |pont| sO
A1. Pedagogiai A1. 1. Sajat adottsagok, eré6sségek 0-3-8-10
tervezés ismerete
Al.2. A kbzoktatas tartalmi 0-6-15-24-30
szabalyozasanak és az iskolak igényeinek
(szlikségleteinek) megismerése és
ismerete
A1.3. A program, modulok belsd 5-15-25-40-50
koherencigja
A 1. 4. Atervezett program, modulok 0-12-24-32-40
megfelelésége
Al. 5. A szakmai tevékenység 0-5-10
kapacitasa2
A2 Program, A2.1. Helyszin, terep kihasznalasa 0-5-8-15-20
modulok A2.2. Gyerekek bevonasa, 6-12-18-28-35
megvaldsitasa a | csoportdinamika kezelése
tervezéshez A2.3. Foglalkozasok iranyitasa 0-13-26-35
képest A2.4. Alkalmazott modszerek 0-15-30-40
A3. Program, A3. 1. A didkoktdl visszajelzések 0-5-10-15
modulok A3. 2. Véleménykérés a tanaroktol 0-5-10-15
értékelése, A3. 3. Onértékelés 0-5-10-15
fejlesztése A3. 4. A célok megvalésulasanak mértéke | 0-5-10-15
a tanuldi teljesitmény értékelése alapjan
A3. 5. Fejlesztés 0-5-12-20
A4. Kérnyezet- A4. 1. A foglalkozasok tartalma 5-15-30-50-60
tudatos szemlélet | A4. 2. A kdzvetitett gondolkodasmaéd 5-10-20-30-40
fejlesztése & (min.
50 pont)
Osszes pontszam (A): maximum: 450 minimum: 335 pont
B1. Stratégia B1.1. Kuldetés és jovékép 0-5-13-20
B1.2. Stratégiai terv, hosszu tavu tervezés | 0-10-25-30
B2. MUkodtetés B2.1. Szervezeti felépités 0-5-15-25
B2.2. Elkllonitett gazdalkodas 0-10-15
B3. Human B3.1.Az erdei iskola vezetés 0-5-10-15
er6forrasok B3.2. A program- modul- és foglalkozas- |0-5-10
vezetdk kivalasztasa, betanitasa
B3.3. A program- modul- és 0-5-8-15
foglalkozasvezeték felkésziltsége
B3.4. A program- modul- és 5-10-15-25
foglalkozasvezeték, szervezéssel
foglalkoz6 munkatéarsak értékelése,
fejlesztése, tovabbképzése, 6sztdnzése
B3.5. Hitelesség 0-7-15
B4. B4.1. Résztvevdi (tanuldi) nyilvantartas 0-4-7
Adminisztracio B4.2. Személyligyi nyilvantartas (oktatok) |0-4-7
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B4.3. Szerzédések nyilvantartasa 0-4-7
B4.4. Program, modul dokumentacio 0-5-9
B5. Altalanos B5.1. Hiteles tajékoztatas 0-5-10-15
kommunikacioé B5.2. Ugyfélszolgalat 0-7-10
B5.3. Bels6 kommunikacié 0-5-15
B5.4. Kiils6 kapcsolatrendszer 0-7-10
B6. B6.1. Szakmai egyeztetés a program 0-10-20
Szolgaltatashoz | megvaldsitasa el6tt
kapcsolodé B6.2. Szervezési egyeztetés a program 0-10-20
kommunikacio megvaldsitasa el6tt, alatt és utan
B6.3. Szakmai utdgondozas, folyamatos | 0-4-10
kapcsolattartas
B7. Min6ség- B7.1. Ellenbrzés 0-3-10-15
fejlesztés B7.2. Ertékelés 0-7-15
B7.3. Fejlesztés 0-12-20
Osszes pontszam (B): maximum: 350 minimum: 100 pont
C1. Biztonsagi C1.1. Hatésagi engedélyek megléte Kizaré
feltételek és C1.2. Egészségugyi ellatas biztositasa 0-5-10
hatésagi
engedélyek
c2. C2.1. Oktatasi segédanyagok 0-7-15
Programokhoz, C2.2. Vizsgalati eszk6zok 0-7-15
modulokhoz (terepmunkahoz)
szikséges C2.3. Szemléltetd, bemutatd eszkdzok 0-5-10
eszk6zok C2.4. Informéacio-hordozok (dia, video, 0-2-5
félia)
C3. Szallashely C3.1 szallashely kategériajanak valé Kizaro
megfelelésed
C3.2. Szallas megoldasa (épilet 0-15-20
szerkezete, kdzos helyiségek, szobak,
terepen biztositott szallas)
C3.3. Szallas fér6helyeinek megfelelése a | Kizard
program csoportlétszamanak £
C4. Etkezés C4.1. F6 étkezések 0-10-15-20
C5. Programhoz, |C5.1. Terepi kdrnyezet alkalmassaga 0-8-12-20
modulokhoz C5.2. Programnak, modulnak megfelel6 |0-5-10-15
kapcsolodé terep, |terepi infrastruktura
infrastruktura C5.3. Oktatasi infrastruktura 0-3-7-10
C6. Programhoz, |C6.1. Kdzlekedés megoldasa 0-5-10
modulokhoz
kapcsolodo
kdzlekedés
C7. C7.1. A szervez6munka 0-5-10
Kornyezettudatos |kornyezettudatossaga
sag C7.2. Kérnyezetbarat megoldasok az 0-7-15-20
infrastruktiraban
C7.3. Eletmdd az erdei iskolaban 0-7-15-20

Osszes pontszam (

C): maximum: 200 minimum: 65 pont

Osszes pontszam (
1000 pont

A, B, C): maximum: 450 + 350 + 200 =
minimum: 335 + 100 + 65 = 500 pont
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IV.6. melléklet

JELENTES

Erdei iskolai szakért6i latogatasrol

Erdei Ovoda/lskola neve:
Kodja:

Tulajdonos, Gzemeltetd neve:
Latogatas idépontja:

Vezets szakértd neve:

Masodik szakérté neve:
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Bevezetés

Osszefoglald az 6nértékelés és a tantervelemzés eredményeird|

Csatoland6 mellékletek:

e A végleges Latogatasi programterv (V. 1. melléklet)

e A szakért6k altal készitett kérdéslistak (IV. 2. és 3. melléklet) jegyzeteinek
eredeti és nyomtatott példanya

o A Kkitoltott, és alairt Jegyz&konyv (IV. 4. melléklet)

e A Végleges pontozasi tablazat, az eltérések esetében az eltérések indoklasa
és ezek bizonyitékai (V. 5. melléklet)

o Az esetleges j6 gyakorlatok bemutatasa
o Videodk, fotok listazva

A latogatast vezet6 szakért6 neve, A masodik szakeértd neve,

alairasa alairasa
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A LATOGATO SZAKERTOK

HELYSZINI ERTEKELESI SZABALYZATA
2007.

A/ Szakmai program és modulok mindsége

A kovetelményrendszer értelmezése

Az erdei iskola szolgaltatas mindségének leginkabb meghatarozo tényezdje a tervezett
szakmai program, erdei 6vodaban a nevelési program kidolgozottsaga, végiggondoltsaga,
tervezettsége, a megvaldsitas mindsége és a szakmai fejlesztés szerepe a szolgaltatd
munkajaban. Ezen tevékenységek vizsgalata all e teriilet kritériumainak kézéppontjaban. A
pedagogiai tevékenységek leirasaban a mindsités harom szintet kiilonboztet meg (definicidja,
hossza: 1asd Eljarasrend):

Erdei iskola:
FOGLALKOZAS —- MODUL - PROGRAM
Erdei 6voda:
FOGLALKOZAS - PROGRAM

Példaul: ,,Az erd0 vilaga” cimii program magaba foglalja ,,Az erd6 gombai”, ,,A fak”, ,,Az
avar” stb. modulokat. ,,Az avar” cimii modulban szerepelhetnek az ,,az avarlaké allatok
felfedezése”, ,,meghatarozasuk hatarozo segitségével”, ,, az avar lebomldsa” stb. tartalmi
foglalkozasok.

Az 6ra idétartama: a kozoktatas altalanos szabalyai szerint 45 perc, de a foglalkozasok és a
modulok id6tervezése az idokeretekkel szabadon gazdalkodhat a gyerekek koncentracios
terhelhetdségének figyelembevételével (sziinetek, pihendk meghatarozasa). Az 5-10 perces
tevékenység nem azonos a foglalkozassal

Az erdei iskolai pedagodgiai tevékenység mindsitésének vizsgalata alapvetéen a modulok
értékelésére épit, igy lehetdséget biztosit a szolgaltatoknak arra, hogy 6nalld pedagogiai
célokat megvalositdo moduljaikbol rugalmasan tébbféle programot allithassanak 6ssze, az
iskolai igényekre alapozva kdnnyen valtoztathassak kinalatukat. A mindsités eljaras a
modulok és programok kapacitasat is vizsgalja és az itt meghatarozott kapacitasra kap a
szolgaltatdo mindsitést. Amennyiben kapacitasai valtoznak, részleges mindsitési folyamatban,
egyszerlsitett vizsgalatban kérheti ezek modositasat.

A kovetelménytertilet kritériumai a pedagogiai tevékenység teljes ciklusat vizsgaljak: a
tervezést, a megvalositast, a visszajelzések gyljtését és az ehhez kapcsolodo értékelést és
fejlesztést. A mindésitési eljaras kiilon értékeli a tervezett programok és modulok
kornyezettudatossagat.
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Pedagogiai tervezés (Al)

Az erdei iskola szolgaltatas egyik leglényegesebb eleme, hogy a gyerekek felé kozvetitett
ismeret atadasat tervezés és alapos eldkésziiletek el6zzék meg. Az dnértékelés soran a
tervezés tapasztalatait kell 6sszefoglalni, mig a helyszini értékeléskor a szakértok a tantervi
dokumentumok elemzésével nyert tapasztalataikat, észrevételeiket egyeztetik majd a
szolgaltatoval.

Ennek megvaldsitasahoz a szolgaltatonak ismernie kell sajat adottsagait, képességeit

(A1.1) és lehetdségeit. Mivel az erdei iskola a kozoktatas részeként mitkodik, a szolgaltatonak
ismernie kell a kozoktatas tartalmi szabalyozasat (A1.2. térvény, NAT és kerettantervek),
valamint a hozza latogato iskolak egyéni igényeivel is tisztaban kell lennie. Az erdei iskola
szempontjabol akkor értékes a tevékenység, ha a programok, illetve a modulok egyes elemei
kozott kozos célban megnyilvanulod 6sszefliggés van, tehat van egy vezérfonala a
tevékenységnek Ezt érjiik belsé koherencia (A1.3.) alatt.

Az elbre megtervezett programnak meg kell felelnie (Al.4.) a terepei adottsagoknak, a
gyerekek életkori sajatossagainak, az iskola elvarasainak, rugalmasan alkalmazkodnia kell az
iddjarasi viszonyokhoz, valamint gondolnia kell a szakszer( helyettesités megoldasara is.

A pedagogiai tevékenységek tantervi leirdsaban a mindsités a korabban emlitett harom szintet
(foglalkozas, modul, program) kiilonbozteti meg.

Az erdei iskola szolgéltatonak az eddigi tapasztalatok alapjan minimalisan rendelkeznie kell
egy adott helyszinen a kovetkez6 kapacitassal (A1.5.): fels6 tagozat szamara minimum 32,
maximum 38 tandranyi modul, alsé tagozat szamara minimum 16, maximum 19 tandranyi
modullal, illetve ezek felhasznalasaval Gsszeallitott programmal. Egy modul éraszama
minimalisan 4 6ra. Szintén a tapasztalatok szerint az eldadas jellegli foglalkozasokon egy
foglalkozasvezetére a maximalis 1étszam 40 {6, az iranyitott terepei bemutatasok esetében
max. 20 8, mig az interaktiv gyakorlati foglalkozasokon pedig maximum 12 f6.

Az ,el6adas jellegii foglalkozas™ csoportjaba a modulok azon foglalkozasai tartoznak, melyek
elsésorban elméleti ismeretek atadasat, tajékoztaté kozlést tartalmaznak.

Az ,irdnyitott terepi bemutatds” csoportjaba a modulok azon terepi foglalkozasai tartoznak,
melyek a kornyezeti, terepi elemek folyamatos bemutatasat valositjak meg, részletes
vizsgalodas nélkiil.

Az ,interaktiv gyakorlati foglalkozas” csoportjaba a modulok azon foglalkozasai tartoznak,
melyek intenziv vizsgalati vagy alkoté tevékenység keretében kozvetlen egyiittmiikodést
kivannak meg a foglalkozasvezet6tdl és a résztvevd gyermekektol.

Az erdei iskola szolgaltato koteles pedagogiai dokumentumaiba ezen minimumkritériumokat
beépiteni, és megvalodsitasukat a mindsités érvényességi idejére a tanusitvany kiadasi
feltételeként vallalni. Amennyiben ez a vallalas nem egyértelmii a benyujtott
dokumentaciobol, a szolgaltatd a mindsitésbol kizarhato.
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Programok, modulok megvalésulasa

A kovetkez0 kritérium a programok, modulok megvaldésulasat (A2) vizsgalja. Az
onértékelés soran itt a kiilonbozo érdekeltek visszajelzései alapjan a szolgaltato altal eddig
megtartott programok, modulok tapasztalatait kell bemutatni. A helyszini értékelés soran a
szakért6k részben foglalkozasvezetdk, modul- és programfelel6sok interjuja soran, részben
egy adott, a latogatas soran megvaldsulo erdei iskolai program megfigyelésével értékelik e
kritériumteriiletet.

A helyszin és a terep kihasznalasan (A2.1.) egyrészt a terepen toltdtt idétartamot, illetve a
terepen alkalmazott modszerek komplexitasat kell érteni. Annal komplexebb a terepi
modszer, minél tobbféle tevékenység gyakorlasaval épit a gyerekek aktivitasara, és minél
inkabb kihasznalja a terep adta lehetéségeket. A gyerekek aktivitasa (A2.2.) és ennek
érdekében torténd motivaltsaga nemcsak a terepen, hanem az dsszes modul és program soran
1ényeges, ezért vizsgalja a mindsités kiilon a gyerekek foglalkozasokba vald bevonasanak
modszereit és a foglalkozas hangulatat. A foglalkozasok vezetdjének felkésziiltségén, szakmai
hozzaértésén sok mulik, ezért a mindsitési eljaras azt is vizsgalja, hogy milyen a
foglalkozasok hangulata, valamint hogy hogyan torténik a foglalkozasok iranyitas (A2.3.),
és milyen modszerrel torténik a gyerekek teljesitményének értékelése. A foglalkozasok soran
alkalmazott médszerek (A2.4.) akkor felelnek meg a leginkabb az erdei iskolanak, ha
gyakorlati tevékenységek soran onalld ismeretszerzésre késztetik a gyerekeket.

Fejlesztés

Ahhoz, hogy a programokat fejleszteni (A3.) lehessen, a szolgaltatonak sziiksége van
visszajelzésre, a programokon részt vett didkok (A3.1.) és tanarok (A.3.2.) véleményének
megismerésére. A pontos kép megismerésének érdekében a rendszeres és teljes kort
onértékelési gyakorlat (A3.3.) is sziikséges. A konnyebb feldolgozhatdsag érdekében
érdemes egységes véleménykérd kérddiveket kidolgozni. A tanuléi teljesitmény (A3.4.) nem
mindig kézzelfoghat6 eredmény, és legnagyobbrészt nem az erdei iskolaban jelentkezik. igy
elengedhetetlen, hogy a programokon résztvevé csoportokkal a szolgaltatoé késdbbiekben is
tartsa a kapcsolatot és tobb alkalommal vendégiil 14tott iskolak (partneriskolék) tanaraitol
visszajelzést kérjen az erdei iskola hosszl tavi hatasairol.

A modulok, programok, modszerek és eszkozok fejlesztésénél (A.3.5) figyelembe kell
venni a visszajelzéseken tul az iskolai igényeket, a tanterv altal tdmasztott kdvetelményeket.
Mindenképp érdemes a hazai és kiilfoldi példakat is figyelembe venni a fejlesztés soran.

A kornyezettudatos szemlélet fejlesztése

A kornyezettudatos szemlélet fejlesztése (A4.) az erdei iskola egyik legfontosabb feladata,
ezért a mindsités is igen nagy hangsulyt helyez ra. Az dnértékelés soran a megvaldsitott és a
mindsitésre benyujtott programok altal targyalt kdrnyezeti kérdéseket és ezek tantervi sulyat
kell bemutatni, mig a helyszini értékelésben a szakértok interjukkal és a programok
magvalodsitasanak megfigyelésével egyarant vizsgaljak a kdrnyezettudatossag szerepét. Ezen
alkritérium értékelésénél el kell érni a szerezhetd pontszam felét (50 pont) ahhoz, hogy
sikeres legyen a Szolgaltato mindsitése. A tartalmi elemeket (A4.1.) tekintve fontos, hogy a
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foglalkozasok vezetdi tisztaban legyenek az adott témakorhoz k6tddoé helyi és globalis
kornyezeti problémakkal, és azokat a gyerekek életkoranak megfeleléen vezessék eld.
Hasonldan lényeges annak vizsgalata, hogy a program soran mennyire sikeriil kdzvetiteni
(A4.2)) a feleldsségtudatot, a kozosség fontossagat, az élet tiszteletét és a pozitiv
gondolkoddsmoddot, ami eldsegitheti a kornyezettel és a természettel valod hosszua tava
egylittmikodést.

A kritériumok értékelésébe bevonando célcsoportok és eszkozok bemutatasa:

Vezeto onértékelés: A vezetés (a szervezet erdei iskolai szolgaltatasért felelds vezetdje és a
szolgaltatasok szervezésében résztvevé mas vezetdk) altal végzett onértékelés a mindsités
onértékelési adatgylijtésének egyik fo forrasa. A vezetés a szakmai szolgaltatasokrol, a
szervezeti munkarol és az infrastrukturalis feltételek biztositasarol egyarant elkésziti
onértékelését a megadott szempontsor alapjan. Az 6nértékelést tobbféle modszerrel
készithetik el, amire javaslatokat a Mddszertani segédanyagban talalhatnak.

Oktatoi értékelés: Az oktatasban résztvevo kiillonb6z6 szakemberek értékelést kell hogy
készitsenek a megadott szempontsor alapjan a szakmai szolgaltatasokrol, a szervezeti
miikddés €s az infrastrukturalis feltételek munkajukat érint6 kérdéseirdl. Az értékelést
tobbféle modszerrel készithetik el, lasd Modszertani segédanyag.

Partneriskolai felmérés: A szakmai szolgaltatasok, a szervezeti és infrastrukturalis feltételek
olyan kérdéseirdl, melyek kozvetleniil érintik az erdei iskolai programokon résztvevo
gyerekeket és kiséré pedagogusokat, kérdo ives értékelést célszerli késziteni a megadott
standard kérd6iv felhasznalasaval. A szolgaltatd kiegészitheti a kérdéivet a szamara még

fontos egyéb kérdésekkel is. A kérddives felmérést azon iskolak kdrében érdemes elvégezni,
melyek mar legalabb kétszer kiildtek csoportot, illetve osztalyt a szolgaltatd programjara.

Modulok bemutatasa: Az erdei iskolai pedagogiai tevékenységek részletes leirasat a
megadott tirlap és az ott mellékelt tantervi tablazat kitoltésével kell elkésziteni minden
modulra kiilon-kiilon.

Programok bemutatasa: A modulokbol felépitett kiilonbozd programok bemutatasét a
megadott tirlap kitoltésével kell elvégezni.

A kiilonboz6 eszkozokkel elkészitett informaciogyiijtés utan a megkérdezettek véleményét és
a begyiijtott tényeket értékelve a kovetkezd tablazat segitségével foglalhatd Gssze
alkritériumonként néhany mondatban az 6nértékelés dsszegzése, melyben az dsszegylijtott
informaciok bemutatasa mellett a tevékenység modjat, gyakorlatat is bemutatjuk.

Onértékelési 6sszegzé sablon:

A mellékletben iiresen hagyott Ertékelési szempont és Onértékelési Gsszegzés oszlopokat a
szolgaltato tolti ki. Kitoltése az alabbi példa szerint:
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Kritériumok | Alkritérium Ertékelési szempont | Onértékelési dsszegzés

A3 Programok, | A 3.1. Diakok - visszajelzések Erdekel a diakok véleménye, de

modulok értéke visszajelzés felhasznalasanak ezt nem kérem toliik irasban,
modja hanem k6z6sen megbeszéljiik a

fejlesztése - vélemények program végén. Az elhangzott
dokumentalasa véleményeket feljegyzésen

Osszesitve és oktatotarsaimmal
kozosen évente legalabb
egyszer fejleszto értekezletet
tartunk, amelyen a programokat
e visszajelzések alapjan
modositjuk.

B/ Szervezeti feltételek

A kovetelményteriilet értelmezése

Az erdei iskolai szolgaltatasok minéségének meghatarozo garancidja a jol miikodé szervezeti
hattér, mely biztositja a szolgaltatd szdmara az egyenletes, jo6 munkaszervezést és a személyi
feltételeket az iskolak igényeinek kielégitésére. A mindsitési eljaras soran szervezetnek
nevezziik azt a k6zosségi egyiittmiikodési rendszert, mely a szolgaltatas megvaldsitasat
biztositja. A szervezeti hattér vizsgalatanak része a szervezet felépitése és miikodtetése, az
atlathato ¢s hatékony mikodtetheté gazdalkodasi rendszer megléte, a vezetés, az oktatashoz
¢s a szervezOmunkahoz a megfeleld human eréforrasok biztositasa, az adminisztracio
rendszere, a kommunikacid szervezése ¢s a szervezet belsd mindségfejlesztése.

Stratégia (B1)

Kiildetés és jovokép nélkiil a tevékenység alkalomszerti, esetleges. Sziiksége van a
szervezetnek egy olyan hosszl tavia célra, melynek elérése érdekében tevékenykednek, ami
Osszetartja 6ket. Tudatosodnia kell a szervezékben, hogy mit akarnak elérni, miért vannak a
vilagon. A gyerekeket el kell juttatnia valahonnan valahova az erdei iskolanak. Nem a
»megtanitott” tananyag mennyiségével mérhetd a program értéke, hanem a gyerekben elért
pozitiv valtozas elinditasaval. Ehhez azonban nem elég a jovokép megléte. Fontos, hogy az
erdei iskolai élet minden mozzanatat athassa, a résztvevok altal kdzvetitett gondolatok és
tettek kozt ne legyen ellentmondas. Azonos szellemiségben végezze munkajat a
foglalkozasvezetd, a kisérd tanar, és mindenki, aki a program megvalositasaban részt vesz.
Ha nincs Gsszhang, a gyerek hamar észreveszi az ellentmondéasokat. Eppen elég altalanos
szlogent hallottak mar, tobbségiik nem tudja alkalmazni sajat életében a fenntarthatosag, a
veszélyben a Fold és hasonld nemes gondolatokat. A ,,hogyan”-t nekiink kell
megfogalmaznunk. Nagyon konkrétnak és lehetbleg a helyhez igazodoan specifikusnak,
megfoghatonak kell lennie. Ez a fajta gondolkodas kdvethetd késGbb otthon is a gyerek
szamara.

A Stratégiai Terv a kiildetés és jovoképre kell, hogy épiiljon, annak megvalodsitasa érdekében
tett 0sszehangolt 1épések. Szintjei lehetnek:
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- stratégiai célok
- operativ célok

Ezeken beliil célszerl rangsort felallitani (prioritdsok) a célok fontossaga alapjan. Szempont
tovabba az anyagi lehetdségek és a raforditasok id6 mennyisége. Célszerl a célok
végrehajtasara projektterveket kidolgozni, illetve folyamatosan 6sszevetni a jovoképpel,
ellendrizni a megvalosulasat, eredményét. A tervek ésszerti, indokolt modositasa a
megvalositas kozben elengedhetetlen, hiszen a kornyezet is folyamatosan valtozik.

Miikodés (B2.)

A szervezeti felépitésnek egyértelmiien definialtnak kell lennie. Az ligyvitel akkor hatékony
¢és zokkenémentes, ha jol kdrvonalazottak a feladatkorok. Mindenki tudja, mikor és mit kell
tennie, ha probléma van, hogyan és kiknek a bevonasaval kell megoldania. Ki kit ellendriz, ki
kit helyettesit. Ehhez elengedhetetlen egy kozdsen elkészitett munkakari leiras, vagy ezt a
funkciot betdlto irott dokumentum. Ez kiilonb6z6 1éptéki bontasban (napirend,
tevékenységek, hosszl tavu feladatok, stb.) rogziti a feladatokat.

Az elkiilonitett gazdalkodas megléte nélkiil a palyazati és egyéb tamogatast ado szamara nincs
garantalva, hogy a pénz oda keriiljon, amire kérték és amire adtak. Természetesen a mindsités
nem terjed ki a szervezet nem erdei iskolai tevékenységéhez kapcsolodod pénziigyi
tevékenységére.

Human eréforras gazdalkodas (B3.)

Az erdei iskola szolgaltat6 szervezetének munkajaban fontos, hogy részt vegyen pedagdgus.
Ennek oka az, hogy ez a fajta tanulds-szervezési mod a helyi tantervek egyes szeletének a
megvalositasat szolgaljak. Szorgalmi idének mindsiil, nem szabadidds tevékenységekbdl all
csupan. Ehhez ismerni kell az oktato-nevel6 munka elméletét és gyakorlatat. Ezt csak
pedagogustdl varhatjuk el. A tanitas védelme torvényileg is ezt kdveteli. Nem jelenti azonban,
hogy minden résztvevének pedagogusnak kell lennie. Akkor lesz igazan gazdag és hatékony a
program, ha kiilonb6z6 ismeretekkel, készségekkel rendelkezé emberek alkotjak a csapatot. A
human eréforras nem kezelhetd egyszerlien adottnak. Céltudatosan kell kialakitani a program,
a modul és a foglalkozasvezetok korét, foglalkozni kell felkészitésiikkel, képzésiikkel.
Gazdalkodni kell ezzel az er6forrassal. Ennek eléfeltétele az értékelés és az 9sztonzés.

A ,bort iszik és vizet prédikal” magatartas keriilése ha valahol fontos, az a nevelés, a teriileten
beliil is a kdrnyezeti nevelés. A tudomanyos eredmények megtanulésa, és a lecke felmondasa
nem célja az erdei iskolanak. Viselkedési normak, kdrnyezettudatos magatartas kialakitas
csak a jo példak megfigyelése, gyakorlasa utjan valosithatoak meg. A hitelesség tetten érhetd
a foglalkozasvezetdk apro rezdiiléseitdl kezdve az egy hetes program célkitiizéséig mindenkor
¢s mindenhol, még a foglalkozasokon kiviil is. A hiteltelen erdei iskolai program, helyszin, és
személyek mindennél tobbet artanak az iigynek.
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Adminisztracié (B4.)

Az adminisztracié nem Oncélu papirgyartds, hanem a biztonsag garanciaja. A szobeli
megallapodas, megbeszélés jol miikodik egy barati, rokoni korben. Az erdei iskolaban
azonban gyakran ismeretlenek kotnek komoly dsszegeket érint6 tizleteket. A kisérd
pedagogusnak el kell tudnia szamolni a csalad és az iskola felé is a gyerek biztonsagaval,
idejével, pénzével. Ezt — a jozan ész is ugy diktalja — irasban kell rogziteni a késobbi
félreértések elkeriilése végett. Nem korlatozodhat az adminisztracié a kiilsé kapcsolatokra, a
belsd ligyek is irdsban vald rogzitése kivanatos. Csak igy lehet kezelni az ligyeket, a hazon
beliiliek is igy kovethetdk, igy valik a szervezet attekinthetdvé. A fejlesztési terveknek is
dokumentalt jelenségek, események, tények elemzésén kell alapulnia. Ki kell terjedjen az
adminisztracio a tanulok, a személyzet, a szerzodések, valamint a programok, modulok és
foglalkozasok dokumentalasara.

Altalanos kommunikacié (B5.)

Az erdei iskolak nem lehetnek befelé forduldk, onmaguknak valo szervezetek. A szolgaltatast
igénybe vevok (iskola, sziil6, gyermek) jogos igénye, hogy az adott erdei iskolarol
tajékoztatast kapjon, mely a valosagnak megfeleld, aktualis. Ehhez sziikséges a megfeleld
kifelé iranyul6 kommunikacié: irdsban, szoban, képben egyarant. Az iskola csak igy tud
valdban az igényeinek megfeleld helyet és programot véalasztani, csak igy tud felkésziilni
kelloképpen és felkésziteni didkjai is az eredményesség fokozasa érdekében. A kisérd
tanarnak tovabbi kérései, kérdései megvalaszolatlanul nem maradhatnak, erre szolgalhat az
elérhetd ligyfélszolgalat. A kommunikaciénak azonban nemcsak kifelé kell miikddnie, hanem
a bels6 kommunikaciora is figyelmet kell forditani. Ennek hidnyaban a munka szervezetlen,
rendezetlen és informacioszegény lesz.

Szolgaltatashoz kapcsolodé kommunikacié (B6.)

A szolgaltatas jellege nem lehet egyiranytl. Nem lehet merev kinalattal az iskola elé allni. A
szakmai egyeztetés a jo egyiittmiikodés és az eredményes program feltétele. Ahhoz, hogy
mindségi szolgaltatast nyujtson az erdei iskola, és fejlddni tudjon, sziikség van az iskolakkal
valé szakmai konzultaciokra. A visszajelzéseket nem csupan figyelembe kell venni, de
tervszerden kérni is kell a véleményiiket. A partner iskolak életében valo részvétel, a
folyamatos kapcsolattartds megkonnyiti, és hatékonyabbd teszi az egyiittmiikodést.

Mindéségfejlesztés (B7.)

Tovabb 1épni csak az tud, aki tudja, az adott idében hol all, mit tud, masok hogyan latjak, mit
varnak téle. Ehhez sziikség van a céliranyos értékelésre. Ennek elemzése rajzolja ki a
fejlesztés, fejlodés utjat. A fejlesztési intézkedések meghatarozasa ez utan térténhet, melynek
eredményét nyomon kell kovetni (hataridék, eredmény), ellenbrizni kell.

A kritériumok értékelésébe bevonando célcsoportok és eszk6zok bemutatdsa
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A szervezeti miikodés vizsgalatakor a vezetdi onértékelés és az oktatoi értékelés, valamint a
partneriskolai felmérés is szolgaltat adatokat, visszajelzéseket. Ezen eszk6zokhoz képest 0j a
munkatarsi értékelés.

Az 6nértekelési munkaba feltétleniil be kell vonni azokat a munkatarsakat is (ha létezik ilyen
elkiilonitett munkakdr), akik a szervezési munkaban vesznek részt. Oket a szervezeti mitkodés
¢s az infrastrukturalis feltételek munkajukat érint6 kérdéseirdl kell megkérdezni a megadott
szempontsor felhasznalasaval.

A Kkritériumok értékelése

A kiilonboz6 eszkozokkel elkészitett informaciodgyiijtés utan a megkérdezettek véleményét és
a begyijtott tényeket értékelve tablazat segitségével foglalhatd Gssze alkritériumonként
néhany mondatban az onértékelés dsszegzése, melyben az 6sszegylijtott informaciok
bemutatasa mellett a tevékenység modjat, gyakorlatat is bemutatjak.

C/ Infrastrukturalis feltételek

A kovetelményteriilet értelmezése

A kovetelményrendszer C teriilete a szolgaltatok infrastrukturalis hatterével foglalkozik, célja
az erdei iskolai programok feltételeinek vizsgalata. Erre azért van sziikség, mert mind a
szolgaltatast nytjtonak, mind az igénybevevonek tisztaban kell lennie a szolgaltatas
koriilményeivel. A szolgaltatonak hitelesen tajékoztatni, a szolgaltatast igénybe vevonek
pedig tajékozodnia kell a kdriilményekrol.

Biztonsagi feltételek és hatosagi engedélyek (C1.) olyan kritérium, amely kizaro jelleg,
azaz a sziikséges szakhatosagi engedélyek hianya kizarja a szolgaltatot a mindsités
folytatasabol. Addig, amig ezeket az engedélyeket (lasd alabb) nem szerzi be, nem tudja
teljesiteni a mindsités ezen feltételeit. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha a szolgaltato
nem rendelkezik elsdsegélynyujto felszereléssel, vagy a szakszerii orvosi ellatashoz ért6
személy hozzaférése korlatozott.

Programokhoz, modulokhoz sziikséges eszkézok (C2.) kritériuma vizsgalja az oktatasi
segédanyagok, vizsgalati és szemléltetd eszkdzok meglétét és rendszeres hasznalatat. Nézi az
informaciohordozok milyenségét, kapcsolodasat a programokhoz.

Szallas (C3.) kritériumon beliil talalhaté C3.1. alkritérium a C1.-hez hasonldan kizar6

elézéekben hasonldan a nemleges valasz a mindsitésbol valo kizarast vonja maga utan.
A C.3.2. alkritérium a tajékoztatasnak megfeleld szallasmindségre kérdez ra.

A C.3.3. kizarja azokat, akik a szallasféréhely kapacitasan ttl fogadnak csoportokat.
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A C4. kritérium vizsgalat targya az étkezés. Szempontjai: az elézetes tajékoztatasnak
megfeleld mennyiségi és mindségi, specialis igényeket is kielégitd és az életkornak is
megfelel.

Programokhoz, modulokhoz kapcsolédo terep, infrastruktira (C5.) vizsgalati targya a
terepei viszonyok, terepei infrastruktura. Fontos, hogy a terep alkalmas legyen a
programokhoz kapcsolodo vizsgalodasra, 1étszamnak megfelelden terhelhetd legyen, és
biztositson elegendd szemléltetési lehetdséget. Fontos, hogy a terep veszélyforrasait elére
felmérjék és arrol a neveldket, gyerekeket idejekoran tajékoztassak. Sziikséges még a szakmai
programokhoz kapcsolodo terepi infrastruktura kiépitése. Ugyancsak elengedhetetlen a nem
terepen torténd foglalkozasokhoz sziikséges kozosségi helyiség megléte. Ha ez csoportonként
biztosithato, és felszereltsége megfelel a program elvarasainak, emeli az erdei iskola
szinvonalat.

Kozlekedés (C6.) a szallashely és a terep megkozelithetdségével és az errdl torténd
tajékoztatassal foglalkozik.

Kornyezettudatossag (C7.) kritérium fokozott figyelmet érdemel. A kdrnyezettudatos
gondolkodasnak az egész erdei iskola szellemiségét at kell hatnia, ezért ez a pont azt
vizsgalja, hogy ez hogyan érvényesiil a szervezdmunka soran, az erdei iskola
infrastruktirajanak megoldasaban és athatja-e az itt folyd szabadidds és nevelési munkat is.

A kritériumok értékeléséhet hasznaland6 szempontok és eszk6zok bemutatasa:

Az infrastrukturalis feltételek biztositasanak vizsgalatakor a vezetdi onértékelés és az oktatoi
értékelés, valamint a partneriskolai felmérés és a modulok bemutatasa is szolgaltat adatokat,
visszajelzéseket. Ezen eszkdzokhoz képest 0j az infrastrukttira adatlap:

A szolgaltatoé altal alvallalkozo szerz6dés keretében, vagy sajat infrastruktara felhasznalasaval
biztositott szallas, étkeztetés, kozlekedés mellett e teriilet kritériumai vizsgaljak a pedagogiai
munkahoz sziikséges segéd- és szemléltetd eszkoztarat, valamint a terep feltételeit is. A
vizsgalat kiilon kitér a biztositott infrastruktira és ez altal az erdei iskolaban élhetd életmod
kornyezettudatossagara is. A mindsités alapfeltétele a megfeleld hatosagi engedélyek megléte,
melyrdl a szolgaltatd nyilatkozni és az Iroda szdmara a megfeleld bizonylatokat elkiildeni
koteles.

Hatdsagi engedélyek:
Szallas: Az illetékes telepiilési onkormanyzat altal kiallitott miikddtetésre jogositd engedély.

Etkezés: Az illetékes telepiilési Snkorméanyzat altal kiallitott mitkddtetésre jogositd engedély,
illetve talal6 konyha esetén szakhatosag altal kiallitott szakvélemény.

Program: Ha a program védettség ala esd teriiletet érint 1atogatasa engedélykoteles, az
illetékes hatosagok (nemzeti park, 6nkormanyzat, természetvédelemmel foglalkozo hatosag)
engedélye sziikséges.
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, SILLABUSZ
LATOGATO SZAKERTOKNEK
AZ ERDEI ISKOLA MINOSITESI MUNKAHOZ
2007.
(NEM KOTELEZO HASZNALNI)

FEJEZET: ALTALANOS TUDNIVALOK

FEJEZET: AZ IROTT ANYAG ATTEKINTESE
FEJEZET: EGYEZTETES

FEJEZET: A HELYSZINI LATOGATAS

FEJEZET: A JEGYZOKONYV IRASA

FEJEZET: VAZLAT A HELYSZINI LATOGATASHOZ
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TOVABBI JAVASOLT SEGEDANYAG:
- Segédanyag az erdei iskola program szolgaltatok
mindsitését végzd szakérték felkészitéséhez
- Helyszini értékelés szabalyzata
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Kedves Latogato Szakértok!

Az aldbbiakban néhany fontos tudnivalét, gyakorlati j6 tanacsot gydijtéttink 6ssze
az erdei 6voda mindsitésének munkajahoz. Kérjuk, j6 szandékunkat lassak a
gyljtemény 0Osszedllitdsdban. Tudjuk, hogy ezek tdbbsége a legtdbb szakértd
szamara természetes. Nem megbantani akarjuk 6ndket azzal, hogy evidenciakat
is lejegyeztiink, hanem a gondolatsor téretlensége miatt keriltek bele. Szamos
sokszor emlegetett szempontot is rogzitettiink, hiszen a csapat mindig bévilni fog
Uj kollégakkal. Az egységes munka érdekében o6ssze kell hangolni a
modszereket. A sokféle elfogadhaté mddszer kozil azokat valasztottuk ki, amely
a legtébb résztvevé:
- amindsitési rendszer kidolgozasat finanszirozé TB,
- az egész rendszer miikddtetését felvallalé ET,
- a szakmai munkaban véleményt nyilvanitéo SZT valamint
- a szakeértbk szaméara is megfelel és eredményt hoz.
A résztvevbk egyeztetésének alapjan és az eddigi tapasztalatok figyelembevételével
készlilt az alabbi segédanyag, mely kiegésziti a hivatalos dokumentumokat.

1. FEJEZET: ALTALANOS TUDNIVALOK

1. A latogatd szakérték az ET-tél kapott megbizas alapjan végzik munkajukat.
2. A mindsités soran hasznalt réviditések:
EO: Erdei Ovoda
El: Erdei Iskola
TB: Tarcakozi Bizottsag
ET: Erdei Iskola Szolgaltatok Erdekegyeztetd Tanacsa
SzT: Szakmai Testilet
KOKOSz: Kornyezet- és Természetvédelmi Oktatékdzpontok Orszagos
Szbvetsége
g. Iroda: a mingsités adminisztraciés munkait végzé szervezet (2006-t6l a
KOKOSZ)
h. Szolgaltaté: erdei évoda szolgaltatd
i. Szakérté (ebben a munkaban): latogatd szakérté
3. A minésités folyamata Onkoltséges. A szakérték munkajukat anyagi
ellenszolgaltatasért végzik (no meg elhivatottsagbodl), melynek Osszege a
szolgaltatod befizetésébdl szarmazik.

~poooTw

2. AZ iIROTT ANYAG ATTEKINTESE

1. Idejét ugy utemezze, hogy lehetdleg ,egy lélegzetre”’, egymas utani napokon
foglalkozzon az irott anyagot, hogy egyben lasson minden fontos tényt.

2. A latogatd szakértd nem tanacsadé. Elbiral, dontést elékészit, és nem javit,
javittat.

3. Alatogaté szakérté6 nem szolgaltaté. Nem biralhat elnézéen, szolidarisan.

4. Nem formalhatja sajat izlése alapjan a szolgaltatast.

5. Objektiven elemez, indokol.

6. Csak a tényekre, bizonyitott dolgokra adhat pontot. Képzel6erejét nem

hasznalhatja. Amit nem tudott megnézni, arra nem adhat pontot! Sztorizas
nem értékelhetd.
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7. Pozitiv hozzaallassal végzi munkajat. Abban az esetben, ha valami nem
érthet6, nem formal azonnal negativ véleményt, hanem értelmezést,
magyarazatot kér a szolgaltatotol elézetesen, vagy a latogataskor.

8. A szakértd els6 feladata a leirt anyag és a pontozasi tablazat egybevetése a
valésaggal.

9. Ennek érdekében pdtidlag kérhet (nem tartalmi kérdésben):

a. Hianyos anyag kiegészitését

b. Pontositast

c. Tények, adatok értelmezési gondja esetén magyarazatot, kiegészitést

10. Semmilyen indokkal nem kérhet:

a. Engedélyt (6nkormanyzat), szakhatésagi hozzajarulast (ANTSZ,
Tlzoltésag stb.) Ellenérizheti viszont a szerz6déses partnerek
nyilvanos helyen kifliggesztett engedélyét.

b. Tartalmi kiegészitést

c. Tartalmi médositast

11.A regisztraciokor a szilkséges engedélyeket és részletes adatokat az
irodadnak leadta a szolgaltatd. Ezek meglétének és adatainak ellenérzése a
Szakmai Testllet feladata.

12. A befizetések ellendrzése az Iroda feladata.

13.Ha a szakérté hianypétlast kér, annak beérkezését regisztralja. A
hianypétlast a szakérték a latogatas el6tt biraljak el (mindketten ismerjék
meg).

14.A szakértd par el6zetesen egyeztessen a kovetkezé dolgokban (legalabb
ezekben):

a. elézetes feladatokban (Egyik lehetséges moéd, hogy az egyes
Onmindsitéseket felvaltva biraljak el, munkajuk eredményérdl
részletesen tajékoztatjak tarsukat, bevonva 6t valamennyi kritikus
kérdésbe, ,képbe hozzak” a latogatas elétt.),

b. hianypotlas anyagaban (mit, hogyan kérnek),

annak elbiralasaban (ki nézi meg, eredmény megbeszélése),

. helyszinre utazas és érkezés minden korilményében (madja,

idépontja, koltségei, stb.),

e. helyszini latogatas pontos menetrendjében (idében, térben pontos
Utemterv mindkett&jiknek kalon),

f. amodszereket,

g. véleményiiket.

15.Ne duplazzdk a munkat, osszak el a feladatokat lehetdleg testre szabottan
(ugyan azt ne vizsgaljak mindketten)

oo

4. EGYEZTETES
(szolgaltaté — szakértd)

1. Az egyeztetés terjedjen ki:
a. a latogatas id6épontjanak konszenzusos megbeszélésére a
kiegészitésiil kért anyag:
i. pontos megnevezésére (lehetdleg irasban, e-mailben is adjak
meg a félreértések elkerllése miatt. — a sz6 elszall, ...),
ii. abekildés cimének megadasara
ii. hataridé konszenzusos megallapitasara
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b. program fébb elemeinek és id6beosztasanak megbeszélésére

oo

résztvevok személyének megbeszélésére
. taldlkozas pontos helyszinének, annak megkdzelitési lehetéségének

megbeszélésére
e. meglatogatandd helyszin/ek elérhetéségének megbeszélésére, milyen
kozlekedési eszkdzzel lehetséges, ki biztositja ezt, mennyi idébe telik
az ut, stb.
f. a helyszinen megtekintend® dolgok (eszkdz, helyszin, irott anyag, pl.
rekldm anyag, vélemények, stb.) listajara
g. étkezés mikéntjére
h. specialis oltozékre
2. Alatogatas legalabb 1 foglalkozas megtekintését (ha nem is végig) kell hogy
tartalmazza. Nagy létszammal, sok helyszinen dolgozé szolgaltaté esetében
akar tobb ilyen helyszin munka kézbeni révid meglatogatasa javasolt.
3. Gondosan ugyelijenek arra, hogy a gyerekek napirendjét latogatasuk ne

zavarja meg.

4. A megbeszélés eredményének a szolgaltatot érintd részét elére, irasban kapja
meg a szolgaltaté. Javasolt a tablazatos forma (id6épont, helyszin, résztvevék
mindkét szakértére).

4. A HELYSZINI LATOGATAS

1. A helyszinre érkezés néhany alapszabalya:
a. Feltétlenil vigye magaval:

i.
ii.
iii.
iv.

Teljes beadott agyagot (hianypoétlast is)

Kérdéseit

Jegyz6konyv* és a

Jelentés* nyomtatvanyokat kitdltetlenil (nem el6legezhetnek
meg semmilyen véleményt).

b. Oltézkédés:

Adja meg a tiszteletet a szolgaltatéonak, de a helyszin és a téma
szerinti 6ltézkddésre tgyeljen.

Egyeztetéskor kérjen tanacsot a specialis 6ltézékre vonatkozdan
(gumicsizma, bakancs, furdéruha, stb.)

Tervezzék meg precizen a latogatas napjat.

Igyekezzenek minél tobb id6t a szolgaltatonal eltdlteni. (A feladat
kortltekintd ellatdsdhoz szikséges és a szolgaltatd is elvérja,
hogy ne villamlatogatas alapjan dontsenek réla.)

Erkezzenek pontosan.

Ha késnek, telefonon jelezzék, amikor ez mar tudhaté.

A megbeszélt idét csak nagyon kivételes és indokolt esetben
Iépjék tul akkor is, ha a szolgaltatd udvariasan marasztalja
Ondket.

2. A megérkezéskor mindenképpen torténjen meg:
a. Koszonés - alapnak javasolt a magazddas, de ettdl sziikség esetén el
lehet téri (pl. el6zetes ismeretség)
b. Bemutatkozas
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c. Megbizas rovid ismertetése (kinek a megbizasabdl miért jottek — akkor
is, ha vélhetden tudjak)

d. A helyzettdl figgd modon a szolgaltaté megnyugtatasa, bizalmanak
elnyerése, a mingsités és ezen belll a helyszini ldtogatas sulydnak
megértetése. Erezze a szolgaltatd j6 szandékukat!

e. Ne bagatellizaljak el a latogatas és a mindsités szerepét.

f. A rendszer valamennyi résztvevéjének adjak meg a tiszteletet. Roluk,
egymasnak bantd, kompromittald6 véleményt ne mondjanak.
(mundérbecstilet)

3. A nyitéértekezleten tisztazandd kérdések

a. Az el6zetes tervtdl el kell-e térni valamilyen toleralhaté ok miatt?

i. idépontoknak

ii. id6tartamoknak

iii. résztvevok személyének
iv. helyszineknek

b. Haigen, végezzenek gyors tervmodositast.

c. Tisztazzak elére, hol vannak a nevezett helyszinek.

d. Milyen adatrogzitést terveznek, ehhez hozzajarul-e a szolgaltato?

4. A helyszini latogatas soran javasolt viselkedési szempontok:

a. Keresse kérdéseire a valaszt, ne hagyja, hogy figyelmét elterelje
maganemberi érdeklédése.

b. Ne hagyja magat eltériteni eredeti tervétdl, tartsa az idétervét.

c. Ne legyen tlrelmetlen.

d. Nem banthat meg senkit szdval, gesztussal, hangsullyal, sem barmi
mas modon.

e. Ne vonja kérd6re a szolgaltatét vagy emberét, ne kérjen szamon, ne
kritizélja a latottakat, hallottakat, hanem allapitsa meg a tényeket.

5. A tisztazand6é kérdéseket tételesen vizsgaljak végig az idébeosztasnak
megfeleléen (ne id6zzOn érdekes, izgalmas, 6ndket személyesen érdekld
kérdéseknél tdbbet, mint tervezték).

6. A szolgaltatd el6tt ne vitatkozzanak, ne ott tervezzenek (kivéve, ha
Onhibajukon kivili okbdl valtoztatni kénytelenek az elézetes terveken).

7. Ha tanacstalanok, négyszemkozt gyorsan dontsenek, ebbe ne avassak be —
ha csak nem feltétlenll fontos — a szolgaltatot.
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5. JEGYZOKONYV, JELENTES IRASA

1. Alatogatasi tervben hagyjanak elegendé idét a jegyz6kdnyv* és a jelentés*
aldirasara. utdlag nagyon korulményes és nem szabalyszer(.
2. Ajelenléti ivbe a szakért6k magukat is irjdk be, nemcsak a szolgaltatok
képviseldit.
3. Alatogatod parosnak egybehangzéan dontenie kell
A. A pontszamokrdl
B. A min&sités megadasardl.
Ezt a feladatot nem harithatja at az szt-re, az irodara vagy az ét-re!

4. A szakértok altal javasolt pontszamot a szolgaltaté tudomasara kell hozni,
csak ennek ismeretében irathatjak vele ala a jegyz6konyvet.

5. A ,Végleges pontozasi tablazatban” egymas mellett szerepeljenek az
onmindsitéskor a szolgaltato altal Snmaganak adott és a szakérték altal
javasolt pontszdmok. ldényerés céljabdl azokat a pontszamokat, melyek az
irott anyagbdl megallapithatok és nem terveznek valtoztatast, elére beirhatjak
a tablazat jobb oldali oszlopaba. A helyszinen igy kdnnyen attekinthet6 a
szolgaltatonak is a pontszamvaltozas.

165



Erdei Iskola Program Erdekegyezteté Tanacsa

A LATOGATO SZAKERTOI MUNKAVEGZES ETIKAI NORMAI

GANT, 20009.

1. Munkavégzése soran a szakértd betartja a Szakért6i utmutatoban foglalt
alapelveket.

2. Szakért6i tevékenysége kdzben messzemenden tiszteletben tartja a vizsgalt
intézmény munkarendjét, szokasait; kerlli az ott folyd munka zavarasat.

3. Véleményének kialakitasakor a szakmai érveken kivil semmilyen mas (pl.
politikai, szarmazasi, vilagnézeti, vallasi, maganéleti) szempontot nem vesz
figyelembe.

4. Szakért6i véleményét nyiltan vallalja, a megbizénak és a vizsgalt
szolgaltatonak mind széban, mind irasban azonos véleményt ad at.

5. Kedvezményt, elényt, ajandékot sem a megbizétél, sem a vizsgalt
szolgaltatotdl, illetve személytdl nem fogad el.

6. A szakért6i tevékenysége kozben tudomasara jutott informacidkat megérzi,
azt illetéktelen személynek nem adja tovabb.

7. Szakértd tarsaval megosztja mindazokat a tudomasara jutott informaciokat,
amelyek a megbizas targyaval kapcsolatba hozhatok.

8. Szakért6i munkavégzése soran egyenrangu, partneri kapcsolatot alakit ki a
vizsgalt intézmény dolgozéival, illetve a vizsgalt személlyel.

9. A szakért6i munkacsoport tagjai egylttmiikddnek, a szakmai képzéseken
részt vesznek.

10. A szakert6k, munkajuk soran az erdei iskola szolgaltatok mindsitésével
megbizott Erdei Iskola Szolgaltatok Erdekegyezteté Tanacsat képviselik.

11. A szakért6k egymas munkajat nem mindsitik, egymas hitelét nem rontjak.

12. A szakeért6 tevékenységével, magatartasaval és minden megnyilvanulasaval
torekszik az Orszagos erdei Iskolai Program és a szakért6i munkakor
tekintélyének, elismertségének novelésére. Ezzel ellentétesen nem
cselekszik.

13. A szakérték tiszteletben tartjak a az Erdekegyeztetd Tanacs dontését, a
Szakmai Testulet és a tobbi 14togatd szakértd véleményét és tevékenységét.

14. A szakeértd ismeri és elfogadja a panaszkezelési eljarast.

15. A szakértbk csak olyan feladatra vallalkoznak, amelynek magas szint(
elvégzéséhez az alapvetd felkésziltségik megvan.

16. A szakértbk nem vallalnak koézremikddést olyan esetben, amikor
targyilagossagukat barmi befolyasolja, vagy ilyen latszat alakulhat ki. Kétes
esetben a szakérték kotelesek feltarni a targyilagossagot befolyasold
kériilményeket az Erdekegyezteté Tanacs el6tt, és annak dontésétsl tenni
fuggobveé a kdzremikodesuket.

17. A szakérték nem titkolhatjak el feladatuk teljesitése soran alkalmazott
modszereit a Szolgaltatd képviseldi el6t.
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18. A szakérték feladatuk végzése soran szorosan egyittmikddnek a Szolgaltatd
képviselGivel és a Szakmai Testilettel, tajékoztatjiak minden olyan
kértulményrél, amely az adott feladat elvégzését befolyasolhatja.

19. A szakért6k kotelesek az artatlansag vélelmének megfeleléen viszonyulni
minden problémahoz.

20.A szakért6k eltéréseket csak objektiv bizonyitékokkal alatamasztva
jegyezhetnek fel.

21.A helyszini értékelés kiemelt célja a szolgaltatoi tevékenység fejlédésének
tamogatasa. A szakérték minden esetben ennek figyelembe vételével jarnak
el.

22. A szakért6k minden esetben alapos megfontolas utan nyilvanitanak
véleményt a szolgaltatétdl elvarhaté megoldasi javaslatokrdl. A szakérték arra
torekszenek, hogy a megoldasi javaslatot a Szolgaltatd fogalmazza meg. A
szakérték pedig az okok felkutatasaval, a problémakra vald ravilagitassal
segitik a szolgaltatét a vélhetéen legjobb megoldas megtalalasaban,
mindenképpen kerllik a megoldasi javaslat, fejlesztési tevékenység
joévahagyasat, legitimizalasat.

23.A szakért6k aktivan részt vesznek a munkacsoport Onfejlesztésében és az
eléremutato Uj elemek (eszkdz, képzés, stb.) kdzkinccsé tételében.

24.A szakérté a médidnak az Erdekegyeztetd Tanaccsal tortént elSzetes
egyeztetés alapjan kézdlhet informaciot.

25. A kédexben foglaltak meg nem tartasa etikai vétségnek minésiil.
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A DOKUMENTUMOK MOZGASA, A MINOSITES LEPESEL ERTESITESEK

Szolgiltato Iroda SZT ET
1. | Reg. anyag elkészitése -
2. | Reg. dij befizetése —T>
3. | Onmin anyag bekiildése N
4. | Onmin. 1. részlet fizetése = —T—
5. Regisztracios ¢és az ——
Onmin anyag tovébbitasa 1 pld
6. < Hianypotlasi kérelem
7. | Hianypotlas >
8. El8mindsitésrél javaslat ——»
9. < < < Dont az elémindsitésrol{
10. <«—Min. anyag visszakiildése
11. | Onmin. 2. részlet befizetése — | *
12. Mindsitési anyag tovabbitasa >
13. P p _ LSZ kijelolése >
14. ¢ : :
15. | Hianypotlas >
16.
17.
18.
19. Osszegytijtott Jelentések N
tovéabbitdsa
20. Kiegészités kérése P
21.
22, Minésitésrél javaslat ——>
23. < < < Dont a mindsitésr6l |5
24. < < < Tantsitvany ataddsa |
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